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	Η Υπηρεσία Εκπαίδευσης / Πιστοποίησης της ΕΧΑΕ διοργανώνει 3ήμερο σεμινάριο

	ΒΕΛΤΙΩΣΟΥ ΣΤΗ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗ ΜΕ 7 ΚΙΝΗΣΕΙΣ

	Συνοπτική περιγραφή

	Το σεμινάριο, μέσα από συγκεκριμένα βήματα και ασκήσεις, επιχειρεί να δώσει πρακτικές και εφαρμόσιμες ιδέες για πιο επιτυχείς διαπραγματεύσεις σε προσωπικό επίπεδο. Καθημερινά, μέσα από διαπραγματεύσεις για το οτιδήποτε, προσαρμοζόμαστε σε νέα δεδομένα. Όπως είπε και ο Δαρβίνος «θα επιβιώσουν όχι οι πιο δυνατοί, αλλά οι πιο προσαρμόσιμοι οργανισμοί». Η διαπραγμάτευση είναι η πιο αποδοτική δεξιότητα. Προληπτικά βήματα, ασκήσεις εξέλιξης των προσωπικών ικανοτήτων, και καλές πρακτικές, θα δώσουν νέα διάσταση στην καθημερινότητα κάθε συμμετέχοντα.

	Σε ποιούς απευθύνεται

	Το σεμινάριο απευθύνεται σε στελέχη των μελών του Χ.Α., σε στελέχη εταιρειών, σε επενδυτές, σε πωλητές, σε δ/ντές πωλήσεων, σε φοιτητές, επιχειρηματίες, καθώς και σε οιονδήποτε ενδιαφερόμενο επιθυμεί να εξοικειωθεί με τη μεθοδολογία των διαπροσωπικών διαπραγματεύσεων.

	Σκοπός

	Σκοπός του σεμιναρίου: Να αποκτήσουν οι εκπαιδευόμενοι τις δεξιότητες εκείνες που θα τους κάνουν αποδοτικότερους και αποτελεσματικότερους στις καθημερινές διαπραγματεύσεις τους. 

	Στόχοι

	Ολοκληρώνοντας το σεμινάριο, οι εκπαιδευόμενοι:

· θα έχουν ευαισθητοποιηθεί πάνω στη σημασία του στρατηγικού σχεδιασμού των διαπραγματεύσεων
· θα έχουν διαμορφώσει θετική στάση πάνω στη win win φιλοσοφία των διαπραγματεύσεων
· θα έχουν εμβαθύνει στην ψυχολογία του διαπραγματευτή και του συναλλασσόμενου 
· θα έχουν εξελίξει τις διαπραγματευτικές τους δεξιότητες
· θα σχεδιάζουν εναλλακτικές λύσεις και αντιπροτάσεις
· θα είναι σε θέση να επικοινωνούν αποτελεσματικότερα 

	Μεθοδολογία

	Η εκπαίδευση των συγκεκριμένων θεμάτων, προβλέπεται να γίνει στο μεγαλύτερο μέρος της μέσα από βιωματικές ασκήσεις. Οι εκπαιδευόμενοι μέσα από ομαδικές ασκήσεις κρίσεως και προσομοίωσης, σενάρια, και παιχνίδια ρόλων, θα βιώνουν έντονα τις νέες πληροφορίες και θα τις εφαρμόζουν δοκιμαστικά στο ασφαλές περιβάλλον της τάξης. Στόχος της μεθοδολογίας είναι να μπορούν άμεσα να εφαρμόσουν τις νέες τακτικές στο πραγματικό εργασιακό τους περιβάλλον.

	Ημερομηνίες διεξαγωγής του σεμιναρίου:
	16 - 18 Οκτωβρίου 2012

	Ώρες διεξαγωγής:
	17:30 - 21:30

	Τελευταία Ημέρα Υποβολής Αιτήσεων:
	9 Οκτωβρίου 2012

	Κόστος Συμμετοχής:
	€200 + Φ.Π.Α

	Σύνολοο ωρών:
	12

	Χώρος διεξαγωγής:
	ΕΧΑΕ, Λεωφ. Αθηνών 110 

	Εισηγητής:
	Γωγώ Παπαδοπούλου www.gpseminars.gr

	Οι συμμετέχοντες θα λάβουν την ύλη καθώς επίσης και βεβαίωση παρακολούθησης του σεμιναρίου.

Το σεμινάριο αυτό μπορεί να χρηματοδοτηθεί από το 0,45 του ΟΑΕΔ.
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	Πρόγραμμα σεμιναρίου


	Οι διαφορές μεταξύ του «διαπραγματεύομαι» και «παζαρεύω» 

Διαμορφώνοντας επαγγελματική διαπραγματευτική κουλτούρα
7 στόχοι 7 βήματα 
Οι στρατηγικές των διαπραγματεύσεων

Σχεδιάζοντας το κάθε βήμα μέχρι να γίνει συνείδηση και καθημερινή πρακτική

Προληπτικές κινήσεις 
Συγκέντρωση δυνάμεων και έλεγχος «οπλισμού»
Στοχοθεσία

Ιεράρχηση αναγκών

Προετοιμασία εναλλακτικών σεναρίων

Καθημερινά διλήμματα και καλές πρακτικές

Διαπραγματευτικά μοντέλα
Προσωπική ανάπτυξη και βελτίωση της διαπραγματευτικής δεξιότητας
Αυτοαξιολόγηση και εντοπισμός δυνατών και αδύνατων σημείων
Ενίσχυση του profil μου

Ασκήσεις ανάπτυξης διερευνητικών δεξιοτήτων

Ο ρόλος της επικοινωνίας στη διαπραγμάτευση
Δυσκολίες ανάπτυξης και κατανόησης της επιχειρηματολογίας
Βελτιωτικές τεχνικές και περιορισμός των δυσκολιών επικοινωνίας μέσα από μια συζήτηση
Διαχείριση θυμού μέσα από τεχνικές διαπραγμάτευσης
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	Αίτηση Συμμετοχής

	Επώνυμο
	
	
	

	Όνομα
	
	Πατρώνυμο
	

	Διεύθυνση
	
	Περιοχή / Τ.Κ.
	

	Τηλ. οικίας
	
	Τηλ. εργασίας
	

	Κινητό
 τηλ.
	
	Fax
	

	E-mail
	
	
	

	Δηλώνω τη συμμετοχή μου στο εκπαιδευτικό πρόγραμμα της ΕΧΑΕ. Το κόστος του προγράμματος θα καλυφθεί εξ' ολοκλήρου από εμένα τον ίδιο [image: image1.wmf] 

 από την εταιρεία μου [image: image2.wmf] 



	Επιθυμώ να εκδοθεί τιμολόγιο στα πιο κάτω στοιχεία [image: image3.wmf] 


Επιθυμώ να εκδοθεί απόδειξη παροχής υπηρεσιών (ΑΠΥ) [image: image4.wmf] 


    (παρακαλώ συμπληρώστε όλα τα στοιχεία)   

	Επώνυμο
	
	Όνομα
	

	Διεύθυνση
	
	Περιοχή / Τ.Κ.
	

	Επάγγελμα
	
	
	

	ΑΦΜ
	
	ΔΟΥ
	

	ΑΔΤ
	
	
	


Τα στοιχεία του καταθετηρίου πρέπει να είναι ίδια με τα στοιχεία του τιμολογίου ή της ΑΠΥ.

Παρακαλούμε σημειώστε τα εξής:

1. Θα τηρηθεί σειρά προτεραιότητας ανάλογα με την ημερομηνία υποβολής της αίτησης.

2. Για να θεωρηθεί έγκυρη η εγγραφή σας στο πρόγραμμα σπουδών πρέπει να προκαταβάλλονται τα δίδακτρα με κατάθεση στην Alpha Bank, αριθμός λογαριασμού 101-00-2002-046556. Το καταθετήριο της Τράπεζας, με το ονοματεπώνυμο του καταθέτη, θα πρέπει να αποστέλλεται στην Υπηρεσία Εκπαίδευσης / Πιστοποίησης της Ε.Χ.Α.Ε. με fax στο (210) 33 66 643 ή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στο: trainme@helex.gr. 

3. Ακυρώσεις πραγματοποιούνται χωρίς χρέωση με την προϋπόθεση ότι πραγματοποιούνται τουλάχιστον 5 ημέρες πριν την έναρξη του προγράμματος και ο ενδιαφερόμενος έχει, στο διάστημα αυτό ενημερώσει γραπτώς, την Υπηρεσία Εκπαίδευσης / Πιστοποίησης της Ε.Χ.Α.Ε. Σε περίπτωση ακύρωσης συμμετοχής σε διάστημα μικρότερο των 5 ημερών από την ημερομηνία έναρξης του προγράμματος, οι ενδιαφερόμενοι υποχρεούνται να καταβάλουν το 50% των διδάκτρων. 

4. Η Ε.Χ.Α.Ε. μπορεί να ακυρώσει  την διεξαγωγή του προγράμματος ή να μεταβάλλει τις ημέρες και ώρες διεξαγωγής των εισηγήσεων χωρίς καμία δέσμευση.

5. Στο κόστος  παροχής υπηρεσιών εκπαίδευσης πρέπει να καταβάλλεται και Φ.Π.Α. 23%.

6. Το πρόγραμμα σπουδών μπορεί να καλυφθεί με το 0,45% της εργοδοτικής εισφοράς του ΟΑΕΔ για τα προγράμματα κατάρτισης & εκπαίδευσης

Yπογραφή & σφραγίδα εταιρείας

Πληροφορίες, Τηλ.: (210) 33 66 971, Δηλώσεις Συμμετοχής, Fax: (210) 33 66 643

Ελληνικά Χρηματιστήρια Α.Ε., Υπηρεσία Εκπαίδευσης / Πιστοποίησης, Λεωφ. Αθηνών 110, 104 42 Αθήνα
www.athex.gr 
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