[image: image1.jpg]ABHNA 2004

QR

MEFAZ XOPHTOX





ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ Α.Ε.

Λεωφ. Κηφισίας 99,151 24 Μαρούσι

ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ

ΚΑΘΟΡΙΣΤΗΚΕ ΤΟ ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΟ ΣΧΗΜΑ ΓΙΑ ΤΗ ΝΕΑ ΠΟΡΕΙΑ ΤΟΥ ΟΜΙΛΟΥ ΟΤΕ

Αθήνα, 16 Ιουλίου 2002 - Έχοντας εισέλθει σε μία νέα εποχή, η οποία χαρακτηρίζεται από ραγδαίες τεχνολογικές εξελίξεις και την πλήρη απελευθέρωση της τηλεπικοινωνιακής αγοράς σε εθνικό και διεθνές επίπεδο, ο ΟΤΕ θεωρεί επιβεβλημένη τη χάραξη μίας νέας πορείας. Η στρατηγική του ΟΤΕ στη νέα αυτή πορεία είναι προσανατολισμένη:
· Στη διατήρηση της ηγετικής του θέσης στην ελληνική αγορά, παρέχοντας υψηλού επιπέδου προϊόντα και υπηρεσίες στους πελάτες του και

· Στην ενδυνάμωση της διεθνούς του παρουσίας, μέσω της ουσιαστικής βελτίωσης της οικονομικής απόδοσης των υφιστάμενων επενδύσεών του στο εξωτερικό. 

Στην υλοποίηση αυτής της στρατηγικής, κομβικά σημεία είναι ο προσανατολισμός στον πελάτη, η αποδοτικότερη λειτουργία και ο καλύτερος συντονισμός των εσωτερικών διαδικασιών.

Λαμβάνοντας υπόψη τα παραπάνω, καθώς και τη βέλτιστη διεθνή πρακτική, το Συμβούλιο Γενικών Διευθυντών αποφάσισε την οργάνωση του Ομίλου ΟΤΕ σε 4 εξειδικευμένες Επιχειρησιακές Μονάδες (Business Units) και τη δημιουργία Εταιρικού Κέντρου (Corporate Center) του Ομίλου, με στόχο το μετασχηματισμό του ΟΤΕ σε ένα προσανατολισμένο στις ανάγκες της αγοράς, σύγχρονο και ανταγωνιστικό τηλεπικοινωνιακό Όμιλο.

Οι 4 Επιχειρησιακές Μονάδες (Σχήμα 1) είναι:

· Διεθνείς Δραστηριότητες (OTE International): Η Επιχειρησιακή Μονάδα Διεθνών Δραστηριοτήτων (OTE International) θα είναι υπεύθυνη για το συνολικό συντονισμό όλων των τηλεπικοινωνιακών  δραστηριοτήτων του Ομίλου εκτός Ελλάδος, καθώς και για τη διοίκηση των διεθνών συμμετοχών σταθερής τηλεφωνίας και συναφών δραστηριοτήτων του Ομίλου. 

· Σταθερή Τηλεφωνία Ελλάδος: Η Επιχειρησιακή Μονάδα Σταθερής Τηλεφωνίας Ελλάδος θα είναι υπεύθυνη για την παροχή υπηρεσιών σταθερής τηλεφωνίας στην Ελλάδα. 

· Κινητή Τηλεφωνία: Η Επιχειρησιακή Μονάδα Κινητής Τηλεφωνίας θα είναι υπεύθυνη για τη διοίκηση των δραστηριοτήτων κινητής τηλεφωνίας του Ομίλου στην Ελλάδα και το εξωτερικό (βάσει συμβολαίων διαχείρισης για τις περιπτώσεις όπου δεν της ανήκουν τα σχετικά περιουσιακά στοιχεία).

· Internet (Διαδίκτυο): Η Επιχειρησιακή Μονάδα Internet θα είναι υπεύθυνη για τη διοίκηση των δραστηριοτήτων Internet του Ομίλου στην Ελλάδα και το εξωτερικό (βάσει συμβολαίων διαχείρισης για τις περιπτώσεις όπου δεν της ανήκουν τα σχετικά περιουσιακά στοιχεία). 
 
Επικεφαλής των Επιχειρησιακών Μονάδων τίθενται οι κ.κ. Γ. Σκαρπέλης (Διεθνείς Δραστηριότητες), Ε. Μαρτιγόπουλος (Κινητή Τηλεφωνία) και Γ. Ιωαννίδης (Internet), ενώ ο Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος κ. Λ. Αντωνακόπουλος θα διατηρήσει για μεταβατική περίοδο το ρόλο του επικεφαλής της Επιχειρησιακής Μονάδας Σταθερής Τηλεφωνίας. 
Η θυγατρική Hellascom (με επικεφαλής τον κ. Γ. Μανιάτη) και η μονάδα Στρατηγικού Σχεδιασμού Ομίλου που δημιουργείται (θέση επικεφαλής προς κάλυψη) αναφέρονται απευθείας στον Διευθύνοντα Σύμβουλο του Ομίλου. Γενικός Διευθυντής Εσωτερικού Ελέγχου παραμένει ο κ. Θ. Γκεζέπης, αναφερόμενος απευθείας στο Διοικητικό Συμβούλιο.
Το Εταιρικό Κέντρο του Ομίλου (Σχήμα 1) θα υποστηρίζει τον Διευθύνοντα Σύμβουλο και την υπό σύσταση Διοικητική Ομάδα του Ομίλου στα εξής: 

· Στρατηγική καθοδήγηση του Ομίλου, π.χ. συνολική στρατηγική, εξαγορές και συγχωνεύσεις, χειρισμός ρυθμιστικών θεμάτων, διαχείριση συμμετοχών και συνολική αντιμετώπιση ανταγωνισμού.

· Διοίκηση απόδοσης Ομίλου, π.χ. καθορισμός στόχων, παρακολούθηση επίτευξης στόχων, συστήματα κινήτρων για στελέχη του Ομίλου. 

Ως επικεφαλής στους 9 τομείς που δημιουργούνται στο Εταιρικό Κέντρο τίθενται οι κ. Γ. Αργυρόπουλος (Τεχνολογία), κ. Δ. Κουβάτσος (Χρηματοοικονομικά), κ. Κ. Κάππος (Πληροφοριακά Συστήματα), κ. Α. Γκιτζένης (Ανταγωνισμός), κ. Α. Καλογερόπουλος (Νομικά), κ. Λ. Αγγέλου (Ρυθμιστικά), κ. Γ. Δαβιλάς (Ανθρώπινο Δυναμικό), και κα Δ. Τζιμέα (Επικοινωνία). Η θέση του επικεφαλής του τομέα Προμηθειών παραμένει προς κάλυψη.
Στην Επιχειρησιακή Μονάδα Σταθερής Τηλεφωνίας (Σχήμα 2) δημιουργούνται νέες εμπορικές μονάδες Οικιακών/Μικρομεσαίων Πελατών, Εταιρικών Πελατών και Εγχώριων/Διεθνών Παρόχων (Wholesale). Ως επικεφαλής ανά τομέα στην Επιχειρησιακή Μονάδα Σταθερής Τηλεφωνίας τίθενται οι κα Σ. Έβανς (Οικιακοί/Μικρομεσαίοι Πελάτες και Εταιρικοί Πελάτες), κ. Α. Αγγέλογλου (Εγχώριοι/Διεθνείς Πάροχοι), και κ. Χ. Μαλαπάνης (Τεχνικά Θέματα και Περιφέρειες). Για μεταβατική περίοδο η ευθύνη των τομέων υποστηρικτικών λειτουργιών (Χρηματοοικονομικά, Ανθρώπινο Δυναμικό, Πληροφοριακά Συστήματα, Νομικά) παραμένει στο Εταιρικό Κέντρο. Οι υπεύθυνοι ανά τομέα στις Επιχειρησιακές Μονάδες Διεθνών Δραστηριοτήτων, Κινητής Τηλεφωνίας και Internet παραμένουν ως έχουν. 
Το νέο οργανωτικό σχήμα θα επιτρέψει στον ΟΤΕ να:

· Αντιμετωπίσει αποτελεσματικά τον εντεινόμενο ανταγωνισμό στην Ελλάδα 

· Εκμεταλλευτεί πλήρως τις εσωτερικές δυνατότητες του Ομίλου στην ανάπτυξη των διεθνών συμμετοχών του 

· Μειώσει τις επικαλύψεις και να διευκολύνει την επίτευξη συνεργιών μεταξύ των εταιριών του Ομίλου.

Ο σχεδιασμός του νέου οργανωτικού σχήματος αποτελεί το πρώτο απαραίτητο βήμα στο πρόγραμμα μετασχηματισμού του ΟΤΕ, το οποίο θα υλοποιηθεί σε τρεις φάσεις (Σχήμα 3). Θα ακολουθήσουν οι απαιτούμενες ενέργειες για την ολοκλήρωση της μετάβασης και κινητοποίησης του νέου σχήματος ώστε να ξεκινήσει πριν το τέλος του 2002 το ολοκληρωμένο πρόγραμμα βελτίωσης της απόδοσης του ΟΤΕ, το οποίο θα περιλαμβάνει συγκεκριμένες δράσεις για κάθε άξονα της νέας στρατηγικής του ΟΤΕ. Καθόλη τη διάρκεια του μετασχηματισμού, θα υπάρχει συνεχής επικοινωνία των οργάνων της Διοίκησης τόσο με τους συνδικαλιστικούς φορείς όσο και απευθείας με τους εργαζομένους στον Ομιλο.

Ανακοινώνοντας τα παραπάνω στους εργαζόμενους, ο Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος του Ομίλου, κ. Λ. Αντωνακόπουλος, τόνισε: «Επιθυμώ να εκφράσω την προσωπική μου πίστη στο νέο οργανωτικό σχήμα, στο οποίο καταλήξαμε μέσα από μία συνολική ομαδική προσπάθεια των διευθυντικών στελεχών του ΟΤΕ. Ισχυρή πεποίθησή μου είναι ότι εσείς, οι εργαζόμενοι του ΟΤΕ, αποτελείτε κινητήρια δύναμη και κύριο παράγοντα επιτυχίας για τη νέα πορεία. Εκφράζω λοιπόν για μία ακόμη φορά την πλήρη εμπιστοσύνη μου για τη διαρκή υποστήριξή σας στη νέα πορεία με τελικό στόχο την πραγματοποίηση του οράματός μας».
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ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

ΥΠΟΔ/ΝΣΗ ΤΥΠΟΥ & ΜΜΕ

Γιάννης Κολιός τηλ.010-6115107-8, 0974-640160 
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