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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ
Καλλιθέα, 26 Φεβρουαρίου 2004

Info-Quest: Αποτελέσματα Χρήσης 2003

Κατά τη χρήση του 2003 ο ενοποιημένος κύκλος εργασιών της εταιρίας ανήλθε σε € 474,5 εκ., ενώ το προ φόρων αποτέλεσμα ήταν αρνητικό κατά € 8,2 εκ. Το αποτέλεσμα αυτό, που είναι καλύτερο από το αρχικώς προβλεφθέν κατά περίπου € 2 εκ., οφείλεται κυρίως στη δραστηριότητα της Q-Telecom(1). Εξαιρώντας τη δραστηριότητα αυτή, τα ενοποιημένα λειτουργικά κέρδη (EBITDA) διαμορφώθηκαν σε € 22,2 εκ. (έναντι € 14,4 εκ. πέρυσι) και τα κέρδη προ φόρων ανήλθαν στα € 6,4 εκ., έναντι € 1,9 εκ. του 2002.

Πιο αναλυτικά, τα οικονομικά αποτελέσματα ανά τομέα δραστηριότητας για τη χρήση του 2003 είναι τα εξής:

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ

Στην πληροφορική, η οποία μέχρι σήμερα αποτελεί τη βασική πηγή εσόδων της εταιρίας, ο κύκλος εργασιών διαμορφώθηκε σε € 324,3 εκ. παρουσιάζοντας μικρή μείωση 2,9% σε σχέση με το 2002. Τα λειτουργικά κέρδη (EBITDA) παρουσίασαν αύξηση της τάξεως του 47% και διαμορφώθηκαν σε € 16,3 εκ., ενώ τα κέρδη προ φόρων της  πληροφορικής  διαμορφώθηκαν σε € 7,0 εκ. παρουσιάζοντας αύξηση κατά περίπου 121% έναντι της αντίστοιχης περιόδου του 2002.  

Ο κύκλος εργασιών της μητρικής εταιρίας Info-Quest στον τομέα της πληροφορικής ανήλθε σε € 260,4 εκ. ελαφρά μειωμένος κατά 2,2% σε σύγκριση με την περυσινή χρήση. Τα λειτουργικά κέρδη (EBITDA) διαμορφώθηκαν σε € 12,1 εκ. έναντι € 7,4 εκ. κι είναι αυξημένα κατά 63%. Τα κέρδη προ φόρων υπερδιπλασιάστηκαν και διαμορφώθηκαν σε € 6,1 εκ. έναντι € 2,6 εκ. της χρήσης του 2002.

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ

Τα έσοδα από τις Τηλεπικοινωνίες διαμορφώθηκαν σε € 67,5 εκ. έναντι € 10,8 εκ. το 2002, το λειτουργικό αποτέλεσμα EBITDA σε € -3,7 εκ. και το προ φόρων αποτέλεσμα σε € -15,9 εκ. Η σημαντική αύξηση των εσόδων οφείλεται στη δραστηριότητα της Q-Telecom της οποίας η εμπορική λειτουργία ξεκίνησε τον Ιούνιο του 2002, με αποτέλεσμα τα αποτελέσματα του 2003 να μην είναι συγκρίσιμα με τα αντίστοιχα του 2002. 

Q-TELECOM
Η Q-Telecom(1) κατά τη χρήση του 2003 παρουσίασε κύκλο εργασιών € 60,3 εκ. Τα λειτουργικά της αποτελέσματα (EBITDA) στη χρήση 2003 διαμορφώθηκαν σε € -5,3 εκ., και τα αποτελέσματα προ φόρων σε € -15,5 εκ. Κατά το Γ’ και Δ’ τρίμηνο του 2003 τόσο o κύκλος εργασιών όσο και τα κέρδη παρουσίασαν σημαντική βελτίωση σε σχέση με τα προηγούμενα τρίμηνα, ενώ τα λειτουργικά αποτελέσματα EBITDA από το Γ΄ τρίμηνο ήταν θετικά για πρώτη φορά από την έναρξη της δραστηριότητας, ένα τρίμηνο νωρίτερα από ότι είχε προβλεφθεί και ανακοινωθεί στις 20 Φεβρουαρίου 2003. 

Τα αποτελέσματα προ φόρων της χρήσης του 2003, παρότι αρνητικά, είναι βελτιωμένα κατά € 2 εκατ. από τα αρχικώς προβλεφθέντα στο επιχειρηματικό σχέδιο. Αξίζει να σημειωθεί η συνεχής βελτίωση των αποτελεσμάτων σε σχέση με τα προηγούμενα τρίμηνα που αναμένεται να συνεχιστεί και κατά τα επόμενα τρίμηνα. Όπως έχει ήδη ανακοινωθεί οι συνδέσεις κινητής και σταθερής τηλεφωνίας κατά τη χρήση του 2003 ξεπέρασαν τις 424.000 αριθμός σημαντικά υψηλότερος των στόχων που είχαν τεθεί για το διάστημα αυτό.

Βασικοί Δείκτες Επίδοσης της Q-Telecom
Το μέσο μηνιαίο έσοδο ανά σύνδεση (ARPU)(2) για την περίοδο από 01/01/2003 έως 31/12/2003 διαμορφώθηκε στα € 19 τόσο για τις συνδέσεις κινητής τηλεφωνίας όσο και για τις συνδέσεις σταθερής τηλεφωνίας.

Ο μέσος μηνιαίος χρόνος ομιλίας ανά σύνδεση (AMOU)(3) για την ίδια περίοδο διαμορφώθηκε σε 54 λεπτά για τις συνδέσεις κινητής τηλεφωνίας και 273 λεπτά για τις συνδέσεις σταθερής τηλεφωνίας. Τέλος ο μέσος μηνιαίος αριθμός γραπτών μηνυμάτων ανά σύνδεση κινητής τηλεφωνίας (ANSMS)(4) διαμορφώθηκε στα 53 μηνύματα.

ΛΟΙΠΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ 

Τα μεγέθη στην κατηγορία αυτή προέρχονται κυρίως από την εταιρία ταχυμεταφορών ACS courier. Ο κύκλος εργασιών ανήλθε σε € 82,7 εκ. αυξημένος κατά 17% σε σύγκριση με το 2002. Τα λειτουργικά κέρδη (EBITDA) διαμορφώθηκαν σε € 4,3 εκ. έναντι € 2,4 εκ. αυξημένα κατά 80%. Τα κέρδη προ φόρων διαμορφώθηκαν στα ίδια περίπου επίπεδα με τη χρήση του 2002 και ανήλθαν σε € 0,7 εκ.

ΠΡΟΟΠΤΙΚΕΣ

Σύμφωνα με τον προϋπολογισμό του 2004 προβλέπεται η μητρική εταιρία Info-Quest να επανέλθει στην κερδοφορία μετά από δύο ζημιογόνες χρήσεις, που οφείλονται αποκλειστικά στην έναρξη της δραστηριότητας των τηλεπικοινωνιών (Q-Telecom).
Τα μεγέθη του 2004 θα αυξηθούν σημαντικά χάρη στη δραστηριότητα της Q-Telecom αφού αναμένεται σημαντικός αριθμός νέων συνδέσεων και διπλασιασμός του κύκλου εργασιών. Τα αποτελέσματα (ζημίες) της Q-Telecom αναμένεται να είναι σημαντικά βελτιωμένα σε σχέση με το 2003, και μάλιστα οι ζημίες που θα εμφανισθούν θα οφείλονται αποκλειστικά στις αποσβέσεις. Ήδη οι ταμειακές ροές είναι θετικές και αναμένεται να βελτιωθούν καθ’ όλη τη διάρκεια του 2004. Ακόμα και σε επίπεδο κερδών προ φόρων, η δραστηριότητα της Τηλεφωνίας, όπως είχε σχεδιασθεί και ανακοινωθεί από τη Διοίκηση της εταιρίας, αναμένεται να περάσει τους τελευταίους μήνες του 2004 σε κερδοφορία. Ιδιαίτερη βαρύτητα συνεχίζεται να δίδεται στην ανάπτυξη του δικτύου κεραιών της κινητής τηλεφωνίας (σταθμούς βάσης) που θα συμβάλει σε σημαντική μείωση του κόστους περιαγωγής (roaming) με αποτέλεσμα την αύξηση του μικτού περιθωρίου κέρδους της δραστηριότητας. 
Στoν κλάδο της πληροφορικής αναμένεται συγκρατημένη αύξηση των πωλήσεων ενώ κύριος στόχος είναι να διατηρηθούν  τα ποσοστά μικτού κέρδους που πέτυχε η εταιρία το 2003.  

Η συμβολή του τομέα των έργων πληροφορικής θα εξαρτηθεί από τους ρυθμούς επιτάχυνσης των διαδικασιών ανάθεσης-εκτέλεσης των δημόσιων έργων πληροφορικής. Η εταιρία πάντως, ακολουθώντας συντηρητική προσέγγιση στους προϋπολογισμούς της, δεν έχει συμπεριλάβει σημαντικά έσοδα από πιθανές αναθέσεις έργων του Δημοσίου. 

Στις ταχυμεταφορές η ACS αναμένεται να διατηρήσει την ηγετική της θέση στον κλάδο των ταχυμεταφορών, προσφέροντας ακόμα καλύτερες και περισσότερες υπηρεσίες στους πελάτες της.
  
Ο Πρόεδρος και Δ/νων Σύμβουλος της εταιρίας κ. Θ. Φέσσας δήλωσε σχετικά:

«Οι δραστηριότητές μας στην Πληροφορική και στις Τηλεπικοινωνίες εξελίσσονται ικανοποιητικά. Η Q-Telecom αναπτύσσεται με γρήγορους ρυθμούς, έχοντας ήδη πετύχει μερίδιο αγοράς μεγαλύτερο του 3% των συνδρομητών κινητής τηλεφωνίας μετά από 18 μήνες λειτουργίας. Κατάφερε επίσης να πραγματοποιήσει το 15% περίπου των νέων συνδέσεων που έγιναν στο σύνολο της αγοράς κινητής τηλεφωνίας κατά το 2003. Η  δραστηριότητα στις τηλεπικοινωνίες παρουσιάζει σταθερή και συνεχή ανάπτυξη με αποτέλεσμα τη συνεχή βελτίωση των αποτελεσμάτων της εταιρίας. Από το 2004, η δραστηριότητα των τηλεπικοινωνιών αναμένεται να συμβάλλει και στην λειτουργική κερδοφορία (EBITDA) της εταιρίας. Στην πληροφορική, η προσπάθεια περιστολής του κόστους και βελτίωσης του μικτού περιθωρίου κέρδους συμβάλει επίσης στη βελτίωση των αποτελεσμάτων κι έτσι η Info-Quest θα επανέλθει στην κερδοφορία κατά το 2004.»

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ 2003

	Ενοποιημένα Οικονομικά Αποτελέσματα 

(€ εκ.)
	12M2003
	12M2002
	ΕΝΟΠΟΙΗΜ.ΑΠΟΤΕΛ.

ΕΚΤΟΣ
Q-Telecom

12M2003
	ΕΝΟΠΟΙΗΜ.

ΑΠΟΤΕΛ.

ΕΚΤΟΣ
Q-Telecom

12M2002

	Κύκλος Εργασιών
	474,5
	415,6
	414,2
	410,1

	EBITDA
	16,9
	4,4
	22,2
	14,4

	Κέρδη  Προ Φόρων  
	-8,2
	-12,5
	7,4
	2,6

	Κέρδη Προ Φόρων Μετά την Αφαίρεση Δικαιωμ. Μειοψηφίας
	-9,2
	-13,2
	6,4
	1,9


	Μητρική εταιρία  

(€ εκ.)
	12M2003
	12M2002
	ΑΠΟΤΕΛ.

ΕΚΤΟΣ
Q-Telecom

12M2003
	ΑΠΟΤΕΛ.

ΕΚΤΟΣ
Q-Telecom

12M2002

	Κύκλος Εργασιών
	320,7
	271,9
	260,4
	266,3

	EBITDA
	6,8
	-2,5
	12,1
	7,4

	Κέρδη Προ Φόρων  
	-9,4
	-12,5
	6,1
	2,6


ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΑΝΑ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ

	12Μ2003

Ενοποιημένα Οικονομικά Αποτελέσματα (€ εκ. )
	ΠΛΗΡ/ΚΗ
	ΤΗΛ/ΝΙΕΣ
	ACS

& Λοιπές
	ΣΥΝΟΛΟ

	Κύκλος Εργασιών
	324,3
	67,5
	82,7
	474,5

	EBITDA
	16,3


	-3,7
	4,3
	16,9

	Κέρδη  Προ Φόρων  
	7,0
	-15,9
	0,7
	-8,2



	12Μ2002

Ενοποιημένα Οικονομικά Αποτελέσματα (€ εκ. )
	ΠΛΗΡ/ΚΗ
	ΤΗΛ/ΝΙΕΣ
	ACS
& Λοιπές
	ΣΥΝΟΛΟ

	Κύκλος Εργασιών
	334,0
	10,8
	70,8
	415,6

	EBITDA
	11,1
	-9,1
	2,4
	4,4

	Κέρδη  Προ Φόρων  
	3,2
	-16,4
	0,7
	-12,5


Σημειώνεται ότι στους παραπάνω πίνακες από τα αποτελέσματα ανά δραστηριότητα έχουν αφαιρεθεί οι διεταιρικές συναλλαγές.

Q-TELECOM

	Q-Telecom 

Εξέλιξη Αποτελεσμάτων  

(€ εκ.)
	12Μ 2002
	12Μ2003
	Q1/2003
	Q2/2003
	Q3/2003
	Q4/2003

	Κύκλος Εργασιών
	5,6
	60,3
	9,3
	14
	18
	19

	EBITDA
	-9,9
	-5,3
	-3,2
	-2,5
	0,3
	0,1

	Κέρδη Προ Φόρων  
	-15,1
	-15,5
	-5,8
	-5,3
	-2,6
	-1,8


	Βασικοί Δείκτες Επίδοσης

Q-Telecom
(01/01 - 31/12/03)
	Κινητή Τηλεφωνία
	Σταθερή Τηλεφωνία με επιλογή δικτύου (1765)

	ARPU (2) (€ )
	19
	19

	AMOU (3) (λεπτά)
	54
	273

	ANSMS (4) (πλήθος) 
	53
	


Σημειώσεις    

1. Η Q-Telecom αναπτύσσει δικό της τηλεπικοινωνιακό δίκτυο κινητής τηλεφωνίας στην Αθήνα και την Θεσσαλονίκη με στόχο να κατέχει μερίδιο αγοράς 5% (περίπου 500.000 συνδέσεις κινητής τηλεφωνίας) το 2004. Η επιτυχία των στόχων αυτών αναμένεται να συνεισφέρει υψηλή κερδοφορία στα οικονομικά αποτελέσματα της εταιρίας. Δεδομένου ότι η Q-Telecom αποτελεί επιχειρησιακή μονάδα της εταιρίας και όχι ξεχωριστή εταιρία ώστε να δημοσιεύει δικά της αποτελέσματα, για την ορθότερη αξιολόγηση της δραστηριότητάς της αλλά και των υπόλοιπων αποτελεσμάτων της εταιρίας παρουσιάζονται Pro-Forma τα αποτελέσματά της, καθώς και Pro-Forma τα ενοποιημένα αποτελέσματα και τα αποτελέσματα της μητρικής εταιρίας εξαιρώντας την. Όπως έχει ήδη ανακοινωθεί, η Q-Telecom βάσει του επιχειρηματικού σχεδίου της αναμένεται να παρουσιάσει κέρδη μετά το 2004.

2. Το ARPU (μέσο μηνιαίο έσοδο ανά σύνδεση) έχει υπολογισθεί διαιρώντας τα μέσα μηνιαία έσοδα, εξαιρώντας τα έσοδα εξοπλισμού, με το μέσο αριθμό των συνδέσεων της περιόδου αυτής. Ο μέσος αριθμός συνδέσεων προκύπτει από το άθροισμα των ημερήσιων αριθμών συνδέσεων της περιόδου διαιρούμενο με το πλήθος των ημερών της περιόδου. 

3. To AMOU (μέσος μηνιαίος χρόνος ομιλίας σε λεπτά ανά σύνδεση) υπολογίζεται για κάθε περίοδο διαιρώντας τα συνολικά μέσα μηνιαία λεπτά ομιλίας (εισερχόμενα και εξερχόμενα) της περιόδου με τον μέσο αριθμό των συνδέσεων της περιόδου.

4. Το ANSMS (μέσος μηνιαίος αριθμός SMS ανά σύνδεση) υπολογίζεται για κάθε περίοδο διαιρώντας τον μέσο μηνιαίο αριθμό SMS της περιόδου με τον μέσο αριθμό των συνδέσεων της περιόδου.
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