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Δελτίο Τύπου
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΟΜΙΛΟΥ ΟΤΕ ΓΙΑ ΤΟ Γ’ ΤΡΙΜΗΝΟ 

ΚΑΙ ΤΟ ΕΝΝΕΑΜΗΝΟ 2009
ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΑ Δ.Π.Χ.Α.
· Επίδειξη αντοχής σε ένα δύσκολο οικονομικό και ανταγωνιστικό περιβάλλον: Μείωση κατά 6,4% του κύκλου εργασιών Ομίλου από το Γ’ τρίμηνο 2008 σε συγκρίσιμη βάση 

· Μείωση κατά 5,6% των εσόδων κλάδου κινητής τηλεφωνίας σε συγκρίσιμη βάση: Επίδοση σημαντικά καλύτερη του ανταγωνισμού 
· Μείωση του ρυθμού απώλειας πελατών στη σταθερή τηλεφωνία Ελλάδας: Υπέρβαση του ορόσημου 1 εκατομμυρίου πελατών λιανικής ADSL
· RomTelecom: περιορισμός της μείωσης εσόδων μέσω προσφοράς νέων υπηρεσιών
· Το προσαρμοσμένο περιθώριο EBITDA* του Ομίλου στο 37,7%, παρά τις δυσμενείς οικονομικές συνθήκες σε όλες τις αγορές δραστηριοποίησης. Η εταιρεία επιβεβαιώνει τις προβλέψεις της για το 2009
· Ισχυρές χρηματορροές από λειτουργικές δραστηριότητες: Καθαρός δανεισμός κάτω από € 4,4 δισ. 

· Ολοκλήρωση της εξαγοράς της Zapp: Προϋποθέσεις για ακόμη καλύτερες επιδόσεις στις  δραστηριότητες κινητής τηλεφωνίας Ρουμανίας
Αθήνα, 5 Νοεμβρίου 2009 – Ο ΟΤΕ ανακοινώνει σήμερα τα οικονομικά αποτελέσματα για το Γ’ τρίμηνο και το εννεάμηνο 2009, με βάση τα Διεθνή Πρότυπα Χρηματοοικονομικής Αναφοράς. Αναλυτικά, τα οικονομικά μεγέθη του Ομίλου ΟΤΕ διαμορφώθηκαν ως εξής:
Όμιλος ΟΤΕ
	(Εκατ. € )
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο 2008
	+/- %
	Εννεάμηνο 2009
	Εννεάμηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος Εργασιών
	1.516,8
	1.638,5
	-7,4%
	4.458,9
	4.766,5
	-6,5%

	Λειτουργικά Κέρδη 
	293,0
	327,1
	-10,4%
	815,3
	854,9
	-4,6%

	Καθαρά Κέρδη
	163,1
	201,3
	-19,0%
	434,5
	501,7
	-13,4%

	Βασικά Κέρδη ανά μετοχή (€)
	0,3328
	0,4107
	-19,0%
	0,8865
	1,0236
	-13,4%

	EBITDA*
	571,0
	620,3
	-7,9%
	1.655,5
	1.732,9
	-4,5%

	Προσαρμοσμένο EBITDA**
	572,2
	623,8
	-8,3%
	1.621,7
	1.781,2
	-9,0%

	Περιθώριο EBITDA % **
	37,7%
	38,1%
	-0,4μον.
	36,4%
	37,4%
	-1,0μον.

	Χρηματορροές από λειτουργικές δραστηριότητες
	296,2
	457,2
	-35,2%
	1.013,5
	1.223,1
	-17,1%

	Επενδύσεις σε πάγια περιουσιακά στοιχεία ως % των εσόδων
	12,9%
	13,9%
	-1,0μον.
	14,3%
	12,6%
	1,7μον.


* Όπου εμφανίζεται ο όρος EBITDA αφορά στα λειτουργικά κέρδη προ αποσβέσεων.

** Εξαιρουμένης της επίδρασης προγραμμάτων πρόωρης αποχώρησης με κίνητρα στον Όμιλο από τις εταιρείες OTE (€ 12,2 εκατ. το Α’ τρίμηνο του 2008, € 11 εκατ. το Α’ τρίμηνο του 2009, €152 εκατ. το Β’ τρίμηνο του 2009 και αντιλογισμός κόστους € 201,9 εκατ. στο Α’ τρίμηνο 2009) και RomΤelecom (€ 29,6 εκατ. το Α’ τρίμηνο 2008, €3,0 εκατ. το Β΄τρίμηνο του 2008, €3,5 εκατ. το Γ΄τρίμηνο του 2008, € 3,3 εκατ. το Α’ τρίμηνο του 2009, €0,6 εκατ. το Β’ τρίμηνο του 2009 και €1,2 εκατ. στο Γ΄τρίμηνο του 2009)

Σχολιάζοντας τα αποτελέσματα του τριμήνου, ο Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος του Ομίλου ΟΤΕ κ, Παναγής Βουρλούμης σημείωσε τα εξής: «Ο Όμιλός μας είχε συγκριτικά καλές επιδόσεις κατά το Γ΄Τρίμηνο του 2009, ένα τρίμηνο κατά το οποίο η οικονομική κρίση που είχε επηρεάσει τις χώρες της Βορειοδυτικής Ευρώπης στην αρχή του έτους, χτύπησε ιδιαίτερα τις οικονομίες των χωρών της Νοτιανατολικής Ευρώπης. Σε αυτές τις αντίξοες συνθήκες, πολλές φορές μάλιστα και εν τω μέσω βιαστικών και απρόβλεπτων ρυθμιστικών και ανταγωνιστικών κινήσεων, οι εταιρείες του Ομίλου μας, σημείωσαν σημαντικά καλύτερες επιδόσεις από αυτές του ανταγωνισμού σε όλες τις αγορές δραστηριοποίησης τους, ενώ ταυτόχρονα προστάτευσαν το περιθώριο κερδοφορίας τους. Καθότι είναι ιδιαίτερα δύσκολο στις παρούσες συνθήκες να έχουμε βελτίωση στον τομέα τον εσόδων, αναγκαστικά πρέπει να επικεντρώσουμε την προσοχή μας, και να επιταχύνουμε τους ρυθμούς μας, στον τομέα της μείωσης του κόστους. Στις δραστηριότητες σταθερής τηλεφωνίας Ελλάδος, ο δείκτης κόστους προσωπικού προς έσοδα, απέχει σημαντικά από εκείνον των άλλων Ευρωπαϊκών τηλεπικοινωνιακών εταιρειών. Για το 2009, οι ενέργειές μας μέχρι τώρα, σε συνδυασμό με τον αυστηρό έλεγχο του κόστους σε όλο το εύρος δραστηριοτήτων του Ομίλου, θα μας επιτρέψουν να επιτύχουμε τον στόχο μας για περιθώριο λειτουργικής κερδοφορίας παραπλήσιο με αυτό του προηγουμένου έτους.»
ΚΥΚΛΟΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ ΟΜΙΛΟΥ

Στο τρίτο τρίμηνο οι δραστηριότητες του Ομίλου επηρεάστηκαν από τις επιδεινούμενες οικονομικές συνθήκες σε όλες τις χώρες στις οποίες δραστηριοποιείται. Παρά τις αντίξοες αυτές συνθήκες, κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009, η μείωση του Κύκλου Εργασιών σε επίπεδο Ομίλου συγκρατήθηκε σε 7,4%. Σε συγκρίσιμη βάση, (εξαιρουμένων των εσόδων της  θυγατρικής Cosmofon, την οποία ο Όμιλος έπαψε να ενοποιεί στο Β’ τρίμηνο 2009) η μείωση ήταν της τάξης του 6,4%. Η Διοίκηση πιστεύει πως οι εταιρείες   του Ομίλου, ιδιαίτερα στην κινητή τηλεφωνία, ξεπέρασαν τον ανταγωνισμό στις αντίστοιχες αγορές δραστηριοποίησης. Σε ενοποιημένη βάση η μείωση αυτή στα έσοδα προέρχεται σχεδόν ισομερώς από τις δραστηριότητες σταθερής τηλεφωνίας, κινητής τηλεφωνίας και τις χαμηλότερες πωλήσεις εξοπλισμού. Σημαντικό μέρος της συνολικής μείωσης των εσόδων αποδίδεται στις μειώσεις τιμών ή τελών τερματισμού που επέβαλαν οι ρυθμιστικές αρχές στις κλήσεις προς κινητό τηλέφωνο, στις μισθωμένες γραμμές και στις υπηρεσίες διασύνδεσης. 
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΕΞΟΔΑ ΟΜΙΛΟΥ

Τα Λειτουργικά Έξοδα του Ομίλου εξαιρουμένων των αποσβέσεων, κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009, μειώθηκαν κατά 7,1% και ανήλθαν στα € 945,8 εκατ. Η μείωση οφείλεται κυρίως στο μειωμένο κόστος του τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού και στις χαμηλότερες χρεώσεις από τους εγχώριους τηλεπικοινωνιακούς παρόχους ως αποτέλεσμα της μείωσης των τελών τερματισμού στην κινητή τηλεφωνία.
ΑΠΟΣΒΕΣΕΙΣ ΟΜΙΛΟΥ
Οι αποσβέσεις του Ομίλου μειώθηκαν κατά 5,2% σε € 278,0 εκατ. το Γ’ τρίμηνο 2009, σε παρεμφερή επίπεδα με τη μείωση που καταγράφηκε στο πρώτο μισό του έτους. 
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΚΕΡΔΗ ΟΜΙΛΟΥ 

Τα λειτουργικά κέρδη του Ομίλου στο Γ’ τρίμηνο 2009 ανήλθαν σε € 293,0 εκατ., μειωμένα κατά 10,4% σε σύγκριση με το Γ’ τρίμηνο 2008.
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΚΕΡΔΗ ΟΜΙΛΟΥ ΠΡΟ ΑΠΟΣΒΕΣΕΩΝ (προσαρμοσμένα)

Τα Λειτουργικά Κέρδη του Ομίλου προ αποσβέσεων (προσαρμοσμένο EBITDA) μειώθηκαν κατά 8,3% σε € 572,2 εκατ. κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009. Το περιθώριο προσαρμοσμένου EBITDA ανήλθε σε 37,7%, 0,4 μονάδες χαμηλότερα από το Γ’ τρίμηνο του 2008, καθώς  η βελτίωση στις δραστηριότητες της κινητής τηλεφωνίας δεν κατάφερε να αντισταθμίσει το χαμηλότερο περιθώριο στις δραστηριότητες σταθερής τηλεφωνίας στην Ελλάδα και στη Ρουμανία.
ΚΑΘΑΡΑ ΚΕΡΔΗ ΟΜΙΛΟΥ

Στο τρίμηνο, τα καθαρά κέρδη του Ομίλου ΟΤΕ διαμορφώθηκαν στα € 163,1 εκατ. συγκριτικά με € 201,3 εκατ. το αντίστοιχο τρίμηνο του 2008, όταν ο ΟΤΕ κατέγραψε κέρδος ύψους € 17 εκατ. από την πώληση της συμμετοχής του στο μετοχικό κεφάλαιο εταιρείας ανάπτυξης ακινήτων. 
ΧΡΗΜΑΤΟΡΡΟΕΣ ΟΜΙΛΟΥ

Οι χρηματορροές του Ομίλου από λειτουργικές δραστηριότητες μειώθηκαν κατά 35,2% σε σχέση με το Γ’ τρίμηνο του 2008 και ανήλθαν σε € 296,2 εκατ. Η μείωση οφείλεται κυρίως σε υψηλότερες πληρωμές προγραμμάτων εθελούσιας αποχώρησης καθώς και φόρων. Στο Γ’ τρίμηνο του 2009 ο ΟΤΕ επιβαρύνθηκε με πληρωμές περίπου € 95 εκατ. που σχετίζονται με τα προαναφερθέντα προγράμματα πρόωρης αποχώρησης στη σταθερή τηλεφωνία Ελλάδος. Το αντίστοιχο ποσό για το Γ’ τρίμηνο του 2008 ήταν περίπου € 12 εκατ.
Οι χρηματορροές του Ομίλου για το τρίμηνο περιλαμβάνουν επίσης την πληρωμή φόρου ύψους € 30,3 εκατ., που σχετίζεται με το ετήσιο μέρισμα θυγατρικών του ΟΤΕ. 
ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ ΣΕ ΠΑΓΙΑ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

Οι επενδύσεις σε πάγια περιουσιακά στοιχεία κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009 μειώθηκαν κατά 13,7% σε σχέση με το αντίστοιχο τρίμηνο του 2008, και διαμορφώθηκαν στα € 196,2 εκατ. Η μείωση αυτή οφείλεται κυρίως στις μειωμένες επενδύσεις σε πάγια στις δραστηριότητες σταθερής στην Ελλάδα αλλά και στις δραστηριότητες της κινητής τηλεφωνίας. Οι επενδύσεις σε πάγια περιουσιακά στοιχεία της ΟΤΕ ΑΕ, της RomΤelecom και των εταιρειών κινητής τηλεφωνίας ανήλθαν σε € 78,7 εκατ., € 26,6 εκατ. και € 83,3 εκατ. αντίστοιχα.
ΔΑΝΕΙΣΜΟΣ

Στις 30 Σεπτεμβρίου 2009, ο συνολικός δανεισμός του Ομίλου ανήλθε σε € 5.998,1 εκατ., μειωμένος κατά 0,8% από το τέλος του 2008, ενώ ο καθαρός δανεισμός διαμορφώθηκε στα €4,362 εκατ., μειωμένος κατά 3,4% από το τέλος του 2008 (συμπεριλαμβάνοντας και τις επενδύσεις σε κρατικά ομόλογα). Στο τρίτο τρίμηνο του έτους ο ΟΤΕ ρευστοποίησε το σύνολο των κρατικών ομολόγων που είχε στη διάθεση του έναντι € 291 εκατ. Ο καθαρός δανεισμός του Ομίλου αυξήθηκε κατά μόλις € 261, 6 εκατ. από το τέλος Ιουνίου 2009 (συμπεριλαμβάνοντας και τις επενδύσεις σε κρατικά ομόλογα) παρά την πληρωμή του μερίσματος ύψους € 367 εκατ. την ίδια χρονική περίοδο, λόγω των ισχυρών ταμειακών ροών του τριμήνου που ξεπερνούν τα € 105 εκατ. 
H Διοίκηση δεν σκοπεύει να αναχρηματοδοτήσει το ομόλογο κυμαινόμενου επιτοκίου υπολειπόμενου ύψους € 571,9 εκατ., που λήγει το Νοέμβριο 2009, και πρόκειται να το αποπληρώσει από τα διαθέσιμα μετρητά.
1. ΣΤΑΘΕΡΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ ΕΛΛΑΔΟΣ - ΟΤΕ Α.Ε.
Τα Αποτελέσματα της ΟΤΕ Α.Ε. κατά το Γ’ τρίμηνο και το εννεάμηνο του 2009, διαμορφώθηκαν ως εξής:
ΟΤΕ Α.Ε. 
	(Εκατ. € )
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο 2008
	+/- %
	Εννεάμηνο 2009
	Εννεάμηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος Εργασιών
	596,9
	635,5
	-6,1%
	1.792,7
	1.920,3
	-6,6%

	Λειτουργικά Κέρδη
	60,7
	73,1
	-17,0%
	234,2
	250,1
	-6,4%

	EBITDA
	163,9
	189,3
	-13,4%
	553,4
	605,5
	-8,6%

	Επίδραση προγράμματος εθελούσιας αποχώρησης
	-
	-
	-
	(38,9)
	12,2
	-

	Προσαρμοσμένο EBITDA
	163,9
	189,3
	-13,4%
	514,5
	617,7
	-16,7%

	Περιθώριο προσαρμοσμένου EBITDA
	27,5%
	29,8%
	-2,3 μον.
	28,7%
	32,2%
	-3,5μον.

	Αποσβέσεις
	103,2
	116,2
	-11,2%
	319,2
	355,4
	-10,2%


Ο ρυθμός απώλειας των γραμμών PSTN και ISDN του ΟΤΕ συγκρατήθηκε, σε σύγκριση με το Β’ τρίμηνο 2009 ως αποτέλεσμα της έγκρισης των ελκυστικών οικονομικών προγραμμάτων ομιλίας από την Ρυθμιστική Αρχή και της διάθεσής τους τον Αύγουστο 2009.  Η εταιρεία αξιοποίησε την διάθεση των νέων προϊόντων στην αγορά με διαφημιστικές ενέργειες και εμπορικές πρωτοβουλίες. Η μείωση της απώλειας πελατών επιτεύχθηκε παρά την ραγδαία ανάπτυξη της υπηρεσίας Χονδρικής Μίσθωσης Γραμμών (WLR), με πελάτες που ανήλθαν σε σχεδόν 30.000 στο τέλος του τριμήνου. Πέρα από τα νέα  προϊόντα που συνδυάζουν χρόνο ομιλίας με το μηνιαίο πάγιο, η αποδοχή των υφισταμένων οικονομικών προγραμμάτων του ΟΤΕ διατηρήθηκε, καθώς περισσότεροι από 38% των πελατών ADSL Conn-x επιλέγουν προγράμματα Conn-x Talk.
Κατά τη διάρκεια του τριμήνου, ο ΟΤΕ επέκτεινε ταχύτατα τη διαθεσιμότητα της υπηρεσίας συνδρομητικής τηλεόρασης σε 21 νέες αστικές περιοχές σε όλη τη χώρα. Το Σεπτέμβριο ο ΟΤΕ ανακοίνωσε ότι η υπηρεσία Conn-x ΤV είναι διαθέσιμη και για ευρυζωνικές συνδέσεις ταχύτητας 2Μbps, επιτρέποντας σε περισσότερους πελάτες ADSL του ΟΤΕ πρόσβαση σε υπηρεσίες IPTV.

Στο τέλος Σεπτεμβρίου 2009, η συνολική αγορά ADSL στην Ελλάδα έφθασε τα 2 εκατ. συνδρομητές από  1,5 εκατ., ένα χρόνο πριν. Ενώ η ελληνική αγορά ευρυζωνικών συνδέσεων αναπτύχθηκε με χαμηλούς ρυθμούς το τρίμηνο, με μόλις 88.000 καθαρές νέες ευρυζωνικές συνδέσεις, η επίδοση του ΟΤΕ στο σύνολο αυτό των νέων συνδέσεων αυξήθηκε σε σύγκριση με τα προηγούμενα τρίμηνα. Για πρώτη φορά, η συνδρομητική βάση του ΟΤΕ σε υπηρεσίες ADSL ξεπέρασε το 1 εκατομμύριο πελάτες. 

Τον Οκτώβριο ο ΟΤΕ διέθεσε ένα προϊόν που συνδυάζει ευρυζωνικό internet & ομιλία με συνολική τιμή μόνο € 43,90, συμπεριλαμβανομένου του παγίου της τηλεφωνικής γραμμής PSTN. Το συγκεκριμένο αυτό προϊόν επιτρέπει στον ΟΤΕ να διατηρήσει ισχυρή παρουσία σε ένα δύσκολο περιβάλλον αγοράς δεδομένου ότι ανταποκρίνεται τιμολογιακά σε ανταγωνιστικές προτάσεις. 
Για τους επιχειρησιακούς πελάτες, που αποτελούν μια αγορά με αυξημένο ανταγωνισμό, ιδιαίτερα στις υπηρεσίες φωνής και connectivity, o OTE προάσπισε το μερίδιο του επιτυχώς και έκανε σημαντικό άνοιγμα στην αγορά των υπηρεσιών δεδομένων. Η εταιρεία επικεντρώθηκε επίσης στην ισχυροποίηση της θέσης της στην αγορά μικρομεσαίων επιχειρήσεων με εξειδικευμένα πακέτα ομιλίας, καθώς και το πακέτο Conn-x@work Start up που συνδυάζει υπηρεσίες ADSL και παρουσία στο διαδίκτυο.
Κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009, τα έσοδα από μηνιαία πάγια τέλη συνέχισαν να μειώνονται, ως αποτέλεσμα της απώλειας γραμμών PSTN. Ο ρυθμός μείωσης των εσόδων από κλήσεις σταθερό προς κινητό μειώθηκε κατά 20,7%, κυρίως λόγω των σημαντικών μειώσεων στα τέλη διασύνδεσης από σταθερό ή κινητό πρός κινητό που είχαν εφαρμοσθεί στις αρχές του έτους. Αντίθετα, τα έσοδα της διεθνούς τηλεφωνίας παρουσίασαν σχετική βελτίωση σε σχέση με τα περασμένα τρίμηνα. Τα έσοδα από υπηρεσίες ADSL αυξήθηκαν σε σχέση με το αντίστοιχο περσινό τρίμηνο, ακολουθώντας την αυξητική τάση της πελατειακής βάσης. Τα έσοδα από υπηρεσίες LLU συνέχισαν να αυξάνονται, ως αποτέλεσμα της συνεχιζόμενης αύξησης των τοπικών βρόχων, σε βραδύτερο όμως ρυθμό. Τα έσοδα από τέλη διασύνδεσης μειώθηκαν κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009, κυρίως λόγω της μειωμένης κίνησης στην χονδρική και των μειώσεων στα τέλη χονδρικής που επιβλήθηκαν κατά το Β’ τρίμηνο του 2009. Τα έσοδα από μισθωμένες γραμμές μειώθηκαν στο τρίμηνο, οι πωλήσεις τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού μειώθηκαν κατά 25,7% και τα έσοδα από παροχή υπηρεσιών μειώθηκαν επίσης κατά 21,3%.

Τα λειτουργικά έξοδα μειώθηκαν κατά 4,7% σε σύγκριση με το Γ’ τρίμηνο του 2008, φθάνοντας τα € 536,2 εκατ., κυρίως λόγω της μείωσης στις πληρωμές προς εγχώριους παρόχους και τις μειωμένες πωλήσεις τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού. Τα έξοδα μισθοδοσίας (συμπεριλαμβανομένων των προβλέψεων για αποζημιώσεις συνταξιοδοτήσεων και λογαριασμό νεότητας) αυξήθηκαν κατά 6,6% στα € 196,2 εκατ., λόγω αυξήσεων στη μισθοδοσία μέσω της συλλογικής σύμβασης. Το προσωπικό της σταθερής τηλεφωνίας στην Ελλάδα μειώθηκε κατά 5,5% στο τέλος του τριμήνου, σε σχέση με το Σεπτέμβριο του 2008, ως αποτέλεσμα του προγράμματος εθελούσιας αποχώρησης 600 εργαζομένων. Παρόλα αυτά, η μισθοδοσία του τριμήνου δεν αντανακλά τη μείωση του προσωπικού καθώς οι εργαζόμενοι που συμμετέχουν στο εν λόγω πρόγραμμα δεν αποχώρησαν πριν το Σεπτέμβριο. 
Τα λοιπά λειτουργικά έξοδα μειώθηκαν κατά 7,2% στο Γ’ τρίμηνο. Τα αυξημένα κόστη επισκευών και συντήρησης, οι αυξημένες αμοιβές και παροχές τρίτων καθώς και τα έξοδα προβολής και διαφήμισης  μετριάστηκαν από χαμηλότερες προβλέψεις για επισφαλείς απαιτήσεις.
2. ΚΙΝΗΤΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ
ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΠΕΛΑΤΕΙΑΚΗΣ ΒΑΣΗΣ ΟΜΙΛΟΥ COSMOTE
	
	COSMOTE Ελλάδας
	AMC
	GLOBUL
	COSMOTE Ρουμανίας
	ΟΜΙΛΟΣ COSMOTE

	Καθαρές νέες συνδέσεις (αποσυνδέσεις),
 Γ’ τρίμηνο 09
	271.007
	227.120
	(41.778)
	268.964
	725.313

	Πελάτες,

30 Σεπτεμβρίου 2009
	9.063.761
	1.753.454
	3.965.997
	6.599.289
	21.382.501

	Ετήσια αύξηση
	22,3%
	33,2%
	-1,3%
	25,8%
	14,6%


ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΟΜΙΛΟΥ COSMOTE
	(εκατ. €)   
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο 2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών 
	791,1
	876,2
	-9,7%
	2.261,5
	2.417,7
	-6,5%

	Λειτουργικά κέρδη 
	197,7
	227,6
	-13,1%
	488,6
	549,1
	-11,0%

	EBITDA
	313,4
	332,1
	-5,6%
	824,7
	855,3
	-3,6%

	περιθώριο 

EBITDA %
	39,6%
	37,9%
	1,7μον.
	36,5%
	35,4%
	1,1μον.


Τα αποτελέσματα για το 9μηνο 2009, το 9μηνο 2008 και το Γ΄τρίμηνο του 2008 ενσωματώνουν τις επιδόσεις τις Cosmofon
Το Γ’ τρίμηνο, η COSMOTE συνέχισε να επεκτείνει την ηγετική της θέση στην Ελλάδα και να ενισχύει το μερίδιο εσόδων της στη Ρουμανία, καταγράφοντας λειτουργικές επιδόσεις σημαντικά υψηλότερες από την αγορά. 

Οι προκλήσεις από το περιβάλλον που ήταν εμφανείς από το Α’ εξάμηνο συνεχίστηκαν και το Γ’ τρίμηνο σε όλες τις χώρες παρουσίας του Ομίλου, καθώς η παγκόσμια οικονομική συγκυρία έπληξε πλέον τον τελικό καταναλωτή. Η συνεχιζόμενη πτώση των εσόδων στην ελληνική αγορά κινητής τηλεφωνίας από την αρχή της χρονιάς, σε συνδυασμό με τον έντονο ανταγωνισμό στις χρεώσεις καρτοκινητής, που επηρέασε και τις Ρουμανία και Αλβανία το Γ’ τρίμηνο, οδήγησαν στη μείωση των συνολικών εσόδων κατά 7,8% (προσαρμοσμένα για την πώληση της Cosmofon). 

Τα έσοδα από υπηρεσίες, στα € 674,7 εκατ., μειώθηκαν κατά 5,6% συγκριτικά με το Γ’ τρίμηνο του 2008 (προσαρμοσμένα για την Cosmofon), ενώ τα προσαρμοσμένα έσοδα εξερχόμενης κίνησης μειώθηκαν κατά 1,8% στο τρίμηνο.

Καθώς τα έξοδα μειώθηκαν κατά 12,3%, η κερδοφορία EBITDA του Ομίλου σημείωσε πτώση κατά 5,6% στο τρίμηνο (κατά 4% εξαιρουμένης της Cosmofon). Χάρη στον αυστηρό έλεγχο των εξόδων για το δίκτυο, των διοικητικών εξόδων και των εξόδων διανομής, αλλά και τη μείωση των εξόδων διασύνδεσης, το περιθώριο EBITDA ενισχύθηκε κατά 170 μονάδες βάσης.

Στο τέλος Οκτωβρίου 2009, η COSMOTE ολοκλήρωσε την εξαγορά της Telemobil (Zapp) στη Ρουμανία, όπως είχε ανακοινώσει το Β’ τρίμηνο. Η εξαγορά αυτή θα επιτρέψει στην COSMOTE Ρουμανίας να προσφέρει στην ολοένα και μεγαλύτερη πελατειακή της βάση ευρυζωνικές υπηρεσίες κινητής και  υπηρεσίες 3G, επωφελούμενη από τη ραγδαία αυξανόμενη ζήτηση που παρουσιάζουν στη Ρουμανία. Επιπλέον, θα αποκτήσει πρόσβαση στην πελατειακή βάση της Zapp, ενισχύοντας δυναμικά τις προοπτικές της και στον τομέα των εταιρικών πελατών. 

H πελατειακή βάση της COSMOTE ενισχύθηκε κατά 18,8% συγκριτικά με το τέλος Σεπτεμβρίου 2008 (εξαιρουμένων των πελατών της Cosmofon), ενώ οι καθαρές νέες συνδέσεις για το τρίμηνο ανήλθαν σε 725.000 περίπου, με τη συνολική πελατειακή βάση του Ομίλου να διαμορφώνεται σε 21,4 εκατομμύρια. Η COSMOTE εξακολουθεί να προσελκύει την πλειονότητα των νέων συνδέσεων σε Ελλάδα και Ρουμανία, θέτοντας τις βάσεις για ανάπτυξη που συνεχίζει να ξεπερνά τις τάσεις της κάθε επιμέρους αγοράς. 

Ελλάδα – COSMOTE
Το Γ’ τρίμηνο του 2009, η COSMOTE Ελλάδας συνέχισε να ενισχύει και το μερίδιο αγοράς και το μερίδιο εσόδων της, προσελκύοντας 271.000 καθαρές νέες συνδέσεις. Το σύνολο των πελατών της ανήλθε σε 9,1 εκατ., αυξημένο κατά 22,3% σε σχέση με το Γ’ τρίμηνο του 2008, κυρίως χάρη στην αύξηση των πελατών καρτοκινητής. Συνεχίζοντας την τάση των προηγούμενων 7 τριμήνων, η COSMOTE προσέλκυσε τη μεγάλη πλειονότητα των καθαρών νέων συνδέσεων στην αγορά. 
ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ COSMOTE (ΕΛΛΑΔΑ)

	(εκατ. €)
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο 2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών
	507,9
	497,7
	2,0%
	1.424,7
	1.377,4
	3,4%

	Λειτουργικά κέρδη 
	161,4
	176,8
	-8,7%
	413,8
	462,9
	-10,6%

	EBITDA
	207,7
	219,6
	-5,4%
	551,1
	589,4
	-6,5%

	Περιθώριο EBITDA %
	40,9%
	44,1%
	-3,2μον.
	38,7%
	42,8%
	-4,1μον.


Η περαιτέρω ενίσχυση της πελατειακής βάσης της COSMOTE που ξεπέρασε κατά πολύ τον ανταγωνισμό, υπήρξε καθοριστικός παράγοντας για τις δυναμικές επιδόσεις της εταιρείας σε σχέση με την αγορά. Εκτιμάται ότι, για το σύνολο της αγοράς κινητής, τα έσοδα από υπηρεσίες το Γ΄ τρίμηνο μειώθηκαν κατά περισσότερο από 13%, καταγράφοντας την πιο αρνητική επίδοση έως σήμερα. Η πτώση αυτή οφείλεται στη μείωση των τελών διασύνδεσης (Α’ τρίμηνο), των τελών περιαγωγής και τις μειούμενες τιμολογιακές χρεώσεις, αλλά και στη συνεχιζόμενη πτώση στην ιδιωτική κατανάλωση. Σε αυτό το τοπίο που έχει διαμορφωθεί, η COSMOTE κατόρθωσε να συγκρατήσει τη μείωση των εσόδων από υπηρεσίες στο 5,6%, κερδίζοντας σημαντικό μερίδιο στα συνολικά έσοδα της αγοράς.
Το Γ’ τρίμηνο, τα συνολικά έσοδα της εταιρείας ενισχύθηκαν κατά 2%, σε € 507,9 εκατ., ενώ τα έσοδα από εξερχόμενη κίνηση μειώθηκαν μόλις κατά 0,3%. Η μείωση των εσόδων από υπηρεσίες οφείλεται κυρίως στην πτώση των εσόδων από εισερχόμενη κίνηση κατά 21%, λόγω μείωσης των τελών τερματισμού και ενίσχυσης της κίνησης εντός δικτύου, αλλά και τη μείωση των εσόδων περιαγωγής κατά 26%.   

Εκτός από τους συνδρομητές φωνής, η COSMOTE έρχεται πρώτη -και με διαφορά- και στην προσέλκυση νέων πελατών κινητού ευρυζωνικού internet, με την πελατειακή της βάση σε αυτόν τον τομέα να ενισχύεται σταθερά.

	
	9μηνο

2008
	2008
	A’ τρίμηνο 2009
	A’ εξάμηνο 2009
	9μηνο

2009

	AMOU, μικτό (λεπτά)
	184
	183
	200
	216
	222

	ARPU, μικτό (€)
	24,4
	23,6
	18,3
	18,7
	19,0

	Σύνολο Πελατών
	7.410.728
	7.893.144
	8.411.609
	8.792.754
	9.063.761


Ο δείκτης μικτού AMOU, στα 222 λεπτά, αυξήθηκε κατά 20,7% για το εννεάμηνο του 2009, συνεχίζοντας την τάση των προηγούμενων τριμήνων και οδηγούμενος κυρίως από το AMOU της καρτοκινητής που αυξήθηκε κατά 70% περίπου λόγω των επιθετικών προσφορών για κίνηση εντός δικτύου. 

Ο δείκτης μικτού ARPU για το εννεάμηνο του 2009 διαμορφώθηκε σε € 19, μειωμένος κατά περίπου 22% σε σχέση με το αντίστοιχο περυσινό διάστημα, ως αποτέλεσμα κυρίως της μείωσης του ARPU καρτοκινητής. Η μικρή μείωση στο ARPU συμβολαίων, οφείλεται κυρίως στη μείωση των τελών εισερχόμενης κίνησης, καθώς και στην ανταπόκριση των πελατών στις προσφορές ευρυζωνικών υπηρεσιών, όπου το ARPU είναι σε γενικές γραμμές χαμηλότερο. 
Η κερδοφορία EBITDA μειώθηκε κατά 5,4% το Γ’ τρίμηνο του 2009, σε σχέση με το αντίστοιχο περσινό τρίμηνο, αποτέλεσμα τόσο των μειωμένων εσόδων από υπηρεσίες, κυρίως την περιαγωγή και τα τέλη διασύνδεσης, όσο και των αυξημένων εμπορικών εξόδων. Η αύξηση των τελευταίων αντισταθμίστηκε από τη συγκράτηση στα κόστη του τηλεπικοινωνιακού δικτύου και τη μείωση των γενικών & διοικητικών εξόδων.
Ως αποτέλεσμα, το περιθώριο EBITDA μειώθηκε κατά 3,2 μονάδες στο 40,9% για το Γ’ τρίμηνο, λόγω και της αλλαγής διαχείρισης των πωλήσεων συσκευών από τη ΓΕΡΜΑΝΟΣ σε σχέση με την προηγούμενη χρονιά.
Αλβανία – AMC
Κατά το Γ’ τρίμηνο του 2009, η AMC προσέθεσε περίπου 227.000 καθαρές νέες συνδέσεις, με την πελατειακή της βάση να διαμορφώνεται στο τέλος του τριμήνου σε 1,8 εκατομμύρια περίπου, αυξημένη κατά 33,2% σε σχέση με το Γ’ τρίμηνο του 2008.
ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ AMC
	(εκατ. €)
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο 2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών
	40,6
	53,4
	-24,0%
	116,5
	144,7
	-19,5%

	Λειτουργικά κέρδη 
	17,6
	30,2
	-41,7%
	52,2
	76,3
	-31,6%

	EBITDA
	23,5
	35,9
	-34,5%
	69,6
	94,0
	-26,0%

	Περιθώριο EBITDA %
	57,9%
	67,4%
	-9,5μον.
	59,7%
	64,9%
	-5,2μον.


Τα έσοδα της AMC και ο δείκτης μικτού ARPU συνέχισαν να πιέζονται, κυρίως λόγω της επίδρασης στις τιμές χονδρικής και λιανικής από τις ρυθμίσεις που επιβλήθηκαν και τον αυξημένο ανταγωνισμό. Το περιθώριο EBITDA της AMC, ως αποτέλεσμα, μειώθηκε κατά 9,5 ποσοστιαίες μονάδες, στο 57,9%. 

	
	9μηνο 2008
	2008
	A’ τρίμηνο 2009
	Α’ εξάμηνο 2009
	9μηνο 2009

	AMOU, μικτό (λεπτά)
	57
	57
	57
	58
	64

	ARPU, μικτό (€)
	13
	13
	10
	9
	8

	Σύνολο Πελατών
	1.315.997
	1.395.989
	1.405.447
	1.526.334
	1.753.454


Βουλγαρία - GLOBUL 

Το Γ’ τρίμηνο του 2009, η GLOBUL αύξησε τους συνδρομητές συμβολαίου κατά 3,2% σε σχέση με την αντίστοιχη περσινή περίοδο, με τους πελάτες συμβολαίου της εταιρείας να ανέρχονται πλέον σε περισσότερους από 2,1 εκατομμύρια, αποτελώντας το 52% της πελατειακής της βάσης. Οι πελάτες καρτοκινητής μειώθηκαν κατά 5,8% από το τέλος του Γ’ τριμήνου του 2008. Η συνολική πελατειακή βάση της εταιρείας στο τέλος Σεπτεμβρίου διαμορφώθηκε σε περίπου 4 εκατομμύρια. 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ GLOBUL
	(εκατ. €)
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο  2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών
	111,8
	121,6
	-8,1%
	336,9
	331,8
	1,5%

	Λειτουργικά κέρδη
	25,8
	29,5
	-12,5%
	65,1
	68,5
	-5,0%

	EBITDA
	52,0
	54,4
	-4,4%
	139,7
	140,1
	-0,3%

	Περιθώριο EBITDA %
	46,5%
	44,7%
	1,8 μον.
	41,5%
	42,2%
	-0,7 μον.


Ο κύκλος εργασιών της εταιρείας παρουσίασε μείωση κατά 8,1% και τα έσοδα από υπηρεσίες κατά 13%, αντικατοπτρίζοντας κυρίως την πτώση των εσόδων από την καρτοκινητή και από τις υπηρεσίες περιαγωγής.

Η κερδοφορία EBITDA της GLOBUL μειώθηκε κατά 4,4% το Γ’ τρίμηνο, ενώ το περιθώριο EBITDA ενισχύθηκε κατά 1,8 μονάδες και διαμορφώθηκε σε 46,5%. 

	
	9μηνο 2008
	2008
	Α’ τρίμηνο 2009
	Α’ εξάμηνο 2009
	9μηνο 2009

	AMOU, μικτό (λεπτά)
	109
	112
	112
	

114
	117

	ARPU, μικτό (€)
	9
	10
	8
	9
	9

	Σύνολο Πελατών
	4.019.101
	4.096.996
	4.012.232
	4.007.775
	3.965.997


Ο δείκτης μικτού AMOU της GLOBUL για το εννεάμηνο του 2009 ανήλθε σε 117 λεπτά, αυξημένος κατά 7% περίπου σε σχέση με το 2008, ως αποτέλεσμα της ενίσχυσης του AMOU καρτοκινητής (+25% περίπου) και των πελατών συμβολαίου. Ο δείκτης μικτού ARPU, στα € 9, μειώθηκε κατά 7% περίπου από πέρυσι, αν και επηρεάστηκε θετικά από την αύξηση του ποσοστού των πελατών συμβολαίου της GLOBUL. 

Ρουμανία – COSMOTE Ρουμανίας

Η COSMOTE Ρουμανίας ενίσχυσε περαιτέρω την πελατειακή της βάση, το μερίδιο αγοράς της, τα έσοδα και την κερδοφορία EBITDA. Ο κύκλος εργασιών της εταιρείας το Γ’ τρίμηνο αυξήθηκε κατά 24% σε € 107,4 εκατ., ενώ τα έσοδα από υπηρεσίες παρουσίασαν βελτίωση κατά 14,7% σε σχέση με την εκτιμώμενη πτώση της ρουμανικής αγοράς κινητής κατά περίπου 20% (χωρίς την COSMOTE). Η κερδοφορία EBITDA, ενισχύθηκε κατά 45% περίπου, ενώ το περιθώριο EBITDA στο 17,8%, αυξήθηκε κατά 250 μονάδες βάσης σε σχέση με την αντίστοιχη περσινή περίοδο.   

Η COSMOTE προσέλκυσε περισσότερες από 269.000 καθαρές νέες συνδέσεις το Γ’ τρίμηνο, διαμορφώνοντας την πελατειακή της βάση σε 6,6 εκατ., με τους πελάτες συμβολαίου να αποτελούν πλέον το 20%. Η επιτυχία αυτή σημειώθηκε παρά τον εντεινόμενο ανταγωνισμό στην καρτοκινητή. Με το μερίδιο αγοράς της να ξεπερνά ήδη το 23%, η COSMOTE Ρουμανίας δίνει έμφαση στην περαιτέρω ενίσχυση των δυναμικών της επιδόσεων. 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ COSMOTE ΡΟΥΜΑΝΙΑ

	(εκατ. €)
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο  2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών
	107,4
	86,6
	24,0%
	310,4
	203,4
	52,6%

	Λειτουργικά κέρδη/(Ζημίες)
	(4,2)
	(6,0)
	30,0%
	(9,3)
	(45,3)
	79,5%

	EBITDA
	19,1
	13,2
	44,7%
	54,9
	 10,6
	419,9%

	Περιθώριο EBITDA %
	17,8%
	15,3%
	2,5μον.
	17,7%
	5,2%
	12,5μον.


Ο δείκτης μικτού ARPU διαμορφώθηκε σε € 5,1 για το εννεάμηνο του 2009, παρουσιάζοντας σαφείς τάσεις σταθεροποίησης συγκριτικά με την αντίστοιχη περσινή περίοδο, ενώ τα έσοδα από υπηρεσίες αυξήθηκαν κατά περίπου 15% στο Γ’ τρίμηνο. 
	
	9μηνο 2008
	2008
	Α’ τρίμηνο 2009
	Α’ εξάμηνο 2009
	9μηνο 2009

	ARPU, μικτό (€)
	5
	5
	5
	5
	5

	Σύνολο πελατών 
	5.246.422
	5.894.056
	6.106.278
	6.330.325
	6.599.289


ΓΕΡΜΑΝΟΣ

Το Γ’ τρίμηνο του 2009, η ΓΕΡΜΑΝΟΣ συνεισέφερε 502.000 καθαρές νέες συνδέσεις σε επίπεδο Ομίλου COSMOTE, που αναλογούν στο σύνολο των καθαρών νέων συνδέσεων σε όλες τις χώρες (εκτός Αλβανίας). Ο ρόλος της ΓΕΡΜΑΝΟΣ υπήρξε καταλυτικός για την ενίσχυση των μεριδίων αγοράς και για την περαιτέρω ανάπτυξη της COSMOTE, ιδίως σε Ελλάδα και Ρουμανία. 

Οι δραστηριότητες της ΓΕΡΜΑΝΟΣ έχουν στην πλειονότητά τους ενσωματωθεί ήδη στον Όμιλο COSMOTE, οδηγώντας σε συνέργειες και οικονομίες κλίμακας. Ο κύκλος εργασιών της ΓΕΡΜΑΝΟΣ το Γ’ τρίμηνο διαμορφώθηκε σε € 236 εκατ. και η κερδοφορία EBITDA σε € 8,6 εκατ. για την ίδια περίοδο.
	(εκατ. €)
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο  2008
	+/- %
	9μηνο 2009
	9μηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος εργασιών 
	236,0
	263,7
	-10,5%
	645,1
	750,2
	-14,0%

	Λειτουργικά Κέρδη/(Ζημίες) 
	4,2
	5,3
	 -20,8%
	(4,0)
	5,4
	 -

	EBITDA 
	8,6
	9,4
	-8,5%
	9,3
	17,2
	-45,9%

	Περιθώριο EBITDA % 
	3,6%
	3,6%
	0μον.
	1,4%
	2,3%
	-0,9μον.


Τα αποτελέσματα για το 9μηνο 2009, το 9μηνο 2008 και το Γ΄τρίμηνο του 2008 ενσωματώνουν τις επιδόσεις τις Cosmofon
3. ΣΤΑΘΕΡΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ ΡΟΥΜΑΝΙΑΣ - ROMTELECOM

Ο ΟΤΕ κατέχει μερίδιο 54,01% στη Romtelecom, τα σημαντικότερα οικονομικά στοιχεία της οποίας έχουν ως εξής:

	(εκατ. €) 
	Γ’ τρίμηνο 2009
	Γ’ τρίμηνο  2008
	+/- %
	Εννεάμηνο 2009
	Εννεάμηνο 2008
	+/- %

	Κύκλος Εργασιών
	200,7
	214,0
	-6,2%
	609,4
	656,4
	-7,2%

	Λειτουργικά Κέρδη / (Ζημίες)
	8,0
	1,7
	371,6%
	20,3
	(14,4)
	-

	EBITDA
	67,0
	71,9
	-6,8%
	201,9
	196,3
	2,9%

	Επίδραση προγράμματος εθελούσιας αποχώρησης
	(1,2)
	(3,5)
	-
	(5,1)
	(36,1)
	-

	Pro forma EBITDA*
	68,2
	75,4
	-9,5%
	207,0
	232,4
	-11,0%

	Ως ποσοστό επί των εσόδων
	34,0%
	35,4%
	-1,4μον.
	34,0%
	35,4%
	-1,4μον.

	
	
	
	
	
	
	

	Γραμμές Σταθερής Τηλεφωνίας
	 
	
	
	2.808.786
	2.975.217
	-5,6%


      * Εξαιρουμένης της επίδρασης του προγράμματος πρόωρης αποχώρησης με κίνητρα και στα δύο τρίμηνα.
Το Γ’ τρίμηνο του 2009 οι επιδόσεις της RomTelecom ήταν ικανοποιητικές δεδομένης της οικονομικής αστάθειας που βιώνει η Ρουμανία και των οικονομικών προβλέψεων για τη χώρα, που, για το 2009, υποδεικνύουν μια οικονομική συρρίκνωση, σε επίπεδο ΑΕΠ, της τάξης του 8%. Στο πλαίσιο αυτό η εταιρεία κατάφερε να περιορίσει τη μείωση στo κύκλο εργασιών της το Γ’ τρίμηνο του 2009 σε μόλις 6,2%. 
Η μείωση των εσόδων το Γ’ τρίμηνο οφείλεται κυρίως στη μείωση 15% στα έσοδα από παραδοσιακές υπηρεσίες τηλεφωνίας, ως αποτέλεσμα του συνδυασμού της μείωσης του ARPU (-10%), καθώς και της απώλειας γραμμών (-5,6%) στο τέλος της περιόδου. Δεδομένου ότι τα τιμολόγια της RomTelecom εκφράζονται σε ευρώ και ότι η πλειοψηφία των εσόδων (ύψους 60% στο Γ’ τρίμηνο) της εταιρείας βασίζονται σε πάγιες συνδρομές, η RomTelecom διαθέτει μια αποτελεσματική ασπίδα έναντι της διακύμανσης του τοπικού νομίσματος και της χαμηλότερης χρήσης. 
Η στρατηγική της RomΤelecom αποσκοπεί στο να αντισταθμίσει την απώλεια των εσόδων στην σταθερή τηλεφωνία, κερδίζοντας μερίδιο αγοράς σε νέους αναπτυσσομένους τομείς, όπως η ευρυζωνικότητα και οι υπηρεσίες δορυφορικής τηλεόρασης. Η εταιρεία στοχεύει στην αύξηση των πηγών εσόδων από διάφορες υπηρεσίες (PSTN, ADSL, TV), μετριάζοντας έτσι τις συνέπειες από τη μείωση εσόδων από τους πελάτες της παραδοσιακής τηλεφωνίας. Αυτή η στρατηγική έχει αποδειχθεί επιτυχής, καθώς η RomTelecom αύξησε κατά 7% το σύνολο των διακριτών συνδρομητών των υπηρεσιών (RGUs) συγκριτικά με το αντίστοιχο τρίμηνο του 2008 (4,4 εκατομμύρια διακριτοί συνδρομητές υπηρεσιών κατά το Γ’ τρίμηνο 2009 έναντι 4,1 εκατομμύρια διακριτών συνδρομητών κατά το Γ’ τρίμηνο 2008). Ως αποτέλεσμα αυτών των προσπαθειών, οι απώλειες συνδρομητών περιορίστηκαν σε μόλις 2,0% το τελευταίο τρίμηνο. Οι πελάτες ADSL αυξήθηκαν κατά 32% σε σχέση με το Γ’ τρίμηνο 2008, ενώ η διείσδυση έφτασε το 27% του συνόλου των συνδρομητών PSTN και τα έσοδα αυξήθηκαν 30%. Αντίστοιχα, ο αριθμός των συνδρομητών δορυφορικής τηλεόρασης αυξήθηκε κατά 49% και ξεπέρασε τους 831.000, οδηγώντας τη διείσδυση στις συνδέσεις PSTN στο 30% και αυξάνοντας τα σχετικά έσοδα κατά 102% σε σχέση με το Γ’ τρίμηνο του 2008. 

Επιπροσθέτως, οι προσπάθειες της εταιρείας όσον αφορά στην εξυπηρέτηση εταιρικών πελατών για την κάλυψη των αναγκών μεταφοράς μεγάλου όγκου δεδομένων, με εξειδικευμένα προϊόντα υψηλού περιθωρίου κέρδους, οδήγησε σε αύξηση 20% των συνδέσεων VPN  και σε αύξηση 5% των εσόδων από VPN.

Με στόχο την αντιμετώπιση της αυξανόμενης πίεσης στα έσοδα, η RomTelecom προχώρησε σε ενέργειες μείωσης του κόστους. Τα λειτουργικά έξοδα το Γ’ τρίμηνο 2009 προ αποσβέσεων, ήταν χαμηλότερα κατά 6% σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο το 2008, με σημαντικές μειώσεις στις υπηρεσίες διασύνδεσης εγχώριων παρόχων (-34%), στο κόστος πωληθέντων (-27%) και στις δαπάνες μισθοδοσίας (-19%). Αντίθετα οι προβλέψεις για επισφαλείς απαιτήσεις αυξήθηκαν κατά € 9 εκατ. 
Ο αριθμός του προσωπικού το Σεπτέμβριο 2009 (10.206) ήταν χαμηλότερος κατά 3% σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο του 2008. 

Κυρίως λόγω της υποτίμησης του τοπικού νομίσματος (- 15% μεταξύ Γ’ τριμήνου 2008 και Γ’ τριμήνου 2009), οι αποσβέσεις μειώθηκαν κατά € 11, 5 εκατ. σε σχέση με την αντίστοιχη περίοδο το 2008. 

Το Σεπτέμβριο οι οικιακοί και επιχειρησιακοί πελάτες της νέας υπηρεσίας VDSL internet υψηλών ταχυτήτων (20-30 Mbps) ανταποκρίθηκαν στη προσφορά της υπηρεσίας στις 10 πόλεις στις οποίες διατίθεται, ενώ οι συνδέσεις CDMA (90% αυτών είναι mobile broadband) διατήρησαν την ανοδική τους πορεία. 

Μια νέα υπηρεσία ΙPTV που βρίσκεται υπό δοκιμαστική διαδικασία, με στόχο να διερευνηθούν οι προτιμήσεις των πελατών, αναμένεται να διατεθεί το Νοέμβριο, παρέχοντας επιλογές υψηλής ποιότητας. 

ΠΡΟΟΠΤΙΚΕΣ 

Τα έσοδα του Ομίλου ΟΤΕ κατά το εννεάμηνο του 2009, επηρεάστηκαν από την επιδείνωση των οικονομικών συνθηκών σε όλες τις χώρες της Ν.Α. Ευρώπης, καθώς και από τον έντονο ανταγωνισμό στην κινητή τηλεφωνία. Παρά τους αρνητικούς αυτούς παράγοντες, που επηρεάζουν πρόσθετα την δυνατότητα πραγματοποίησης προβλέψεων, η διοίκηση της Εταιρείας, έχει σαν στόχο να διατηρήσει το  προσαρμοσμένο περιθώριο λειτουργικής κερδοφορίας (pro forma ΕΒΙΤDΑ) περίπου στα ίδια επίπεδα με αυτά του προηγουμένου έτους.  Μέχρι να αποσαφηνιστεί η πρόσφατη αναδρομική φορολογία που ανακοίνωσε η Κυβέρνηση, η Διοίκηση του ΟΤΕ δεν είναι σε θέση να σχολιάσει τις προοπτικές σχετικά με τα καθαρά κέρδη, τις χρηματορροές και το μέρισμα.
ΓΕΓΟΝΟΤΑ Γ΄ΤΡΙΜΗΝΟΥ 2009
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ΝΕΟ ΜΕΛΟΣ ΣΤΟ ΔΣ ΤΗΣ COSMOTE
Στις 10 Ιουλίου ο κ. Rainer Rathgeber ορίστηκε νέο Mέλος του Διοικητικού Συμβουλίου της Cosmote.

[image: image2.jpg]OPIANIZMOZ Kng@uotag 99,
THAENIKOINQNIQN 151 24 Mapodat.
THZ EAAAAOX A.E. www.ote.gr




ΕΠΑΝΑΛΗΠΤΙΚΗ ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΟΧΩΝ
Στις 10 Ιουλίου ο ΟΤΕ πραγματοποίησε την Επαναληπτική της 57ης Τακτικής Γενικής Συνέλευσης των Μετόχων. Κατά τη διάρκεια της Συνέλευσης συζητήθηκε και αποφασίστηκε από τους μετόχους η τροποποίηση των όρων του Προγράμματος Παροχής Δικαιωμάτων Προαίρεσης Αγοράς Μετοχών της Εταιρίας σε στελέχη αυτής καθώς και εταιριών συνδεδεμένων με αυτήν, κατά την έννοια του άρθρου 42ε του Κ.Ν. 2190/1920.    
Η DEUTSCHE TELEKOM ΑΠΟΚΤΑ 5% ΜΕΡΙΔΙΟ ΣΤΟΝ ΟΤΕ
Στις 3 Αυγούστου το Ελληνικό Δημόσιο γνωστοποίησε στον ΟΤΕ ότι η άμεση και έμμεση συμμετοχή του επι του συνόλου των δικαιωμάτων ψήφου της ΟΤΕ ΑΕ ανέρχεται σε 20,0000004% ή 98.030.080 δικαιώματα ψήφου. Πριν τη συναλλαγή αυτή, το Ελληνικό Δημόσιο κατείχε άμεσα και έμμεσα 25,0000004% επί του συνόλου των δικαιωμάτων ψήφου της ΟΤΕ ΑΕ. Σε συνέχεια αυτής της μεταβίβασης του μεριδίου 5% από το Ελληνικό Δημόσιο στην DT, η τελευταία κατέχει τώρα 147.045.118 μετοχές ΟΤΕ, που αντιπροσωπεύουν ένα μερίδιο 30,0000002%.

H HELLAS SAT ΥΠΟΓΡΑΦΕΙ ΣΥΜΒΑΣΗ ΠΑΡΑΧΩΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΤΙΚΗΣ ΔΟΡΥΦΟΡΙΚΗΣ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗΣ
Στις 4 Αυγούστου ο ΟΤΕ ανακοίνωσε ότι υπεγράφη μεταξύ της, θυγατρικής του εταιρίας, Hellas Sat και του Ελληνικού Δημοσίου, σύμβαση παραχώρησης για υπηρεσίες συνδρομητικής δορυφορικής τηλεόρασης. Με την άδεια αυτή ο Όμιλος ΟΤΕ αποκτά το δικαίωμα να παρέχει υπηρεσίες συνδρομητικής τηλεόρασης μέσω δορυφόρου στην Ελλάδα. Ο Όμιλος ΟΤΕ διαθέτει ήδη στη Ρουμανία παρουσία δορυφορικής ψηφιακής τηλεόρασης με την υπηρεσία «Dolce» που προσφέρει η RomTelecom, θυγατρική του OTE. Αντίστοιχη συνεργασία έχει η Hellas Sat με τη βουλγαρική δορυφορική πλατφόρμα Bulsatcom.


ΑΛΛΑΓΗ ΓΕΝΙΚΟΥ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ ΣΤΗΝ ΟΤΕ ΑΕ
Στις 13 Αυγούστου ο ΟΤΕ ανακοίνωσε ότι η κα Χριστίνη Σπανουδάκη, Γενική Διευθύντρια Χρηματοοικονομικών Θεμάτων στην ΟΤΕ ΑΕ, θα αποχωρήσει από την εταιρία. Από τις 19 Αυγούστου 2009 τη Γενική Διεύθυνση Χρηματοοικονομικών Θεμάτων έχει αναλάβει ο κος Γεώργιος Μαυράκης, έως τότε Βοηθός Γενικής Διευθύντριας Χρηματοοικονομικών Θεμάτων.  


ΑΛΛΑΓΗ ΓΕΝΙΚΟΥ ΔΙΕΥΘΥΝΤΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 

Στις 4 Σεπτεμβρίου ο ΟΤΕ ανακοίνωσε ότι από 7 Σεπτεμβρίου 2009 η κα Μαρία Ροντογιάννη ανέλαβε τη θέση της Γενικής Διευθύντριας Εσωτερικού Ελέγχου, σε αντικατάσταση του κου Κοσμά Λιάρου, ο οποίος κατείχε τη θέση του Γενικού Διευθυντή Εσωτερικού Ελέγχου από το 2007.

ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗ ΤΗΣ ΕΘΕΛΟΥΣΙΑΣ ΑΠΟΧΩΡΗΣΗΣ 601 ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΕΘΕΛΟΥΣΙΑΣ ΕΞΟΔΟΥ 2005-2006

Στις 15 Σεπτεμβρίου 2009 ολοκληρώθηκε η αποχώρηση 601 εργαζομένων του ΟΤΕ. Για την κάλυψη αναγκών της εταιρίας, που προέκυψαν από την αποχώρηση των ανωτέρω, ο ΟΤΕ θα προχωρήσει σε πρόσληψη 87 νέων εργαζομένων διαφόρων ειδικοτήτων.    
ΜΕΤΑΓΕΝΕΣΤΕΡΑ ΓΕΓΟΝΟΤΑ

Ο ΟΤΕ ΠΡΟΩΘΕΙ ΝΕΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑ INTERNET & ΟΜΙΛΙΑΣ Η  ΟΠΟΙΑ ΓΙΑ ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ ΤΟ ΠΑΓΙΟ ΓΡΑΜΜΗΣ 
Στις 12 Οκτωβρίου ο ΟΤΕ ανακοίνωσε μία νέα προσφορά double play (ευρυζωνικό internet & ομιλία) από το conn-x. Το νέο πακέτο double play προσφέρει απεριόριστο internet στα 8 Mbps και απεριόριστες κλήσεις προς όλα τα σταθερά τηλέφωνα στην Ελλάδα με συνολική τιμή μόνο 43,9 ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του παγίου της τηλεφωνικής γραμμής PSTN. Αυτή η προσφορά μπορεί να συνδυαστεί με το πακέτο τηλεφωνίας «Εξωτερικό», για απεριόριστες κλήσεις προς σταθερά τηλέφωνα 46 χωρών με μόνο 6 ευρώ/μήνα επιπλέον, καθώς και με τα υφιστάμενα πακέτα χρόνου ομιλίας προς κινητά, που ξεκινούν από 3,60 ευρώ/μήνα. 

ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗ ΤΗΣ ΕΞΑΓΟΡΑΣ ΤΗΣ ZAPP ΑΠΟ ΤΗΝ COSMOTE ΣΤΗ ΡΟΥΜΑΝΙΑ
Στις 2 Νοεμβρίου η Cosmote ανακοίνωσε ότι ολοκληρώθηκε η εξαγορά του 100% των μετοχών της Telemobil SA (Zapp) από τον Όμιλο Cosmote, μετά τη λήψη των εγκρίσεων των αρμόδιων αρχών.

ΣΗΜ. Οι οικονομικές καταστάσεις (εταιρικές και ενοποιημένες) σύμφωνα με τα Δ.Π.Χ.Α., είναι διαθέσιμες στο http://www,ote,gr/portal/page/portal/InvestorRelation/OTEIRMainPage
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ:

	Δ/νση επενδυτικων σχεσεων ote
Τηλ,: 210-6111574

Fax, 210-6111030

Ε-mail: dtzelepis@ote,gr 
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