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ΒΑΣΙΚΑ ΕΠΕΝ∆ΥΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

• Μονοπωλιακός χαρακτήρας: παραχώρηση της περιοχής
αρµοδιότητάς της τουλάχιστον µέχρι το 2019 µε δυνατότητα
ανανέωσης του δικαιώµατος αυτού για ακόµα 20 έτη.

• Εξασφαλισµένη, µέχρι το 2019, πρώτη ύλη (ακατέργαστο νερό), 
βάσει σύµβασης που έχει υπογραφεί µε το Ελληνικό Κράτος.

• Ιδιαίτερο προϊόν: Το είδος του προϊόντος εγγυάται την αέναη
ζήτησή του. 

• Μεγάλη και µε άριστη διασπορά πελατειακή βάση µε εξαιρετικές
προοπτικές αύξησής της µέσω γεωγραφικής επέκτασης.

• Μεγάλο µέγεθος πελατολογίου και υψηλό επίπεδο τεχνογνωσίας
σε όλους τους τοµείς δραστηριότητάς της γεγονός που την
καθιστά µια από τις σηµαντικότερες Εταιρείες Ύδρευσης και
Αποχέτευσης στην Ευρώπη.

Τα ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα της ΕΥ∆ΑΠ
προκύπτουν από τα ακόλουθα
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ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟ∆ΟΜΗ
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ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ Υ∆ΡΟ∆ΟΤΙΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ

Συνολικό Μήκος Εξωτερικών Υδραγωγείων: 496 χλµ.

Παροχετευτικότητα Συστήµατος: 530 εκατ. µ3 ετησίως

� Υδραγωγείο Υλίκης

� Υδραγωγείο Μόρνου

� Ενωτικά Υδραγωγεία

� Εξωτερικά Αντλιοστάσια
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ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΝΕΡΟΥ

ΜΕΝΜΕΝ ΓαλατσίουΓαλατσίου (1931)(1931)

ΜΕΝΜΕΝ ΑχαρνώνΑχαρνών (1978)(1978)

Μέση ηµερήσια διυλιστική ικανότητα

540.000 µ3

Με την ολοκλήρωση των εργασιών
ανακαίνισης το 2006, η ονοµαστική µέγιστη
δυναµικότητα είναι 800.000 µ3/ηµέρα

Μέση ηµερήσια διυλιστική ικανότητα

850.000 µ3
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ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΝΕΡΟΥ

ΜΕΝΜΕΝ ΠολυδενδρίουΠολυδενδρίου (1986)(1986)

ΜΕΝΜΕΝ ΑσπροπύργουΑσπροπύργου (1996)(1996)

Μέση ηµερήσια διυλιστική ικανότητα

200.000 µ3

Μέση ηµερήσια διυλιστική ικανότητα

300.000 µ3



7

Υ∆ΡΕΥΣΗ

ΒασικάΒασικά ΣτοιχείαΣτοιχεία ∆ικτύου∆ικτύου ΎδρευσηςΎδρευσης (31/12/200(31/12/20099))

• 1.160.000 µ3/ηµέρα Μέση Κατανάλωση Νερού

• 56 ∆εξαµενές Χωρητικότητας 868.343 µ3 σε λειτουργία

• 8.419 χλµ. µήκος ∆ικτύου ∆ιανοµής

• 86 Αντλιοστάσια – ισχύος 22,6ΜW

• 90.000 ∆ικλείδες Αποµόνωσης & 500 Βάνες Ελέγχου Πίεσης

• 24ωρο Σύστηµα Παρακολούθησης Τηλελέγχου / Τηλεχειρισµού
(SCADA)

• Εργαστήριο Ελέγχου Υδροµετρητών ∆ιαπιστευµένο κατά
ISO 17025

• 2.009.847 Συνδέσεις Ύδρευσης
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ΠΟΙΟΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ Υ∆ΑΤΟΣ

∆ιενεργούνται∆ιενεργούνται ΕτησίωςΕτησίως ΈλεγχοιΈλεγχοι::

• ΤΑΜΙΕΥΤΗΡΕΣ
6.500 Χηµικών Προσδιορισµών

750 Μικροβιολογικών Προσδιορισµών

• ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΝΕΡΟΥ
30.000 Χηµικών Προσδιορισµών

18.000 Μικροβιολογικών Προσδιορισµών

• ∆ΙΚΤΥΟ Υ∆ΡΕΥΣΗΣ ΕΥ∆ΑΠ
15.000 Χηµικών Προσδιορισµών

24.000 Μικροβιολογικών Προσδιορισµών

• ΜΟΝΑ∆ΕΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΝΑΛΙΟΥ ΜΟΡΝΟΥ

1.500 Χηµικών Προσδιορισµών

3.200 Μικροβιολογικών Προσδιορισµών

Πραγµατοποιούνται επιπλέον επιµέρους έλεγχοι σε σηµεία που
εµφανίζονται προβλήµατα ποιότητας ύστερα από παράπονα πελατών
(~1.000 ετησίως)



9

252

275
281

260

271

289

303

324

355

367

342

318

334

268

257

279

309

321

341

360

386

401

422

399
409

400

414

431
425

440

200

250

300

350

400

450

500
80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09

m
ill

io
n 

 m
3

ΕΞΕΛΙΞΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ
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ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΛΥΜΑΤΩΝ

∆υναµικότητα: 1.000.000 µ3/ ηµ.

Βαθµός Απόδοσης:

� 35-40% Α’ Φάση (από το 1994)

� 95%      Β’ Φάση

(224 Μ€ Λειτουργεί από 12/2004)

ΕΕΕΛΕΛ ΨυττάλειαςΨυττάλειας

ΕΕΕΛΕΛ ΜεταµόρφωσηςΜεταµόρφωσης

∆υναµικότητα: 44.000 µ3/ ηµ.

∆ευτεροβάθµια Επεξεργασία

Βαθµός Απόδοσης 93%

Λειτουργεί από το 1986
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ΜΟΝΑ∆Α ΞΗΡΑΝΣΗΣ ΑΦΥ∆ΑΤΩΜΕΝΗΣ ΙΛΥΟΣ

• Λειτουργία από τον
Ιούνιο 2007

• Η ΕΥ∆ΑΠ από τις
28/02/2009 έχει
στην αρµοδιότητά
της το σύνολο της
λειτουργίας των
Ε.Ε.Λ.Ψυττάλειας
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ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗ

ΒασικάΒασικά ΣτοιχείαΣτοιχεία ∆ικτύου∆ικτύου ΑποχέτευσηςΑποχέτευσης (31/12/2009)(31/12/2009)

• 6.000 χλµ. µήκος ∆ικτύου

• 46 Αντλιοστάσια – ισχύος 8.2 MW

• 24ωρο Σύστηµα Τηλελέγχου / Τηλεχειρισµού
Αντλιοστασίων

• 1.982.434 Πελάτες Αποχέτευσης

• 400.000 Συνδέσεις Αποχέτευσης

• Χωριστικό, στην πλειονότητά του, ∆ίκτυο
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ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ∆ΙΚΤΥΟΥ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ

Συντήρηση Αγωγών ∆ικτύων

� 6 ειδικά βυτιοφόρα ανακύκλωσης λυµάτων

� Ειδικό όχηµα καθαρισµού φρεατίων υδροσυλλογής

Τηλεοπτική Επιθεώρηση – Επισκευή Αγωγών ∆ικτύων

� 16 µικρά φορητά συστήµατα – κάµερες

� 2 συστήµατα ελέγχου δικτύων επί οχηµάτων

� 2 συστήµατα ελέγχου και επισκευής δικτύων
ροµποτικής τεχνολογίας επί οχηµάτων

Μέσω της χρήσης της τεχνολογίας, επιτυγχάνεται:

� µειωµένη όχληση κοινού

� µικρότερο κόστος επέµβασης

� µειωµένος χρόνος αποκατάστασης
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Η ΕΥ∆ΑΠ σύµφωνα µε τις οδηγίες της Ε.Ε. 
διενεργεί ετησίως Ποιοτικούς Ελέγχους και
στο ∆ίκτυο Αποχέτευσης

• ∆ιεξήχθησαν 621 δειγµατοληψίες σε 235 
βιοµηχανίες συνδεδεµένες στο δίκτυο αποχέτευσης
της ΕΥ∆ΑΠ και εν γένει παραγωγικές µονάδες

• Έγιναν 3.100 µετρήσεις διαφόρων παραµέτρων
στα ληφθέντα δείγµατα

ΠΟΙΟΤΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ∆ΙΚΤΥΟΥ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ
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ΤΙΜΟΛΟΓΙΑΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ
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61,42%

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ ΚΑΤΑ
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΤΙΜΟΛΟΓΙΟΥ (µ.ο.2009)
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Οικιακοί 
Καταναλωτές
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ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΕΣΟ∆ΩΝ ΚΑΤΑ
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΤΙΜΟΛΟΓΙΟΥ (µ.ο. 2009)

• Οι οικιακοί καταναλωτές είναι η κύρια πηγή εσόδων της εταιρείας

• Κατά µέσο όρο η δαπάνη ενός µέσου νοικοκυριού για υπηρεσίες
ύδρευσης και αποχέτευσης ανέρχεται σε 1,1% του εισοδήµατός του
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Κόστος ανά µ3 για µηνιαία κατανάλωση 15 µ3  (€)

Πηγή: GWI/OECD Tariff Survey 2009
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974,95

ΤΙΜΟΛΟΓΙΑΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΧΑΜΗΛΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ

Ετήσια χρέωση (€) για κατανάλωση 200 µ3 (2009)

Πηγή: International Statistics for water supply by SMAT Gruppo 2009
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ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ 20092009
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 2008 -2013

• ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΩΝ ΥΠΟ∆ΟΜΩΝ
Υ∆ΡΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ

• ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΑΠΟ∆ΟΤΙΚΟΤΗΤΑΣ/ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ

• ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΕΠΙΠΕ∆ΟΥ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΕΛΑΤΩΝ

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ – ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΗ ΝΕΩΝ
ΠΗΓΩΝ ΕΣΟ∆ΩΝ
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ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΕΠΙΛΟΓΩΝ

•• ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΚΑΤΑΣΚΕΥΗ ΕΡΓΩΝΕΡΓΩΝ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΣΤΟΣΤΟ ΘΡΙΑΣΙΟΘΡΙΑΣΙΟ ΠΕ∆ΙΟΠΕ∆ΙΟ

- ΚΕΝΤΡΙΚΟ ∆ΙΚΤΥΟ – ∆ΥΤΙΚΟ ΤΜΗΜΑ 15,7 εκ. €*
- ΚΕΝΤΡΙΚΟ ∆ΙΚΤΥΟ – ΑΝΑΤ. ΤΜΗΜΑ 8,6 εκ. €
- ΚΕΝΤΡΟ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΛΥΜΑΤΩΝ 36,4 εκ. €

•• ΕΝΙΣΧΥΣΗΕΝΙΣΧΥΣΗ Υ∆ΡΟ∆ΟΤΗΣΗΣΥ∆ΡΟ∆ΟΤΗΣΗΣ ∆ΥΤΙΚΗΣ∆ΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣΑΤΤΙΚΗΣ ΚΑΙΚΑΙ
ΣΥΝ∆ΕΣΗΣΥΝ∆ΕΣΗ ΤΗΣΤΗΣ ΣΑΛΑΜΙΝΑΣΣΑΛΑΜΙΝΑΣ ΜΕΜΕ ΤΟΤΟ ∆ΙΚΤΥΟ∆ΙΚΤΥΟ ΤΗΣΤΗΣ ΕΥ∆ΑΠΕΥ∆ΑΠ
ΚΑΙΚΑΙ ΜΕΜΕ ΝΕΟΝΕΟ ΤΡΟΦΟ∆ΟΤΙΚΟΤΡΟΦΟ∆ΟΤΙΚΟ ΑΓΩΓΟΑΓΩΓΟ

- ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ ΝΕΟΥ ΤΡΟΦΟ∆ΟΤΙΚΟΥ ΑΓΩΓΟΥ ΝΕΑΣ ΠΕΡΑΜΟΥ
ΦΑΝΕΡΩΜΕΝΗΣ 4,4 εκ. €

- ΥΠΟ ∆ΗΜΟΠΡΑΤΗΣΗ ΕΡΓΟ ΥΠΟΘΑΛΑΣΙΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ ΚΑΙ ΑΓΩΓΩΝ
ΣΤΗ ΣΑΛΑΜΙΝΑ 9,75 εκ. €

•• ΕΝΙΣΧΥΣΗΕΝΙΣΧΥΣΗ Υ∆ΡΟ∆ΟΤΗΣΗΣΥ∆ΡΟ∆ΟΤΗΣΗΣ ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣΑΤΤΙΚΗΣ ΜΕΜΕ
ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΚΑΤΑΣΚΕΥΗ ΝΕΑΣΝΕΑΣ ∆ΕΞΑΜΕΝΗΣ∆ΕΞΑΜΕΝΗΣ ΚΑΙΚΑΙ ΕΡΓΩΝΕΡΓΩΝ
∆ΙΑΣΥΝ∆ΕΣΗΣ∆ΙΑΣΥΝ∆ΕΣΗΣ

- ΠΡΟΣ ∆ΗΜΟΠΡΑΤΗΣΗ ΤΟ ΕΡΓΟ ∆ΕΞΑΜΕΝΗΣ ΜΑΡΚΟΠΟΥΛΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ
ΑΓΩΓΩΝ ∆ΙΑΣΥΝ∆ΕΣΗΣ ΜΕ ΤΟ ∆ΙΚΤΥΟ ΤΗΣ ΕΥ∆ΑΠ 10,4 εκ. €

* (Προϋπολογισµός έργου)



23

• ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΠΟΙΗΣΗ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΠΟΙΗΣΗ ΣΤΟΣΤΟ ΧΩΡΟΧΩΡΟ ΤΗΣΤΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣΕΝΕΡΓΕΙΑΣ

ΣΕ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ:

- Υ∆ΡΟΗΛΕΚΤΡΙΚΟΙ ΣΤΑΘΜΟΙ ΚΙΡΦΗΣ (0,76 MW), ΕΛΙΚΩΝΑ (0,65 MW), 
ΚΙΘΑΙΡΩΝΑ (1,2 ΜW) KAI ΜΑΝ∆ΡΑΣ (0,63 MW) ∆ΗΛΑ∆Η ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ
ΙΣΧΥΟΣ 3,24 MW

- ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟ ΣΥΜΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΗΛΕΚΤΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΘΕΡΜΙΚΗΣ
ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΜΕ ΚΑΥΣΗ ΤΟΥ ΠΑΡΑΓΟΜΕΝΟΥ ΒΙΟΑΕΡΙΟΥ ΣΤΗΝ
ΨΥΤΤΑΛΕΙΑ (11,4 MW)

- ΜΟΝΑ∆Α ΣΥΜΠΑΡΑΓΩΓΗΣ ΗΛΕΚΤΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΘΕΡΜΙΚΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΜΕ
ΚΑΥΣΗ ΦYΣΙΚΟΥ ΑΕΡΙΟΥ ΣΤΗΝ ΨΥΤΤΑΛΕΙΑ (12,9 MW)

ΣΕ ∆ΟΚΙΜΑΣΤΙΚΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ:

- Υ∆ΡΟΗΛΕΚΤΡΙΚΟΣ ΣΤΑΘΜΟΣ ΣΤΟ ΦΡΑΓΜΑ ΕΥΗΝΟΥ (ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ
ΟΙΚΟΛΟΓΙΚΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ) 0,82 MW. 

ΣΕ ΣΤΑ∆ΙΟ ΜΕΛΕΤΗΣ:

- ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ ΦΩΤΟΒΟΛΤΑΙΚΟΥ ΠΑΡΚΟΥ ΙΣΧΥΟΣ 1,97MW ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΤΗΣ
ΜΕΝ ΑΧΑΡΝΩΝ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 7,8 εκ.€

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΕΠΙΛΟΓΩΝ
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• ΣΥΓΧΡΟΝΑΣΥΓΧΡΟΝΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΑΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑΣΥΣΤΗΜΑΤΑ

- ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ΚΑΙ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΕΛΑΤΩΝ
- ∆ΙΑΚΙΝΗΣΗΣ - ∆ΙΑΝΟΜΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΓΡΑΦΗΣ ΕΓΓΡΑΦΩΝ
- ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ – ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ
- ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΚΤΑΚΤΩΝ ΑΜΟΙΒΩΝ
- ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
- ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ∆ΥΝΑΜΙΚΟΥ
- ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΕΠΕΝ∆ΥΣΕΩΝ ΚΑΙ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΡΓΩΝ
- ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ
- ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ ΚΑΙ LOGISTICS
- ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΚΑΤΑΜΕΤΡΗΣΗΣ Υ∆ΡΟΜΕΤΡΗΤΩΝ
- ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ ΠΕΛΑΤΩΝ ΜΕΣΩ ΑΤΜ

•• ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΣΥΝΕΧΙΖΟΜΕΝΗΣΣΥΝΕΧΙΖΟΜΕΝΗΣ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗΣΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗΣ ΚΑΙΚΑΙ
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΤΩΝΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

•• ΣΥΝΕΧΕΙΣΣΥΝΕΧΕΙΣ ΠΡΟΣΠΑΘΕΙΕΣΠΡΟΣΠΑΘΕΙΕΣ ΜΕΙΩΣΗΣΜΕΙΩΣΗΣ ΤΩΝΤΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΩΝΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΩΝ
∆ΑΠΑΝΩΝ∆ΑΠΑΝΩΝ

••ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΕΛΑΤΩΝΠΕΛΑΤΩΝ
ΚΑΤΆΚΑΤΆ ISO 9001ISO 9001

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΕΠΙΛΟΓΩΝ
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•• ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΣΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΣ ΑΝΑΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣΑΝΑΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΕΚΤΑΣΗΕΠΕΚΤΑΣΗ
∆ΙΚΤΥΟΥ∆ΙΚΤΥΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝ ΚΕΝΤΡΩΝΚΕΝΤΡΩΝ

•• ΑΝΑΠΤΥΞΗΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΤΑΙΡΙΚΗΣΕΤΑΙΡΙΚΗΣ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙΚΑΙ
ΑΝΑΜΟΡΦΩΣΗΑΝΑΜΟΡΦΩΣΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΩΝ ΚΕΝΤΡΩΝΚΕΝΤΡΩΝ

•• ΕΦΑΡΜΟΓΗΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΥΓΧΡΟΝΩΝΣΥΓΧΡΟΝΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΓΙΑΓΙΑ ΤΗΝΤΗΝ
∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ∆ΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ‘‘ONE STOP SHOPONE STOP SHOP’’

•• ΑΝΑΠΤΥΞΗΑΝΑΠΤΥΞΗ ΠΕΛΑΤΟΚΕΝΤΡΙΚΗΣΠΕΛΑΤΟΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΚΟΥΛΤΟΥΡΑΣΚΟΥΛΤΟΥΡΑΣ ΜΕΜΕ ΤΗΝΤΗΝ
ΑΝΤΙΣΤΟΙΧΗΑΝΤΙΣΤΟΙΧΗ ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ ΤΩΝΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

•• ΑΝΑΠΤΥΞΗΑΝΑΠΤΥΞΗ ΜΕΘΟ∆ΩΝΜΕΘΟ∆ΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ
ΚΑΙΚΑΙ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΕΠΙΛΟΓΩΝ
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••ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΗΓΕΩΓΡΑΦΙΚΗ ΕΠΕΚΤΑΣΗΕΠΕΚΤΑΣΗ ΣΤΗΝΣΤΗΝ ΑΤΤΙΚΗΑΤΤΙΚΗ––ΕΝΤΑΞΗΕΝΤΑΞΗ
∆ΙΚΤΥΩΝ∆ΙΚΤΥΩΝ ΟΤΑΟΤΑ ΚΑΙΚΑΙ ΡΥΘΜΙΣΗΡΥΘΜΙΣΗ ΤΩΝΤΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝΟΦΕΙΛΩΝ ΤΟΥΣΤΟΥΣ

- ΣΕ ΕΞΕΛΙΞΗ ΟΙΚΟΝΟΜΟΤΕΧΝΙΚΕΣ ΜΕΛΕΤΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ
ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ ΤΩΝ ∆ΙΚΤΥΩΝ ΤΩΝ ∆ΗΜΩΝ:

ΜΕΓΑΡΩΝ, ΚΕΡΑΤΕΑΣ, ΚΡΥΟΝΕΡΙΟΥ, ΑΓ. ΣΤΕΦΑΝΟΥ, ΣΑΛΑΜΙΝΑΣ, 
ΜΑΝ∆ΡΑΣ, ΓΛΥΚΩΝ ΝΕΡΩΝ

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΕΠΙΛΟΓΩΝ



27

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ
2009
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0,13

0,29

7,7%

31,2

18,0

12,2%

49,2

13,8%

55,8

19,4%

78,3

43,8%

176,5

403,2

2008

0,14

0,41

11,1%

43,3

15,2

15,1%

58,5

16,3%

63,2

21,7%

84,5

47,4%

184,1

388,4

2007

0,07

0,19

5,7%

20,0

17,0

10,6%

37,0

11,2%

38,9

18,0%

62,8

41,0%

142,9

348,7

2005

0,02*0,11Μέρισµα (σε €)

-82,8%0,050,31Κέρδη ανά µετοχή

1,5%9,2%% επί κύκλου εργασιών

-17,4%145,8166,3Μικτά Κέρδη

-81,6%

-31,7%

-63,4%

-57,8%

-38,3%

-4,2%

09-08

5,7

12,3

4,7%

18,0

6,1%

23,5

12,5%

48,3

37.8%

386.2

2009

20,5%% επί κύκλου εργασιών

14,7%% επί κύκλου εργασιών

53,1EBIT

33,3

17,8

14,1%

51,2

74,2

45,9%

362,0

2006

Κέρδη µετά Φόρων

Φόρος Εισοδήµατος

% επί κύκλου εργασιών

Κέρδη προ Φόρων (EBT)

EBITDA

% επί κύκλου εργασιών

Κύκλος Εργασιών

εκατ. €

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 2009

* Προτεινόµενο Μέρισµα Χρήσης 2009

•Επιδείνωση όλων των βασικών οικονοµικών µεγεθών

•Υποχώρηση και του Κύκλου Εργασιών για πρώτη φορά από το 2000

•Προτεινόµενο µέρισµα χρήσης στα 0,02 € έναντι 0,13 € το 2008
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ΚΥΚΛΟΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ 2009 2009 ((ΠοσάΠοσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€))

• Υποχώρηση Κύκλου Εργασιών κατά 4,2% προερχόµενη από:

•Μείωση Εσόδων Ύδρευσης κατά 7,1%

•Πτώση Εσόδων από Κατασκευές για λογαριασµό τρίτων κατά 41,1%

3445.485
3.351

19.465

386.174

403.161

350.000

360.000

370.000

380.000

390.000

400.000

410.000

Κύκλος Εργασιών

2008

Μείωση Εσόδων

Ύδρευσης

Μείωση Εσόδων 

από Κατασκευές

Αύξηση Εσόδων

Αποχέτευσης

Αύξηση Λοιπών

Εσόδων

Κύκλος Εργασιών

2009

-16.987 €

-4,2%

-41,1% +4,7%

+26,4%
-7,1%



30

ΕΣΟ∆Α Υ∆ΡΕΥΣΗΣ 20020099 ((ΠοσάΠοσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€))

1.904
3.725

17.644

256.300

275.765

230.000

240.000

250.000

260.000

270.000

280.000

Έσοδα από παροχή νερού και

σχετιζόµενων υπηρεσιών

2008

Έσοδα από κατανάλωση

νερού

Έσοδα από νέες παροχές

νερού

Έσοδα από εργασίες

ύδρευσης

Έσοδα από παροχή νερού και

σχετιζόµενων υπηρεσιών

2009

-27%

   -6,8%

+46,7%

-19.465 €
-7,1%
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ΕΣΟ∆Α ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 20020099 ((ΠοσάΠοσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€))

334
905.061

123.431

117.946

110.000

112.000

114.000

116.000

118.000

120.000

122.000

124.000

126.000

Έσοδα από υπηρεσίες

αποχέτευσης 2008

Έσοδα από χρήση υπονόµων Τέλη λυµάτων Έσοδα από εργασίες

αποχέτευσης

Έσοδα από υπηρεσίες

αποχέτευσης 2009

+4,4%

+5,8%
+66,7%

+5.485 €
+4,7%
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ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΕΞΟ∆Α 2009 ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

• Τα Λειτουργικά Έξοδα αυξήθηκαν κατά 10,7 εκατ. € (+3,3%) κυρίως λόγω:

• Της αύξησης των Αµοιβών και Εξόδων Τρίτων (αµοιβές εργολάβων) κατά 26,9%.

• Της αύξησης των Παροχών Τρίτων (ηλεκτρική ενέργεια, φυσικό αέριο) κατά
13,3%.

11.275

1.662

4.048

5.456

10.213
1.511

338.633

327.916

300.000

310.000

320.000

330.000

340.000

350.000

360.000

Λειτουργικά
έξοδα 2008

Μισθοί
Ηµεροµίσθια
Εργοδοτικές

Εισφορές

Προβλέψεις
Υ/Γ

περίθαλψης
κτλ

Παροχές 
Τρίτων

Αµοιβές &
Έξοδα Τρίτων

∆απάνες
αφυδατωµένης

λάσπης

Λοιπά Έξοδα Λειτουργικά
Έξοδα 2009

+15,6%

+13,3%

-100%

+0,8%

-49,7%

+10.717 €
+3,3%

+26,9%
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ΠΑΡΟΧΕΣ ΤΡΙΤΩΝ 2009 ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

* Οι δαπάνες για ταχυδροµικά έξοδα αυξήθηκαν κατά 788 εκατ. € (+27,8%)

4.538

1.932
314

859120

2.06641.168

46.625

35000

37000

39000

41000

43000

45000

47000

49000

Παροχές Τρίτων

2008

Ηλεκτρικό Ρεύµα

Παραγωγής

Φυσικό Αέριο

Παραγωγής

Επισκευές και

Συντηρήσεις

Ενοίκια Λοιπές Παροχές Ταχυδροµικά

Τηλεπικοινωνίες

Παροχές Τρίτων

2009

+5.465 €
+13,3%

+3,6%

+49,2%

+18,9%-5,2%

-9,5%
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ΗΛΕΚΤΡΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ 2009 ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

983

2.230

819

19.570

21.636

15.000

16.000

17.000

18.000

19.000

20.000

21.000

22.000

Ηλεκτρικό Ρεύµα
Παραγωγής 2008

Εγκαταστάσεις
Ψυττάλειας

Αντλιοστάσια Υλίκης Λοιπές Εγκαταστάσεις Ηλεκτρικό Ρεύµα
Παραγωγής 2009

-2.066 €
-9,5%

-11,3%

-44,2% +10,5%
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ΑΜΟΙΒΕΣ ΚΑΙ ΕΞΟ∆Α ΤΡΙΤΩΝ 2009* ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

*Συµπεριλαµβάνονται και οι ∆απάνες για µεταφορά και εναπόθεση αφυδατωµένης λάσπης κατά το 2008

2.403

3.234

447
3.680

53.125

43.361

35.000

37.000

39.000

41.000

43.000

45.000

47.000

49.000

51.000

53.000

55.000

Αµοιβές και Έξοδα

Τρίτων 2008

Αµοιβές Εργολάβων

ΚΕΛΨ

Αµοιβές Εργολάβων

ΚΕΛΜ

Αµοιβές Εργολάβων

∆ικτύου Ύδρευσης

Λοιπές Αµοιβές και

΄Έξοδα Τρίτων

Αµοιβές και Έξοδα

Τρίτων 2009

+15,9%

+12,6%

+35,1%

+9.764 €
+22,5%

+32,9%
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ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

• Το προσωπικό από το 2004 παρουσιάζει µέση ετήσια µείωση της τάξης
του 4,8% και η συνολική µείωση από το έτος αυτό µέχρι σήµερα είναι
22% ή 925 άτοµα (-25% ή 1091 άτοµα σε σχέση µε το 2000)

4.411

4.262

4.189

4.390

4.245

4.043

3.846

3.680

3.482

3.320

3.000

3.500

4.000

4.500

5.000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

-4.7%
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ΑΜΟΙΒΕΣ ΚΑΙ ΕΞΟ∆Α ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

228.536

222.267
222.826

210.377

198.488
195.706

150000

200000

250000

2004 2005 2006 2007 2008 2009

ΑµοιβέςΑµοιβές καικαι ΈξοδαΈξοδα ΠροσωπικούΠροσωπικού σεσε
σταθερέςσταθερές τιµέςτιµές ((έτοςέτος βάσηςβάσης 2004)2004)

ΑµοιβέςΑµοιβές καικαι ΈξοδαΈξοδα ΠροσωπικούΠροσωπικού σεσε
τρέχουσεςτρέχουσες τιµέςτιµές

197.185
202.157

194.584
196.881

191.692

195.706

150000

200000

250000

2004 2005 2006 2007 2008 2009

� Οι Αµοιβές και το Έξοδα Προσωπικού σε σταθερές τιµές την
περίοδο 2004-2009 έχουν παρουσιάσει αύξηση 0,8% και µέση
ετήσια αύξηση 0,2%.
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EBITDA 20020099 ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

• Το EBITDA µειώθηκαν κατά 38,3% ή 30 εκατ. €, φθάνοντας τα 48,3 εκατ. €. 

• Το περιθώριο του EBITDA ήταν 12,5% από 19,4% το 2008.

7.195 8775.922

11.990

16.987

3.174

48.328

78.328

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

90.000

100.000

EBITDA 2008 Μείωση

Κύκλου
Εργασιών

Μείωση

Λοιπών
Λειτουργικών

Εσόδων

Αύξηση

Κόστους
Πωληθέντων

Αύξηση

Εξόδων
∆ιάθεσης

Μείωση

Εξόδων
∆ιοίκησης

Μείωση

Λοιπών
Εξόδων

EBITDA 2009

-30.000 €
-38,3%

-8,7%

+5,8%

+15,6%

-50,5%
-4,2%

-27,4%
27,4%
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ΚΕΡ∆Η ΠΡΟ ΦΟΡΩΝ 2009 ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€ ))

• Τα Κέρδη προ Φόρων µειώθηκαν κατά 63,4% ή 31,2 εκατ. €, φθάνοντας τα 18 εκατ. €.

• Το Περιθώριο Καθαρού Κέρδους διαµορφώθηκε στο 4,7% από 12,2% το 2008.

1.035

30.000

2.236

49.217

18.016

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

Κέρδη προ Φόρων
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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΙΣΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€))

� Τα Ενσώµατα Πάγια ανέρχονται σε 1 δις € και αντιπροσωπεύουν το 65% 
του Ενεργητικού

ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 2008 2009 09-08

Ιδιοχρησιµοποιούµενα Ενσώµατα Πάγια Στοιχεία 992.883 1.004.440 1,2%

Άυλα Περιουσιακά Στοιχεία 3.950 6.254 58,3%

Λοιπά µη Κυκλοφορούντα Περιουσιακά Στοιχεία 171.955 182.915 6,4%

Αποθέµατα 19.165 20.528 7,1%

Απαιτήσεις από Πελάτες 274.848 277.966 1,1%

Λοιπά Κυκλοφορούντα Περιουσιακά Στοιχεία 47.480 63.688 34,1%

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 1.510.281 1.555.791 3,0%

ΚΑΘΑΡΗ ΘΕΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ

Μετοχικό Κεφάλαιο 63.900 63.900 0,0%

Λοιπά Στοιχεία Καθαρής Θέσης 765.589 757.611 -1,0%

Υποχρεώσεις για Παροχές στους Εργαζοµένους 191.134 204.702 7,1%

Επιχορηγήσεις Επενδύσεων και Συµµετοχές Καταν. 203.317 201.192 -1,0%

Προβλέψεις/Λοιπές Μακροπρόθεσµες Υποχρεώσεις 56.488 57.427 1,7%

Βραχυπρόθεσµες ∆ανειακές Υποχρεώσεις 160.515 192.804 20,1%

Λοιπές Βραχυπρόθεσµες Υποχρεώσεις 69.338 78.155 12,7%

ΣΥΝΟΛΟ ΚΑΘΑΡΗΣ ΘΕΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 1.510.281 1.555.791 3,0%



41

ΤΑΜΙΑΚΕΣ ΡΟΕΣ ((ποσάποσά σεσε χιλιάδεςχιλιάδες €€))

2005
 2006 2007 2008 2009

Ταµειακές Ροές από Λειτουργικές ∆ραστηριότητες

Κέρδη προ Φόρων 36.979 51.158 58.482 49.217 18.016

Προσαρµογές µη ταµιακών στοιχείων 39.847 27.987 30.696 33.416 32.679

Προσαρµογές λειτουργικών λογαριασµών -25.121 -41.182 -32.026 -57.006 -15.918

Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα καταβεβλ. -3.187 -3.908 -5.420 -7.095 -8.087

Καταβεβληµένοι φόροι -21.107 -23.251 -18.702 -15.534 -14.547

Καθαρές Ροές από Λειτουργικές ∆ραστηριότητες 27.411 10.804 33.030 2.998 12.142

Ταµειακές Ροές από Επενδυτικές ∆ραστηριότητες

Μερίσµατα Εισπραχθέντα 21
 21 24 32 37

Τόκοι εισπραχθέντες 2.256 1.453 2.120 2.746 2.686

Αγορά ενσώµατων ακινητοποιήσεων -41.761 -23.550 -28.132 -45.308 -42.678

Αγορά ασώµατων ακινητοποιήσεων -1624 -3822 -1.895 -2.592 -2.568

Είσπραξη επιχορηγήσεων και συµµετοχών καταναλ 6.190 5.250 8.148 7.711 6.858

Συµµετοχές σε συνδεδεµένες επιχειρήσεις 0 60 -91 0 0

Καθαρές Ροές από Επενδυτικές ∆ραστηριότητες -34.916 -20.708 -19.826 -37.411 -35.665

Ταµειακές Ροές από Χρηµατοδοτικές ∆ραστηριότητες

Εισπράξεις δανείων 75.500 94.905 87.495 66.000 67.500

Αποπληρωµές δανείων -66.832 -76.266 -92.667 -22.333 -34.128

Μερίσµατα πληρωθέντα -2.261 -6.938 -7.564 -5.960 -5.005

Καθαρές Ροές από Χρηµατοδοτικές ∆ραστηριότητες 6.405 11.701 -12.736 37.707 28.367

Καθαρή (µείωση) αύξηση σε ταµειακά διαθέσιµα -1.100 1.797 468 3.294 4.844

Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα έναρξης 13.321 12.221 14.018 14.486 17.780

Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα λήξης 12.221 14.018 14.486 17.780 22.624
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ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΙ ∆ΕΙΚΤΕΣ

ΑποδοτικότηταΑποδοτικότητα ΙδίωνΙδίων ΚεφαλαίωνΚεφαλαίων--
Return on EquityReturn on Equity

ROE: (Καθαρά Κέρδη)/(Ίδια Κεφάλαια)
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ROA: (ΕΒΙΤ)*(1-Τ)/ (Σύνολο Ενεργητικού )
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ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΙ ∆ΕΙΚΤΕΣ

• Συρρίκνωση όλων των
∆εικτών Αποδοτικότητας
στα χαµηλότερα επίπεδα
των τελευταίων 5 ετών
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ΑποδοτικότηταΑποδοτικότητα ΣυνολικώνΣυνολικών
ΚεφαλαίωνΚεφαλαίων--Return on CapitalReturn on Capital

ROC: (ΕΒΙΤ)*(1-Τ)/ (Ίδια Κεφάλαια+ ∆ανεισµός )


