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ΓΓΔΔΛΛΤΤΙΙΟΟ  ΤΤΥΥΠΠΟΟΥΥ  

 

Οηθνλνκηθά Απνηειέζκαηα Δλλεάκελνπ 2013 

hellas online: Δλίζρπζε θεξδνθνξίαο πξν θόξωλ ζηα € 2,4 εθαη. 
 

 Κέξδε πξν θόξωλ ζηα € 2,4 εθαη. 

 Αύμεζε 7,9% ιεηηνπξγηθήο θεξδνθνξίαο ζηα € 53,4 εθαη. από €49,5 εθαη. πέξζη 

 Πεξηζώξην ιεηηνπξγηθήο θεξδνθνξίαο EBITDA ζην 31,4% 

 Μείωζε ηνπ θαζαξνύ ηξαπεδηθνύ δαλεηζκνύ θαηά € 11,3 εθαη. ζε ζρέζε κε ην 9κελν ηνπ 2012 

 Αύμεζε πειαηώλ θαηά 4,2% ζε ζρέζε κε ην 9κελν ηνπ 2012 

 506.181 LLU πειάηεο 

 

Αθήνα, 25 Οκτωβρίοσ, 2013 – Η hellas online (ATHEX: HOΛ) αλαθνηλώλεη ηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα γηα 

ην ελλεάκελν ηνπ 2013, ζύκθσλα κε ηα δηεζλή ινγηζηηθά πξόηππα. 

 

Σρνιηάδνληαο ηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ηνπ ελλεάκελνπ 2013 θαη ηηο πξόζθαηεο εμειίμεηο, ν Γηεπζύλωλ 

Σύκβνπινο ηεο hellas online θ. Αληώλεο Κεξαζηάξεο αλέθεξε: «Σην ελλεάκελν ηνπ 2013 ε hellas online 

ζπλέρηζε ηελ αλνδηθή ηεο πνξεία, δηεπξύλνληαο ηελ πειαηεηαθή ηεο βάζε, απμάλνληαο ηελ θεξδνθνξία ηεο, 

ηόζν ζε ιεηηνπξγηθό επίπεδν όζν θαη ζε επίπεδν θεξδώλ πξν θόξσλ θαη απμάλνληαο, ζε απηό ην νηθνλνκηθό 

πεξηβάιινλ, ηηο ζπλνιηθέο επελδύζεηο θαηά 23%. Τν πεξηζώξην ιεηηνπξγηθνύ θέξδνπο (EBITDA) πνπ μεπεξλά 

ην 31% ησλ εζόδσλ γηα ην ελλεάκελν, θαηαηάζζεη ηελ εηαηξεία καο ζηελ θνξπθή ηνπ θιάδνπ ζηελ Επξώπε, 

ελώ νη απμεκέλεο επελδύζεηο εμαζθαιίδνπλ ηα απνηειέζκαηα απηά ζε βάζνο ρξόλνπ. Η βειηίσζε ηεο εηαηξείαο 

καο ζε όινπο ηνπο ηνκείο καο επηηξέπεη λα εζηηαδόκαζηε θαη λα πξνεηνηκαδόκαζηε γηα ηελ επόκελε κέξα ησλ 

ηειεπηθνηλσληώλ ζηελ Ειιάδα.»   

 

Οηθνλνκηθά απνηειέζκαηα 

 
€ Γ' τρίμηνο '13 Γ' τρίμηνο '12 Διαφορά % 9μηνο '13 9μηνο '12 Διαφορά %

Σσνολικά έζοδα 57.139.404 59.315.846 (3,7%) 169.985.850 182.065.623 (6,6%)

EBITDA 1 18.704.078 15.920.862 17,5% 53.408.947 49.487.242 7,9%

% περιθώριο EBITDA 32,7% 26,8% +5,9μον 31,4% 27,2% +4,2μον

Κέρδη προ θόρων 1.810.632 (4.623.784) - 2.413.953 (12.509.363) -

Επενδύζεις 9.143.738 5.878.111 55,6% 25.331.384 20.641.736 22,7%

Ταμειακές Ροές από Λειηοσργικές και 

Επενδσηικές Δραζηηριόηηηες

1.769.566 221.383 699,3% 5.593.377 9.411.213 (40,6%)

Καθαρός Δανειζμός 161.315.222 172.628.177 (6,6%) 161.315.222 172.628.177 (6,6%)
 

 

Τα ζπλνιηθά έζνδα δηακνξθώζεθαλ ζηα € 170,0 εθαη. από € 182,1 εθαη. ην 9κελν ηνπ 2012, κεησκέλα θαηά € 

12,1 εθαη. (-6,6%). Η κείσζε ζηα έζνδα απνδίδεηαη θαηά 75% ή € 9,2 εθαη. πεξίπνπ ζηε κείσζε ησλ ηειώλ 

ηεξκαηηζκνύ πξνο θηλεηά αιιά θαη ζηαζεξά δίθηπα, ε νπνία έρεη επεξεάζεη αξλεηηθά ηα έζνδα από ππεξεζίεο 

ρνλδξηθήο θαζώο θαη από ηεξκαηηζκό θιήζεσλ ζην δίθηπν ηεο hellas online. Εμαηξώληαο ηνλ αληίθηππν ηεο 

κείσζεο ησλ ηειώλ ηεξκαηηζκνύ, ε κείσζε ησλ εζόδσλ ζηνπο ηνκείο πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ε εηαηξεία 

ζπγθξαηήζεθε ζην -1,9%, επίδνζε ε νπνία θξίλεηαη ηθαλνπνηεηηθή αλαινγηδόκελνη ηνλ έληνλν αληαγσληζκό 

ηηκώλ ν νπνίνο ζπλερίζηεθε ακείσηνο θαη θαηά ην ηξίην ηξίκελν ηνπ έηνπο. 

 

Τα θέξδε πξν θόξωλ, ηόθωλ θαη απνζβέζεωλ (EBITDA) ζεκείσζαλ αύμεζε 7,9% θαη δηακνξθώζεθαλ ζε € 

53,4 εθαη., ζε ζύγθξηζε κε € 49,5 εθαη. ζην αληίζηνηρν δηάζηεκα πέξζη. Η αύμεζε νθείιεηαη ζηελ 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ ιεηηνπξγηθώλ εμόδσλ, κέζσ ηεο νπνίαο αληηζηαζκίζηεθε ε απώιεηα εζόδσλ 

από ιεηηνπξγηθέο δξαζηεξηόηεηεο. Επηπιένλ, ε πξνζπάζεηα γηα ηε βειηηζηνπνίεζε ησλ δηαδηθαζηώλ είζπξαμεο 

πνπ έρεη μεθηλήζεη ηνλ ηειεπηαίν 1,5 ρξόλν έρεη θέξεη ζεκαληηθά απνηειέζκαηα, θαζώο ε πξόβιεςε γηα 

επηζθαιείο απαηηήζεηο ήηαλ κεησκέλε θαηά 35% ζε ζρέζε κε ην 9κελν ηνπ 2012. 

 

Παξάιιεια, ε ζεκαληηθή κείσζε ηνπ θόζηνπο απνζβέζεσλ θαηά € 7,3 εθαη. θαη ηνπ ρξεκαηννηθνλνκηθνύ 

θόζηνπο θαηά € 3,7 εθαη. ζπλέβαιιαλ ζηελ πεξαηηέξσ ελίζρπζε ηεο θεξδνθνξίαο πξν θόξωλ (ΔΒΤ) ζηα € 2,4 

εθαη. γηα ην 9κελν ηνπ 2013 παξακέλνληαο ζπλεπήο ζηελ πνξεία πνπ ράξαμε ε εηαηξεία όιν ην ηξέρνλ έηνο. 
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Σην 9κελν ηνπ 2013, νη ηακεηαθέο ξνέο από ιεηηνπξγηθέο θαη επελδπηηθέο δξαζηεξηόηεηεο δηακνξθώζεθαλ 

ζηα € 5,6 εθαη. έλαληη € 9,4 εθαη. ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή πεξίνδν. Η κείσζε ησλ ηακεηαθώλ ξνώλ 

κεηαθξάδεηαη ζε απνπιεξσκέο πξνκεζεπηώλ, αθνύ εμαηξώληαο πεξίπνπ € 4 εθαη., ηα νπνία αθνξνύλ ζε 

ζπκθσλία αληαιιαγήο δηθηύνπ θαη έσο ην ηέινο ηνπ έηνπο ζα ζπκςεθηζηνύλ κε αληίζηνηρν πνζό πνπ 

εκθαλίδεηαη σο απαίηεζε, ην πξαγκαηηθό ηνπο ππόινηπν κεηώζεθε πεξαηηέξσ θηάλνληαο ζηα € 68,8 εθαη. Σε 

ζρέζε κε ην ηέινο ηνπ 2012 ε ζπλνιηθή κείσζε ηνπ ππνινίπνπ ησλ πξνκεζεπηώλ μεπέξαζε ηα €11,0 εθαη. 

 

Επηπιένλ, νη ηζρπξέο ηακεηαθέο ξνέο επέηξεςαλ ηελ πεξαηηέξσ κείσζε ηνπ θαζαξνύ ηξαπεδηθνύ δαλεηζκνύ, ν 

νπνίνο δηακνξθώζεθε ζηα € 161,3 εθαη., βειηησκέλνο θαηά € 4,8 εθαη. ζε ζρέζε κε ην θιείζηκν ηεο ρξήζεο 

ηνπ 2012 θαη θαηά € 11,3 εθαη. ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή πεξίνδν. 

 

 

Σηνηρεία Σπλδξνκεηηθήο Βάζεο 
 

9μηνο '13 9μηνο '12 Διαφορά %

Ενεργοί ζσνδρομηηές LLU 506.181 485.563 4,2%

Καθαρές νέες ζσνδέζεις LLU 13.628 19.224 (29,1%)

Μερίδιο αγοράς LLU 27,1% 27,6% -0,5μον

Σύνολο εσρσζωνικών ζσνδρομηηών 510.660 491.715 3,9%

Καθαρές νέες εσρσζωνικές ζσνδέζεις 12.542 17.721 (29,2%)
 

 

Η ζπλνιηθή LLU πειαηεηαθή βάζε ηεο εηαηξίαο ζην ηέινο ηνπ 9κελνπ ηνπ 2013 αλήιζε ζε 506.181 πειάηεο, 

αύμεζε 4,2% ζε ζρέζε κε ην 9κελν ηνπ 2012, θαη εθηηκώκελν κεξίδην αγνξάο  27,1%. Ο έληνλνο 

αληαγσληζκόο, ν νπνίνο ζπλερίζηεθε ακείσηνο θαη θαηά ην ηξίην ηξίκελν ηνπ έηνπο έρεη νδεγήζεη ζε κία 

απώιεηα κεξηδίνπ αγνξάο γηα ηελ hellas online θαηά 0,5% ζε ζρέζε κε ην 9κελν ηνπ 2012, σζηόζν είλαη 

ζπλεηδεηή επηινγή ηεο εηαηξείαο λα πξνζθέξεη νπζηαζηηθή θαη δηαρξνληθή αμία ζηνπο πειάηεο ηεο θαη όρη 

επθαηξηαθέο πξνζθνξέο κε πξνζεθηηθέο εκπνξηθά θηλήζεηο θαη δηαηεξώληαο παξάιιεια ηελ νηθνλνκηθή ηεο 

επξσζηία. 

 

 

Δπελδύζεηο 
 

Πξνο ηελ ίδηα θαηεύζπλζε, άιισζηε, θηλείηαη θαη ην επελδπηηθό πιάλν ηεο εηαηξίαο θαζώο νη επελδύζεηο ηεο 

θαηά ην 9κελν ηνπ 2013 αλήιζαλ ζηα € 25,3 εθαη., απμεκέλεο θαηά 23% ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή 

πεξίνδν. Σπλνιηθά, από ηηο αξρέο ηνπ 2006 νη επελδύζεηο πξνζεγγίδνπλ ηα € 430 εθαη., ππνζηεξίδνληαο ηελ 

αλάπηπμε ηνπ ηδηόθηεηνπ δηθηύνπ νπηηθώλ ηλώλ, ηε βειηηζηνπνίεζε ησλ ηερλνινγηθώλ ζπζηεκάησλ 

εμππεξέηεζεο πειαηώλ,  ηε ζπλερηδόκελε αλαβάζκηζε ηεο δηαζύλδεζεο κε ην εμσηεξηθό θαη ηεο ζπλνιηθήο 

ρσξεηηθόηεηαο, θαζώο θαη ησλ ππεξεζηώλ hol cloud. 
 

Σήκεξα, ην ηδηόθηεην δίθηπν νπηηθώλ ηλώλ ηεο hellas online εθηείλεηαη ζε πάλσ από 5.000 ρηιηόκεηξα 

παλειιαδηθά, παξέρνληαο πξόζβαζε ζε 75% ησλ γξακκώλ ηνπ ΟΤΕ κε 335 ζπλεγθαηαζηάζεηο ζε θόκβνπο ηνπ 

ΟΤΕ θηάλνληαο ζε 50 λνκνύο θαη 141 πόιεηο. 

 

Πξόζθαηεο Δμειίμεηο 

 

Η hellas online πξσηνπνξώληαο γηα κηα αθόκα θνξά είλαη ν πξώηνο πάξνρνο ζηαζεξήο ηειεθσλίαο θαη internet 

πνπ ιάλζαξε ππεξεζία streaming κνπζηθήο γηα ηνπο ζπλδξνκεηέο ηεο. Τν  «hol music club by akazoo» δίλεη 

ηε δπλαηόηεηα ζηνπο ζπλδξνκεηέο ηεο hellas online λα απνιαύζνπλ πάλσ από 15 εθαηνκκύξηα ηξαγνύδηα, από 

ην ειιεληθό θαη μέλν ξεπεξηόξην, κέζσ ηνπ ππνινγηζηή, ηνπ θηλεηνύ θαη ηνπ tablet. Η ππεξεζία πινπνηήζεθε 

ζε ζπλεξγαζία κε ηε κνπζηθή ππεξεζία Akazoo ηεο εηαηξείαο  InternetQ.  

 

Η λέα ζεηξά επέιηθησλ πξνγξακκάησλ ηεο hellas online πνπ ιαλζαξίζηεθε ζηηο αξρέο ηνπ 3
νπ

 ηξηκήλνπ 2013 

θαη πξνζθέξνπλ γηα πξώηε θνξά ζηελ Ειιάδα ηε δπλαηόηεηα ζηνλ θαηαλαισηή λα ρξεζηκνπνηεί ην ρξόλν 

νκηιίαο ηνπ  πξνο αζηηθά, ππεξαζηηθά αιιά θαη πξνο όια ηα θηλεηά όπσο απηόο ζέιεη, έρεη βξεη ήδε κεγάιε 

αληαπόθξηζε από ηνπο νηθηαθνύο πειάηεο, θαζώο έλαο ζηνπο ηέζζεξηο λένπο ζπλδξνκεηέο επηιέγεη «hol double 

play επέιηθηα».    
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Τν «hol video club»  ζηα 2 ρξόληα  παξνπζίαο ηνπ έρεη θαηαθέξεη λα δώζεη κηα δηαθνξεηηθή, δηαδξαζηηθή 

εκπεηξία ηειεζέαζεο ζην ειιεληθό θνηλό θαη κε πεξηζζόηεξεο από 3.000.000 ζεάζεηο video on demand 

πεξηερνκέλνπ απνδεηθλύεη ην ελδηαθέξνλ ησλ ζπλδξνκεηώλ ηεο ππεξεζίαο. Με 32 ηειενπηηθά θαλάιηα πνπ 

θαιύπηνπλ όιεο ηηο αλάγθεο, ην κεγαιύηεξν θαηάινγν video on demand πεξηερνκέλνπ -πνπ θηάλεη πιένλ 

ηνπο 4.000 ηίηινπο- ζε ζπλεξγαζίεο κε δηαλνκείο θαη παξαγσγνύο παγθόζκηνπ βειελεθνύο (The Walt Disney 

Company, Warner Bros, 20th Century Fox, Universal, Paramount, Sony Pictures, MGM, Miramax) όζν θαη κε 

εγρώξηνπο δηαλνκείο πεξηερνκέλνπ (Odeon, Village, Hollywood Entertainment, PCV, Web Entertainment) θαη 

ρξεζηηθέο εθαξκνγέο, ην  «hol video club»  πξνζθέξεη κηα νινθιεξσκέλε νηθνλνκηθή ιύζε ςπραγσγίαο ζην 

ζπίηη.  

 

Σπλερίδεη λα ελδπλακώλεηαη ην portfolio θαη ην πειαηνιόγην ησλ ππεξεζηώλ «hol cloud», γεγνλόο πνπ δίλεη 

αληαγσληζηηθό πιενλέθηεκα ζηελ αγνξά εηαηξηθώλ πειαηώλ, θαζώο θαιύπηεη νινθιεξσκέλα θαη νηθνλνκηθά 

ηηο αλάγθεο ησλ επηρεηξήζεσλ ζε πιεξνθνξηθή θαη ηειεπηθνηλσλίεο. H hellas online παξέρεη πιένλ θαη 

ππεξεζίεο Disaster Recovery as a Service (DRaaS), Security as a Service (SecaaS), θαζώο θαη Desktop as a 

Service (DaaS - desktop virtualization). Παξάιιεια, ζύκθσλα κε ηελ δεκνζηεπκέλε κειέηε ηνπ 

CloudeAssurance, πνπ απνηειεί έλαλ δηεζλώο αλαγλσξηζκέλν θνξέα ζηνλ ηνκέα ηεο αζθάιεηαο cloud, ν 

ηερλνινγηθόο ζπλεξγάηεο ηεο hellas online γηα ηηο ππεξεζίεο cloud, Intracom Telecom, έρεη θαηαηαρζεί 

αλάκεζα ζηνπο δέθα θνξπθαίνπο ηερλνινγηθνύο παξόρνπο παγθνζκίωο γηα ζέκαηα αζθάιεηαο Cloud  γηα 

ηελ αζθαιή ιεηηνπξγία ησλ hol cloud  ππεξεζηώλ καο.  
 

Τέινο, ην ηζρπξό εηαηξηθό πειαηνιόγην ηεο hellas online ζπλερίδεη λα  εληζρύεηαη κε λένπο πειάηεο όπσο Digital 

Ecosystems, Peninsula Petroleum, ΒΑΝΟΣ ΑΕ, Tribe, θα, ελώ παξάιιεια δηεπξύλεη ηηο ζπλεξγαζίεο ηεο κε 

πθηζηάκελνπο όπσο Τξάπεδα Πεηξαηώο, Eurobank, ΕΦΑΕ, Telefonica, Lapin House, Seamar Management, 

Leroy Melrin, ΙΑΣΩ, Homenet, ΣΥΝΕΤ Φαξκαθνπνηώλ Θεο/λίθεο θα. πξνζθέξνληαο ηνπο λέεο 

ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο ή/θαη ππεξεζίεο cloud .  

 

 

 

 
1
 Τν EBITDA είλαη έλαο νηθνλνκηθόο δείθηεο πνπ νξίδεηαη θαη ρξεζηκνπνηείηαη από ηελ Εηαηξία θαη δελ 

αλαγλσξίδεηαη από ηα δηεζλή ινγηζηηθά πξόηππα. 

 

Σεκείωζε γηα μελλοντικές εκτιμήσεις: 

 

Οξηζκέλεο εθηηκήζεηο ζην παξόλ πνπ δελ αλαθέξνληαη ζε ηζηνξηθά γεγνλόηα είλαη κειινληηθέο εθηηκήζεηο θαη 

κπνξνύλ λα εληνπηζηνύλ από ηε ρξήζε ζρεηηθήο νξνινγίαο όπσο ησλ όξσλ «πηζηεύεη», «εθηηκά», «ζρεδηάδεη», 

«πξνβιέπεη», «αλακέλεη», «πξνηίζεηαη», «ζθνπεύεη» , «κπνξεί», «αλακέλεηαη λα», «ζα», «ζα ζπλερίζεη», «ζα 

πξέπεη λα», «απνβιέπεη», «πξνζδνθά» ή παξόκνησλ εθθξάζεσλ θαζώο θαη ησλ απνζεηηθώλ ησλ παξαπάλσ 

ξεκάησλ ή άιισλ παξαιιαγώλ απηώλ ή αλάινγεο νξνινγίαο ή από ηηο αλαιύζεηο ζηξαηεγηθήο, ζρεδίσλ, 

πξννπηηθώλ, πξνζδνθώκελεο αλάπηπμεο, ζηόρσλ, κειινληηθώλ ζπκβάλησλ ή πξνζέζεσλ. Οη ελ ιόγσ εθηηκήζεηο 

παξνπζηάδνπλ ηηο ηξέρνπζεο απόςεηο καο γηα ηα επηθείκελα ζπκβάληα θαη είλαη ππνθείκελεο ζε νξηζκέλνπο 

δεδνκέλνπο ή θαη αγλώζηνπο θηλδύλνπο, αβεβαηόηεηεο θαη ππνζέζεηο. Σεηξά παξαγόλησλ κπνξνύλ λα επεξεάζνπλ 

ηα πξαγκαηηθά καο απνηειέζκαηα, ηελ απόδνζε ή ηα επηηεύγκαηα θαηά ηξόπν πνπ απηά ηειηθά λα είλαη νπζησδώο 

δηαθνξεηηθά από ηα κειινληηθά απνηειέζκαηα, ηελ απόδνζε ή ηα επηηεύγκαηα πνπ ηπρόλ εθθξάδνληαη ή 

ππνλννύληαη κε ηηο ελ ιόγσ κειινληηθέο εθηηκήζεηο. Δεδνκέλσλ ησλ αβεβαηνηήησλ ζηηο κειινληηθέο εθηηκήζεηο, 

δελ κπνξνύκε λα ζαο δηαβεβαηώζνπκε όηη ηα πξνβιεπόκελα απνηειέζκαηα ή γεγνλόηα ζα επηηεπρζνύλ θαη 

εθηζηνύκε ηελ πξνζνρή ζαο λα κελ βαζίδεζηε ππέξκεηξα ζε απηέο ηηο εθηηκήζεηο. 

 

Οη κειινληηθέο εθηηκήζεηο αλαθέξνληαη κόλν ζηελ εκεξνκελία ηνπ παξόληνο εγγξάθνπ θαη ξεηά απνπνηνύκαζηε 

νπνηαζδήπνηε επζύλεο ή ππνρξέσζεο λα αλαλεώλνπκε ή επηθαηξνπνηνύκε δεκόζηα νπνηεζδήπνηε κειινληηθέο 

εθηηκήζεηο πνπ πεξηέρνληαη ζην παξόλ πξνθεηκέλνπ λα ζπλάδνπλ απηέο κε ηπρόλ αιιαγέο ζηηο πξνζδνθίεο, ζηα 

γεγνλόηα, ζηηο ζπλζήθεο ή ηνπο όξνπο πνπ απνηέιεζαλ ηε βάζε γηα ηηο ελ ιόγσ κειινληηθέο εθηηκήζεηο. 

 

-    ΤΕΛΟΣ    - 

 

Πιεξνθνξίεο γηα ζέκαηα Τύπνπ hellas online 

Φξηζηίλα Γεξνληθόια, Corporate Communications Director, ηει.: 213 000 4270, email: 

christina.geronicola@hol.net  
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