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              Γεληίο Σύπος 
 

ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ ΟΜΙΛΟΤ ΟΣΔ ΓΙΑ ΣΟ Α’ ΣΡΙΜΗΝΟ 2012 
ΤΜΦΧΝΑ ΜΔ ΣΑ Γ.Π.Υ.Α. 

 

 Αύξηζη ηων εζόδων κινηηήρ καηά 1,5% 
 Μείωζη ηος πςθμού πηώζηρ εζόδων ζηαθεπήρ ζε Δλλάδα, Ροςμανία  
 Ο Όμιλορ ζημείωζε ηην μικπόηεπη μείωζη εζόδων ηων ηελεςηαίων δύο εηών 
 Γιαηήπηζη ηος πεπιθωπίος λειηοςπγικήρ κεπδοθοπίαρ ζηο 35,4% 

 Αύξηζη ηων πποζαπμοζμένων καθαπών κεπδών καηά 52% 
 Αύξηζη ηων λειηοςπγικών ηαμειακών ποών καηά 39% 
 Μείωζη ηος καθαπού δανειζμού καηά €1 διζ. 

 
Αθήνα, 10 Μαΐος 2012 – Ο ΟΣΔ αλαθνηλώλεη ζήκεξα ηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα γηα ην Α’ ηξίκελν ηνπ 
2012, κε βάζε ηα Γηεζλή Πξόηππα Υξεκαηννηθνλνκηθήο Αλαθνξάο. Αλαιπηηθά, ηα νηθνλνκηθά κεγέζε ηνπ 
Οκίινπ ΟΣΔ δηακνξθώζεθαλ σο εμήο: 
  

 
(Δκαη. € ) 

Α’ηπίμηνο 
2012 

Α’ηπίμηνο 
2011 +/- % 

Θύθινο Δξγαζηώλ 1.180,2  1.224,8  -3,6% 

Ινηπά έζνδα/(έμνδα) θαζαξά  1,0  2,2  -54,5% 

EBITDA* 417,5  393,3  +6,2% 

Πεξηζώξην EBITDA % 35,4% 32,1% +3,3 κνλ 

Πξνζαξκνζκέλν** EBITDA 417,5  433,0  -3,6% 

Πεξηζώξην EBITDA % 35,4% 35,4% 0 κνλ 

Θαζαξά Θέξδε (Εεκίεο)  306,6  30,2  - 

Πξνζαξκνζκέλα Θαζαξά Θέξδε ***       95,3  62,8  +51,8% 

Βαζηθά Θέξδε αλά κεηνρή (€) 0,6255  0,0616  - 

Δπελδύζεηο ζε πάγηα πεξηνπζηαθά 
ζηνηρεία 

118,5  166,5  -28,8% 

Υξεκαηνξξνέο από ιεηηνπξγηθέο 
δξαζηεξηόηεηεο 

234,2  168,4  +39,1% 

     * Βι, Παξάξηεκα VIII  
 ** Δμαηξνπκέλεο ηεο επίδξαζεο πξνγξακκάησλ εζεινύζηαο απνρώξεζεο θαη αλαδηνξγάλσζεο 
*** Δμαηξνπκέλσλ ησλ θεθαιαηαθώλ θεξδώλ ύςνπο €211,3 εθαη. από ηελ πώιεζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ ΟΣΔ ζηε Telekom 

Serbia ην Α’ ηξίκελν 2012 θαη €32,6 εθαη. ην Α’ ηξίκελν 2011, ιόγσ ηεο κεηά θόξσλ επίδξαζεο ησλ πξνγξακκάησλ 
εζεινύζηαο απνρώξεζεο 

 

ρνιηάδνληαο ηα απνηειέζκαηα ηνπ Α’ ηξηκήλνπ, ν Πξόεδξνο θαη Γηεπζύλσλ ύκβνπινο ηνπ ΟΣΔ, θ. 
Mηράιεο Σζακάδ, ζεκείσζε ηα εμήο: «Ζ ρξνληά μεθίλεζε κε έλα θαιό πξώην ηξίκελν. Ζ αληαγσληζηηθή καο 
πξνζπάζεηα, ηδηαίηεξα ζηε θηλεηή ηειεθσλία, νδήγεζε ζηε γεληθή βειηίσζε ηεο απόδνζεο ηνπ Οκίινπ θαηά 
ην ηξίκελν. Υάξε ζηνλ ζπλερή θαη απζηεξό έιεγρν ησλ ιεηηνπξγηθώλ θαη ρξεκαηννηθνλνκηθώλ εμόδσλ καο, 
θαηαθέξακε λα ζεκεηώζνπκε ηζρπξή ιεηηνπξγηθή θεξδνθνξία θαη ρξεκαηνξξνέο, κεηώλνληαο έηζη 
ζεκαληηθά ην δαλεηζκό καο, θαηά πεξίπνπ έλα δηζεθαηνκκύξην επξώ ζε ζρέζε κε έλα ρξόλν πξηλ. Ζ θαιή 
ιεηηνπξγηθή απόδνζε, καδί κε ηελ πώιεζε ηνπ κεξηδίνπ καο ζηελ Telekom Serbia, νδήγεζαλ ζε κεγάιε 
αύμεζε ησλ θαζαξώλ θεξδώλ καο θαηά ην ηξίκελν». Ο θ. Σζακάδ πξόζζεζε: «Θαηά ην ππόινηπν ηεο 
ρξνληάο ζα αληηκεησπίζνπκε έλαλ αξηζκό εμσηεξηθώλ πξνθιήζεσλ - ην καθξννηθνλνκηθό πεξηβάιινλ ζηηο 
αγνξέο πνπ δξαζηεξηνπνηνύκαζηε ζα παξακείλεη αληίμνν - ελώ κεηώζεηο ζηα ηέιε ηεξκαηηζκνύ θηλεηήο 
ηειεθσλίαο πξόθεηηαη λα επεξεάζνπλ ηα απνηειέζκαηά καο θαηά ηα επόκελα ηξίκελα. Αληηκεησπίδνληαο ηηο 
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εμειίμεηο, ζα ζπλερίζνπκε λα ρξεζηκνπνηνύκε όπνην κέζν έρνπκε ζηε δηάζεζή καο ώζηε λα δηαηεξήζνπκε 
ηα έζνδά καο, λα πξνζαξκόζνπκε ην θόζηνο ιεηηνπξγίαο θαη λα βειηηώζνπκε ηε ρξεκαηννηθνλνκηθή καο 
δνκή». 
 
 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΜΔΓΔΘΗ ΟΜΙΛΟΤ 
 

ΑΝΑΛΤΗ ΚΤΚΛΟΤ ΔΡΓΑΙΧΝ ΟΜΙΛΟΤ 
 

(Δκαη, € ) 
Α’ηπίμηνο 

2012 
Α’ηπίμηνο 

2011 +/- % 

ηαζεξή Σειεθσλία, Διιάδα 441,2 485,3 -9,1% 

ηαζεξή Σειεθσλία, Ρνπκαλία 160,2 166,3 -3,7% 

Θηλεηή Σειεθσλία, Διιάδα 377,0 375,0 +0,5% 

Θηλεηή Σειεθσλία, Γηεζλώο 234,0 226,7 +3,2% 

Ινηπά 106,7 110,4 -3,4% 

Δλδννκηιηθέο απαινηθέο (138,9) (138,9) +0,0% 

ΤΝΟΛΟ 1.180,2 1.224,8 -3,6% 

Ινηπά έζνδα/(έμνδα) θαζαξά 1,0 2,2 -54,5% 

 
 
Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012 ηα έζνδα ηνπ Οκίινπ κεηώζεθαλ θαηά κόιηο 3,6%, σο απνηέιεζκα ησλ ηάζεσλ 
βειηίσζεο ζηα απνηειέζκαηα ησλ βαζηθώλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ Οκίινπ. Ζ ζηαζεξνπνίεζε ησλ εζόδσλ 
ζπλερίζηεθε ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία Ρνπκαλίαο. Γηα πξώηε θνξά, από ην Γ’ ηξίκελν ηνπ 2008, νη 
δξαζηεξηόηεηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηνπ Οκίινπ, ζην ηξίκελν, ζεκείσζαλ αύμεζε εζόδσλ, ζε εηήζηα βάζε. 
Ζ κείσζε 3,4% ζηα Ινηπά Έζνδα θαηά ην Α’ ηξίκελν νθείιεηαη θπξίσο ζηα ρακειόηεξα έζνδα από 
κηζζώζεηο ηεο OTE Estate ζε άιιεο εηαηξείεο ηνπ Οκίινπ, κε απνηέιεζκα λα κελ επεξεάδεηαη ε ιεηηνπξγηθή 
θεξδνθνξία ηνπ Οκίινπ.  
 
Σα ζπλνιηθά Ιεηηνπξγηθά Έμνδα, εμαηξνπκέλσλ ησλ απνζβέζεσλ, ησλ απνκεηώζεσλ θαη ησλ επηβαξύλζεσλ 
πνπ ζρεηίδνληαη κε πξνγξάκκαηα εζεινύζηαο απνρώξεζεο, αλήιζαλ ζε €763,7 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 
2012, κεησκέλα θαηά 3,8% ζε ζρέζε κε €794,0 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011. Ζ κείσζε απηή νθείιεηαη 
ζηα ρακειόηεξα έμνδα κηζζνδνζίαο, ζην ρακειόηεξν θόζηνο ηνπ ηειεπηθνηλσληαθνύ εμνπιηζκνύ, θαζώο θαη 
ζηηο ζεκαληηθέο πξνζπάζεηεο ζπγθξάηεζεο ηνπ θόζηνπο ζε όιεο ηηο δξαζηεξηόηεηεο. Σα Ινηπά Ιεηηνπξγηθά 
Έμνδα απμήζεθαλ θαηά 4,5%, θπξίσο ιόγσ ησλ απμεκέλσλ εμόδσλ γηα ην πεξηερόκελν ηειεόξαζεο, αιιά 
θαη ησλ πςειόηεξσλ πξνκεζεηώλ θαη θόξσλ (εθηόο ησλ θόξσλ εηζνδεκάησλ). 
 
Ωο απνηέιεζκα ησλ ζπλερηδόκελσλ πξνζπαζεηώλ κείσζεο ηνπ θόζηνπο, ην πεξηζώξην πξνζαξκνζκέλεο 
θεξδνθνξίαο EBITDA ηνπ Οκίινπ παξέκεηλε ακεηάβιεην ζην 35,4% ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν ηξίκελν ηεο 
πεξαζκέλεο ρξνληάο. 
 
Ο Όκηινο ζεκείσζε θαζαξά θέξδε €306,6 εθαη. ην ηξίκελν, ζε ζρέζε κε €30,2 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 
2011. Σα θαζαξά απνηειέζκαηα ηνπ Οκίινπ ην A’ ηξίκελν ηνπ 2011 είραλ επηβαξπλζεί από κηα ρξέσζε 
€39,7 εθαη. ζρεηηθά κε πξνγξάκκαηα εζεινύζηαο απνρώξεζεο, ελώ ηα θαζαξά θέξδε ην Α’ ηξίκελν ηνπ 
2012 επσθειήζεθαλ από θεθαιαηαθά θέξδε, κεηά-θόξσλ, ύςνπο €211,3 εθαη. από ηελ πώιεζε ηεο 
ζπκκεηνρήο ηνπ ΟΣΔ ζηε Telekom Serbia. Δμαηξνπκέλεο ηεο κεηά θόξσλ επίδξαζεο ησλ παξαπάλσ 
ρξεώζεσλ, ηα θαζαξά θέξδε ηνπ Οκίινπ ζα είραλ δηακνξθσζεί ζε €95,3 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012 θαη 
€62,8 εθαη. ην A’ ηξίκελν ηνπ 2011, ζεκεηώλνληαο αύμεζε 51,8% ζην έηνο. 
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Οη επελδύζεηο ζε πάγηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012 δηακνξθώζεθαλ ζηα €118,5 εθαη. (ή 
10% ησλ εζόδσλ), κεησκέλεο θαηά 28,8% από ην αληίζηνηρν ηξίκελν ηνπ 2011 (€166,5 εθαη. ή 13,6% ησλ 
εζόδσλ, ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011). Οη επελδύζεηο ζε πάγηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία 
Διιάδαο, ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία Ρνπκαλίαο θαη ζηηο δξαζηεξηόηεηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο αλήιζαλ ζε 
€22,2 εθαη., €15,9 εθαη. θαη €79,6 εθαη. αληίζηνηρα. 
 
ην ηξίκελν, νη θαζαξέο ιεηηνπξγηθέο ηακεηαθέο ξνέο ηνπ Οκίινπ αλήιζαλ ζηα €234,2 εθαη., ζε ζρέζε κε 
€168,4 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011, ζεκεηώλνληαο αύμεζε 39,1% ζε εηήζηα βάζε ιόγσ ησλ κεησκέλσλ 
απαηηήζεσλ θεθαιαίνπ θίλεζεο, θαζώο θαη ησλ ρακειόηεξσλ πιεξσκώλ γηα πξνγξάκκαηα εζεινύζηαο 
απνρώξεζεο θαη γηα ηόθνπο.  
 
Ιόγσ ησλ ηζρπξώλ ηακεηαθώλ ξνώλ, ν πξνζαξκνζκέλνο θαζαξόο δαλεηζκόο ηνπ Οκίινπ κεηώζεθε θαηά 
ζρεδόλ €1 δηζ. ή πεξηζζόηεξν από 22%, αλά έηνο, θαη δηακνξθώζεθε ζε €3,4 δηζ. Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, 
ν ΟΣΔ αύμεζε ηε ζέζε ηνπ ζε βξαρππξόζεζκα νκόινγα πςειήο πηζηνιεπηηθήο αμηνιόγεζεο ηα νπνία 
ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηα Ινηπά Υξεκαηννηθνλνκηθά Πεξηνπζηαθά ηνηρεία. Αθνύ επελδύζεθαλ ηα έζνδα πνπ 
εηζπξάρζεθαλ από ηελ πώιεζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ ΟΣΔ ζηε Telekom Serbia ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012 ζε 
αληίζηνηρα ρξεόγξαθα, ηα ζπλνιηθά Ινηπά Υξεκαηννηθνλνκηθά Πεξηνπζηαθά ηνηρεία ζην ηέινο ηνπ Α’ 
ηξηκήλνπ αλήιζαλ ζε €706,8 εθαη. 
 
Ζ αλάιπζε ηνπ δαλεηζκνύ ηνπ Οκίινπ παξνπζηάδεηαη παξαθάησ: 
 
 

 
 
(Δθαη, € ) 

31   
Μαπηίος 

2012 

31 
Γεκεμβπίος 

2011 +/- % 

31  
Μαπηίος  

 2011 +/- % 

Βξαρππξόζεζκα:      

- Σξαπεδηθά δάλεηα 3,5 2,0 +75,0% 5,3 -34,0% 

Κεζνπξόζεζκα & 
Καθξνπξόζεζκα:      

- Οκόινγα 3.246,5 3.244,9 +0,0% 3.348,1 -3,0% 

- Σξαπεδηθά δάλεηα 1.656,4 1.655,1 +0,1% 1.431,8 +15,7% 

ύλνιν Γαλεηαθώλ 
Τπνρξεώζεσλ 4.906,4 4.902,0 +0,1% 4.785,2 +2,5% 

 Σακεηαθά Γηαζέζηκα 849,0 683,4 +24,2% 469,1 +81,0% 

Θαζαξόο Γαλεηζκόο 4.057,4 4.218,6 -3,8% 4.316,1 -6,0% 

Ινηπά ρξεκαηννηθνλνκηθά 
πεξηνπζηαθά ζηνηρεία 706,8 353,5 +99,9% 12,8 - 

Πποζαπμοζμένορ 
Καθαπόρ Γανειζμόρ 3.350,6 3.865,1 -13,3% 4.303,3 -22,1% 
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1. ΣΑΘΔΡΗ ΣΗΛΔΦΧΝΙΑ ΔΛΛΑΓΑ  
  

  

 
31 Μαπηίος 

2012 
31 Μαπηίος 

2011 +/- % 

Γξακκέο PSTN  2.909.939  3.289.825  -11,5% 

ISDN ζπλδέζεηο (BRA & PRA)  420.451  468.018  -10,2% 

ύνολο ςνδέζεων PSTN & ISDN 3.330.390  3.757.843  -11,4% 

Δθ ησλ νπνίσλ Υνλδξηθή Δθκίζζσζε Γξακκώλ (WLR) 75.298  86.618  -13,1% 

ςνδέζειρ PSTN & ISDN εξαιποςμένηρ ηηρ 
Υονδπικήρ Δκμίζθωζηρ Γπαμμών (WLR) 

3.255.092  3.671.225  -11,3% 

ύλνιν Δλεξγώλ πλδξνκεηώλ ADSL OTE 1.120.954  1.154.434  -2,9% 

Δθ ησλ νπνίσλ ADSL Υνλδξηθήο 27.822  35.365  -21,3% 

Δνεπγοί ςνδπομηηέρ ADSL OTE Λιανικήρ 1.093.132  1.119.069  -2,3% 

πλδξνκεηέο ΟΣΔ TV (IPTV & Γνξπθνξηθή 
ηειεόξαζε) 

63.497  56.464  +12,5% 

Αδεζκνπνίεηε Πξόζβαζε ζηνλ Σνπηθό Βξόγρν –LLU 
(ελεξγή) 

1.711.894  1.455.976  +17,6% 
    

 
 
 

 
 

    

(λεπηά, εκαη) 
Α’ ηπίμηνο 

 2012 
Α’ ηπίμηνο  

2011 +/- % 

Αζηηθή  2.011,9  2.150,7  -6,5% 

Τπεξαζηηθή 340,3  387,2  -12,1% 

Γηεζλήο  58,6  61,0  -3,9% 

Από ηαζεξό ζε Θηλεηό 271,5  284,0  -4,4% 

Οιηγνςήθηα (special calls) 23,4  25,5  -8,2% 

ύνολο Κίνηζηρ Φωνήρ  2.705,6 2.908,4 -7,0% 

 
Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, ε απώιεηα γξακκώλ ζηηο δξαζηεξηόηεηεο ηνπ ΟΣΔ ζηε ζηαζεξή ηειεθσλία 
Διιάδαο αλήιζε ζε πεξίπνπ 94.000 PSTN θαη ISDN γξακκέο ιηαληθήο, ζε ζπλέρεηα ηεο ηάζεο ησλ 
πξνεγνύκελσλ ηξηκήλσλ. Ζ ζπλνιηθή αγνξά ζηελ Διιάδα (ελεξγνί ζπλδξνκεηέο ιηαληθήο ΟΣΔ, ρνλδξηθή 
εθκίζζσζε γξακκώλ θαη ζπλδξνκεηέο πιήξνπο Αδεζκνπνίεηεο Πξόζβαζεο ζηνλ Σνπηθό Βξόρν) κεηώζεθε 
θαηά 3,1% ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, κηα πεξαηηέξσ κείσζε ζε ζρέζε κε ηα πξνεγνύκελα ηξίκελα (Γ’ 
ηξίκελν 2011: -2,5%, Γ’ ηξίκελν 2011: -2,3%, Β’ ηξίκελν 2011: -1,8%, Α’ ηξίκελν 2011: -1,4%). 
 
ην ηέινο Καξηίνπ 2012, νη ζπλδξνκεηέο ιηαληθήο ADSL ηνπ ΟΣΔ αλήιζαλ ζε 1,1 εθαηνκκύξηα, 
ζεκεηώλνληαο κηα θαζαξή απώιεηα πεξηζζόηεξσλ από 4.000 ζπλδξνκεηώλ ην ηξίκελν, ελώ ε ζπλνιηθή 
αγνξά ADSL ζηελ Διιάδα (ζύκθσλα κε ηελ παξαδνρή ηνπ Ρπζκηζηή όηη πεξίπνπ ην 80% ησλ 
ζπλδξνκεηώλ πιήξνπο Αδεζκνπνίεηεο Πξόζβαζεο ζηνλ Σνπηθό Βξόρν είλαη ζπλδξνκεηέο ADSL) απμήζεθε 
θαηά πεξίπνπ 35.000 ζπλδξνκεηέο ην ηξίκελν. Ζ ζπλνιηθή αγνξά ζεκείσζε αλάπηπμε ζρεδόλ θαηά ην 
ήκηζπ, ζε ζρέζε κε ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011, ιόγσ ηεο ζπλερηδόκελεο επίδξαζεο ησλ καθξννηθνλνκηθώλ 



 
 

 
ειίδα 5 από 10 

 

εμειίμεσλ. Γηα άιιε κηα θνξά, ιόγσ ηεο αδπλακίαο ηνπ λα αληαγσληζηεί επί ίζνηο όξνηο ζηελ αγνξά 
ηηκνινγηαθά θαη λα ζπλεηζθέξεη ζηελ αληηζηξνθή ηεο ζπλνιηθήο επηβξάδπλζεο ηεο αγνξάο επξπδσληθώλ 
ππεξεζηώλ, ν ΟΣΔ ζπλέρηζε λα ράλεη κεξίδην ζηελ αγνξά ηνπ ADSL. 
 
Θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ηξηκήλνπ, ν ΟΣΔ ζπλέρηζε δπλακηθά κε ηελ πινπνίεζε πξνγξακκάησλ πνπ ζηνρεύνπλ 
ζηελ ελίζρπζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ πειαηώλ. Ζ απινπζηεπκέλε πξόζβαζε ησλ πειαηώλ ζηα  ηειεθσληθά 
θαη δηαδηθηπαθά θέληξα πσιήζεσλ θαη εμππεξέηεζεο ηνπ ΟΣΔ, έρεη κεηώζεη ζεκαληηθά ηνπο ρξόλνπο 
απόθξηζεο ηεο εηαηξείαο, αιιά θαη ηεο επηηπρεκέλεο απνθαηάζηαζεο βιαβώλ. Ζ λέα εηθόλα ησλ 
θαηαζηεκάησλ OTE, πνπ είρε μεθηλήζεη λα εθαξκόδεηαη ζηα ηέιε ηνπ 2011, εθαξκόζηεθε ην ηξίκελν ζε 
άιια 12 θαηαζηήκαηα. Σν ζύλνιν ησλ αλαθαηληζκέλσλ θαηαζηεκάησλ έθηαζε ηα 42 ζην ηέινο ηνπ 
Καξηίνπ 2012. Σν επηθαηξνπνηεκέλν θνζηνινγηθό κνληέιν ηνπ ΟΣΔ, γηα ην 2012, όπσο εγθξίζεθε από ηηο 
ξπζκηζηηθέο αξρέο, αλακέλεηαη λα επηηξέςεη ζηνλ ΟΣΔ λα πξνζθέξεη πεξηζζόηεξν αληαγσληζηηθέο ηηκέο. 
 
Κεηά ηελ επηηπρεκέλε εκπνξηθή δηάζεζε ησλ ππεξεζηώλ δνξπθνξηθήο ηειεόξαζεο, πνπ επεθηείλεη ηηο ήδε 
δηαδεδνκέλεο ππεξεζίεο ηνπ IPTV, ν ΟΣΔ είρε πξνζειθύζεη ζρεδόλ 18.000 ζπλδξνκεηέο δνξπθνξηθήο 
ηειεόξαζεο ζην ηέινο ηνπ Α΄ ηξηκήλνπ ηνπ 2012. 
 

ΤΝΟΦΗ ΥΡΗΜΑΣΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΧΝ ΣΟΙΥΔΙΧΝ 
 

(Δκαη, € ) 
Α’ηπίμηνο 

2012 
Α’ηπίμηνο 

2011 +/- % 

Θύθινο Δξγαζηώλ 441,2  485,3  -9,1% 

- Βαζηθά κεληαία ηέιε 100,7  114,8  -12,3% 

- Θιήζεηο ζηαζεξό πξνο 
ζηαζεξό 65,3  77,2  -15,4% 

- Θιήζεηο ζηαζεξό πξνο θηλεηό 22,2  21,6  +2,8% 

- Γηεζλήο ηειεθσλία 23,9  24,9  -4,0% 

- Ινηπά  229,1  246,8  -7,2% 

Ινηπά έζνδα/(έμνδα) θαζαξά (0,5) (1,7) -70,6% 

EBITDA 139,7  141,1  -1,0% 

Πεξηζώξην EBITDA % 31,7% 29,1% +2,6κνλ 

Πξνζαξκνζκέλν EBITDA* 139,7  149,1  -6,3% 

Πεξηζώξην EBITDA % 31,7% 30,7% +1κνλ 

Ιεηηνπξγηθά Θέξδε 65,2  57,1  +14,2% 

Θόζηνο πξνγξάκκαηνο 
εζεινύζηαο 
εμόδνπ/(αληηινγηζκόο) 

0,0  8,0  - 

Απνζβέζεηο 74,5  84,0  -11,3% 

* Δμαηξνπκέλεο ηεο επίδξαζεο πξνγξακκάησλ εζεινύζηαο απνρώξεζεο 
 

Σα ζπλνιηθά έζνδα ηεο ζηαζεξήο ηειεθσλίαο ζηελ Διιάδα κεηώζεθαλ θαηά 9,1% ην ηξίκελν, 
ζεκεηώλνληαο ζηαζεξνπνίεζε ηνπ βειηησκέλνπ ξπζκνύ κείσζεο πνπ θαηαγξάθεθε ηα πξνεγνύκελα 
ηξίκελα (Γ’ ηξίκελν 2011: - 8,5%, Γ’ ηξίκελν 2011: -10,3%, Β’ ηξίκελν 2011: - 15,0%, Α’ ηξίκελν 2011:   
-13,4%). 
 
Σα ζπλνιηθά Ιεηηνπξγηθά Έμνδα ηεο ζηαζεξήο ηειεθσλίαο Διιάδαο, εμαηξνπκέλσλ ησλ απνζβέζεσλ, θαζώο 
θαη ησλ ρξεώζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα πξνγξάκκαηα εζεινύζηαο απνρώξεζεο, αλήιζαλ ζηα €301,0 εθαη. 
ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, ζεκεηώλνληαο κείσζε 10,0% ζε ζρέζε κε €334,5 εθαη. ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011. Σν 
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ζπλνιηθό θόζηνο πξνζσπηθνύ (απνδνρέο πξνζσπηθνύ, παξνρέο, πξνβιέςεηο γηα απνδεκίσζε πξνζσπηθνύ 
θαη πξνβιέςεηο γηα ινγαξηαζκό λεόηεηαο) αλήιζε ζην 32,9% ησλ ζπλνιηθώλ εζόδσλ, ην Α’ ηξίκελν ηνπ 
2012, κεησκέλν από 36,0% ζην αληίζηνηρν ηξίκελν ηνπ 2011, θπξίσο σο απνηέιεζκα ησλ πξσηνβνπιηώλ 
κείσζεο ηνπ θόζηνπο πξνζσπηθνύ, ζην πιαίζην ηεο λέαο επηρεηξεζηαθήο ζπιινγηθήο ζύκβαζεο πνπ 
ππνγξάθεθε ζην ηέινο επηεκβξίνπ, αιιά θαη σο απνηέιεζκα άιισλ πξσηνβνπιηώλ πνπ είραλ αλαθνηλσζεί 
ην 2011. 
 
2. ΣΑΘΔΡΗ ΣΗΛΔΦΧΝΙΑ ΡΟΤΜΑΝΙΑ  
 

ΤΝΟΦΗ ΥΡΗΜΑΣΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΧΝ ΣΟΙΥΔΙΧΝ & ΣΟΙΥΔΙΧΝ ΓΡΑΜΜΧΝ ΠΡΟΒΑΗ 

  

 
31 Μαπηίος 

2012 
31 Μαπηίος 

2011 +/- % 

Γξακκέο ηαζεξήο 
Σειεθσλίαο 

2.446.788  2.585.325  -5,4% 

πλδξνκεηέο ADSL θαη 
mobile data  

1.156.440  1.062.325  +8,9% 

πλδξνκεηέο Σειεόξαζεο 
(DTH, IPTV & θαισδηαθή) 

1.190.721  1.064.710  +11,8% 

 

(Δκαη, € ) 
Α’ηπίμηνο 

2012 
Α’ηπίμηνο 

2011 +/- % 

Θύθινο Δξγαζηώλ 160,2 166,3 -3,7% 

Ινηπά έζνδα/(έμνδα) 
θαζαξά 

4,1 4,1 +0,0% 

EBITDA 40,4 22,2 +82,0% 

Πεξηζώξην EBITDA % 25,2% 13,3% +11,9κνλ 

Πξνζαξκνζκέλν* 
EBITDA 40,4 42,9 -5,8% 

Πεξηζώξην EBITDA % 25,2% 25,8% -0,6κνλ 

Ιεηηνπξγηθά 
Θέξδε/(δεκίεο) 13,8  (16,7) - 

Θόζηνο πξνγξάκκαηνο 
εζεινύζηαο 
εμόδνπ/(αληηινγηζκόο) 

0,0  20,7  - 

* Δμαηξνπκέλεο ηεο επίδξαζεο πξνγξακκάησλ αλαδηνξγάλσζεο 

 
ην πιαίζην κηαο ζπλερηδόκελεο αιιά εύζξαπζηεο καθξννηθνλνκηθήο ζηαζεξόηεηαο ζηε Ρνπκαλία, ηα έζνδα 
ηεο RomTelecom ζεκείσζαλ κείσζε κόλν 3,7% ην ‘Α ηξίκελν ηνπ 2012, θαζώο ε κείσζε θαηά 15% ησλ 
εζόδσλ από ππεξεζίεο θσλήο θαη νη ρακειόηεξεο πσιήζεηο εμνπιηζκνύ, αληηζηαζκίζηεθαλ θπξίσο από ηε 
ζεκαληηθή αύμεζε ησλ εζόδσλ από επξπδσληθέο ππεξεζίεο θαη ππεξεζίεο ηειεόξαζεο, θαηά 20% θαη 31% 
αληίζηνηρα. 
 
ε ζρέζε κε ην ηέινο ηνπ Α’ ηξηκήλνπ ηνπ 2011, ν ζπλνιηθόο αξηζκόο ησλ ζπλδξνκεηώλ επξπδσληθώλ 
ππεξεζηώλ απμήζεθε θαηά 9%, ελώ ν ζπλνιηθόο αξηζκόο ησλ ζπλδξνκεηώλ ππεξεζηώλ ηειεόξαζεο 
απμήζεθε θαηά 12%. Ωο απνηέιεζκα, ζην ηέινο ηνπ ‘Α ηξηκήλνπ ηνπ 2012, ε δηείζδπζε επί ηνπ ζπλόινπ 
ησλ ζπλδξνκεηώλ ππεξεζηώλ θσλήο ηεο RomTelecom, αλήιζε ζε 47% ζηηο επξπδσληθέο ππεξεζίεο θαη ζε 
49% ζηηο ππεξεζίεο ηειεόξαζεο. Ζ απμεκέλε δηείζδπζε νθείιεηαη επίζεο ζηε ζηξαηεγηθή ηεο RomTelecom 
γηα πξνώζεζε νηθνλνκηθώλ θαη εμεηδηθεπκέλσλ ζπλδπαζηηθώλ παθέησλ, ηα νπνία έηπραλ ζεξκήο ππνδνρήο 
από ηελ αγνξά. 
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Οη ζπλδξνκεηέο ηνπ αζύξκαηνπ επξπδσληθνύ δηθηύνπ, CDMA, ηεο RomTelecom θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 
ηξηκήλνπ, μεπέξαζαλ ηνπο 100.000, έλα ζεκαληηθό νξόζεκν γηα ην ηξίκελν. 
 
Ζ ζπγαηξηθή ηεο RomTelecom, NextGen, πνπ πξνζθέξεη νηθνλνκηθέο ιύζεηο, ζπλέρηζε λα απμάλεη ην κεξίδην 
αγνξάο ηεο, επηηπγράλνληαο κηα αύμεζε 11% ζηνλ αξηζκό ησλ ζπλδέζεσλ, ζε ζρέζε κε ην Α’ ηξίκελν 
2011. 
 
Σα έμνδα κηζζνδνζίαο κεηώζεθαλ πεξηζζόηεξν από 12% ζηε δηάξθεηα ηνπ ηξηκήλνπ, επεθηείλνληαο ηηο 
έληνλεο κεηώζεηο πνπ επηηεύρζεθαλ θαηά ην πεξαζκέλν έηνο. Δπηπιένλ, κεηώζεθε ζεκαληηθά ην θόζηνο 
εμνπιηζκνύ, σο απνηέιεζκα αιιαγώλ ζηελ εκπνξηθή πνιηηηθή ηεο εηαηξείαο. 
 
Αληίζεηα, ιόγσ ηεο αύμεζεο ηεο πειαηεηαθήο βάζεο ηεο εηαηξείαο θαη ηνπ πινύζηνπ αζιεηηθνύ 
πξνγξάκκαηνο πνπ δηαζέηεη, απμήζεθε ζεκαληηθά ην θόζηνο ηνπ ηειενπηηθνύ πεξηερνκέλνπ ηεο 
RomTelecom. Αύμεζε παξνπζίαζαλ θαη νη πιεξσκέο πξνο ηνπο δηεζλείο παξόρνπο, ιόγσ ηεο απμεκέλεο 
θίλεζεο. 
 
πλνιηθά, ηα ιεηηνπξγηθά έμνδα (εμαηξνπκέλσλ ησλ απνζβέζεσλ θαη ησλ έθηαθησλ δαπαλώλ) κεηώζεθαλ 
θαηά 2,8% ζην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2012, ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν ηξίκελν ηνπ 2011. Ζ πξνζαξκνζκέλε 
θεξδνθνξία EBITDA, εμαηξνπκέλσλ ησλ ρξεώζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα πξνγξάκκαηα εζεινύζηαο 
απνρώξεζεο, κεηώζεθε θαηά 5,8% ζε ζρέζε κε ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2011. 
 
Οη απνζβέζεηο κεηώζεθαλ θαηά 31,6% ζε ζρέζε κε ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2011, ιόγσ ησλ απνκεηώζεσλ ηνπ 
πεξαζκέλνπ έηνπο. Ωο απνηέιεζκα, ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2012 ε  RomTelecom επέζηξεςε ζε ιεηηνπξγηθά 
θέξδε κεηά από 7 ηξίκελα ιεηηνπξγηθώλ δεκηώλ. 
 
Ζ RomTelecom ζπλέρηζε  ηε κεηάβαζή ηεο ζε έλα πην επέιηθην θαη θνζηνζηξεθέο ιεηηνπξγηθό κνληέιν. Κε 
ζηόρν ηελ πεξαηηέξσ ελίζρπζε ηεο απνδνηηθόηεηαο, ζην ηέινο ηνπ 2011, επαλαζρεδηάζηεθαλ νη δηαδηθαζίεο 
πνπ αθνξνύλ ζηελ επηθνηλσλία ηεο εηαηξείαο κε ηνλ πειάηε ζε όια ηα επίπεδα, βειηηώλνληαο κε απηό ηνλ 
ηξόπν ηε ζπλνιηθή απόθξηζε ηεο εηαηξείαο ζηα αηηήκαηα ησλ πειαηώλ θαη εληζρύνληαο ηελ ηθαλνπνίεζή 
ηνπο. 
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3. ΚΙΝΗΣΗ ΣΗΛΔΦΧΝΙΑ 
 

ΤΝΟΦΗ ΥΡΗΜΑΣΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΧΝ ΣΟΙΥΔΙΧΝ 
 

Κύκλορ επγαζιών   
(€ εκαη) Q1’12 Q1’11 % Γ 

Διιάδα  381,3 378,9 +0,6% 

Ρνπκαλία  117,4 107,3 +9,4% 

Βνπιγαξία 96,7 96,4 +0,3% 

Αιβαλία 21,0 23,3 -9,9% 

Δλδννκηιηθέο Απαινηθέο (5,4) (4,2) - 

ύνολο 611,0 601,7 +1,5% 

Πποζαπμοζμένο 
EBITDA*       

Διιάδα  153,1 149,7 +2,3% 

Ρνπκαλία  25,9 17,9 +44,7% 

Βνπιγαξία 33,7 37,3 -9,7% 

Αιβαλία 7,0 9,0 -22,2% 

Δλδννκηιηθέο Απαινηθέο (2,5) 0,2 - 

ύνολο * 217,1 214,1 +1,4% 

Θόζηνο εζεινπζίαο  0,0 (11,0) - 

EBITDA 217,1 203,1 +6,9% 

Πποζαπμοζμένο 
Πεπιθώπιο EBITDA %*       

Διιάδα 40,2% 39,5% +0,7κνλ. 

Ρνπκαλία  22,1% 16,7% +5,4κνλ. 

Βνπιγαξία 34,9% 38,7% -3,8κνλ. 

Αιβαλία 33,3% 38,6% -5,3κνλ. 

ύνολο* 35,5% 35,6% -0,1μον. 

Πεξηζώξην EBITDA 35,5% 33,8% +1,7κνλ. 
   * Δμαηξνπκέλεο ηεο επίδξαζεο πξνγξάκκαηνο αλαδηνξγάλσζεο ζηηο δξαζηεξηόηεηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο Διιάδαο  

 
 

ην ηέινο ηνπ Α’ ηξηκήλνπ ηνπ 2012, νη πειάηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηνπ Οκίινπ δηακνξθώζεθαλ ζε 
πεξίπνπ 20,4 εθαηνκκύξηα, απμεκέλνη θαηά 0,7% ζε ζρέζε κε πέξπζη, θπξίσο ιόγσ ησλ ζεηηθώλ επηδόζεσλ 
ζε Διιάδα θαη Βνπιγαξία. Αλ θαη ν Όκηινο δξαζηεξηνπνηείηαη ζε ηδηαίηεξα αληαγσληζηηθέο αγνξέο, ε εηαηξεία 
δηαηήξεζε ηε ζέζε ηεο ζηελ αγνξά θαη ζηηο ηέζζεξηο ρώξεο παξνπζίαο ηεο, ρσξίο λα επεξεαζηεί ην 
πεξηζώξην ιεηηνπξγηθήο θεξδνθνξίαο EBITDA ηνπ Οκίινπ. 
 
Κινηηή ηηλεθωνία  - Δλλάδα  
 
ην ηέινο ηνπ Α’ ηξηκήλνπ ηνπ 2012, ε πειαηεηαθή βάζε ηεο Cosmote ζηελ Διιάδα δηακνξθώζεθε ζε 7,9 
εθαηνκκύξηα, απμεκέλε θαηά 3,5% ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξπζηλή πεξίνδν.  
 
Παξά ηηο δπζκελείο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο πνπ ζπλερίζνπλ λα δνθηκάδνπλ ηελ αγνξαζηηθή δύλακε ησλ 
θαηαλαισηώλ, ε Cosmote ελίζρπζε ηα έζνδα από ππεξεζίεο θαηά 1% πεξίπνπ, ζε ζύγθξηζε κε ην Α’ 
ηξίκελν ηνπ 2011, πνπ ηα έζνδα από ππεξεζίεο είραλ επεξεαζηεί από ηηο επηζεηηθέο πξνζθνξέο ζηελ 
θαξηνθηλεηή.  
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Ζ Cosmote έρεη ηνπνζεηεζεί ηζρπξά ζηνλ ηνκέα ησλ επξπδσληθώλ ππεξεζηώλ δεδνκέλσλ, δηαζέηνληαο 
θαηλνηόκεο θαη επέιηθηεο πξνηάζεηο γηα όιεο ηηο θαηεγνξίεο πειαηώλ. Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, πάλσ από ην 
έλα ηξίην ησλ ζπζθεπώλ πνπ δηέζεζε ε Cosmote ήηαλ smartphones.    
 
Ο δείθηεο κηθηνύ AMOU ην Α’ ηξίκελν κεηώζεθε θαηά 4,9%, ζηα 284,5 ιεπηά. Ο δείθηεο κηθηνύ ARPU  
δηακνξθώζεθε ζε €14,6, εληζρπκέλνο θαηά πεξίπνπ 1% ζε ζρέζε κε ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011, σο 
απνηέιεζκα θπξίσο ηεο αύμεζεο ηνπ ARPU ζηελ θαξηνθηλεηή. 
 
Κινηηή ηηλεθωνία  - Ροςμανία  
 
Ζ πειαηεηαθή βάζε ηεο Cosmote Ρνπκαλίαο δηακνξθώζεθε ζε 6,4 εθαηνκκύξηα ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, κε 
ηνπο πειάηεο ζπκβνιαίνπ λα απνηεινύλ ην 23,4% ηνπ ζπλόινπ. Κε ηα έζνδα από ππεξεζίεο λα απμάλνληαη 
θαηά 5,4% ζε κηα αγνξά κε κεγάιεο πηέζεηο, ε εηαηξεία ζπλέρηζε λα εληζρύεη ην κεξίδην αγνξάο ηεο, παξά 
ηνλ έληνλν αληαγσληζκό. Απηό, ρσξίο λα επεξεαζηνύλ ηα πεξηζώξηα, θαζώο ε θεξδνθνξία EBITDA 
εληζρύζεθε θαηά 44,7% ζε ζρέζε κε ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011, απνηέιεζκα ησλ ζεκαληηθώλ ιεηηνπξγηθώλ 
βειηηώζεσλ θαη ηδίσο ηνπ πεξηνξηζκνύ ησλ εμόδσλ marketing θαη ησλ γεληθώλ θαη δηνηθεηηθώλ εμόδσλ. 
 
Κινηηή ηηλεθωνία  - Βοςλγαπία  
 
Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, ε ζπλνιηθή πειαηεηαθή βάζε ηεο Globul δηακνξθώζεθε ζε 4,4 εθαηνκκύξηα 
πεξίπνπ, εληζρπκέλε θαηά 10,8% ζε ζρέζε κε πέξζη, απνηέιεζκα ηεο αύμεζεο ησλ πειαηώλ ζπκβνιαίνπ, 
αιιά θαη θαξηνθηλεηήο, ράξε ζηηο θαηλνηόκεο πξνηάζεηο ηεο εηαηξείαο γηα θσλή θαη δεδνκέλα.  Οη ππεξεζίεο 
ζηαζεξήο ηειεθσλίαο κέζσ δηθηύνπ θηλεηήο ηεο Globul ζεκείσζαλ ζεκαληηθή αύμεζε ζε ζρέζε κε ην Α’ 
ηξίκελν ηνπ 2011, κε ηνπο πειάηεο λα μεπεξλνύλ ηνπο 200.000 ζην ηέινο ηνπ Καξηίνπ 2012, ελώ θαη νη 
πειάηεο επξπδσληθώλ ππεξεζηώλ δεδνκέλσλ ζρεδόλ ηξηπιαζηάζηεθαλ ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή 
πεξίνδν.  
                          
Σν Α’ ηξίκελν ηνπ 2012, ηα έζνδα από ππεξεζίεο εληζρύζεθαλ θαηά ζρεδόλ 1% ζε ζρέζε κε πέξπζη, παξά 
ηνλ έληνλν αληαγσληζκό ζηνλ ηνκέα ησλ εηαηξηθώλ πειαηώλ θαη ηε κείσζε ηεο ρξήζεο εθηόο δηθηύνπ. 
Παξόηη δξαζηεξηνπνηείηαη ζε κηα ηδηαίηεξα αληαγσληζηηθή αγνξά, ε Γηνίθεζε εθηηκά όηη ην κεξίδην εζόδσλ 
ηεο Globul από ππεξεζίεο παξέκεηλε ζηαζεξό.    
 
Κινηηή ηηλεθωνία  - Αλβανία  
 
ην ηέινο ηνπ Α’ ηξηκήλνπ ηνπ 2012, ε πειαηεηαθή βάζε ηεο AMC δηακνξθώζεθε ζε 1,7 εθαηνκκύξηα, 
κεησκέλε θαηά 15,3% ζε ζρέζε κε ην Α’ ηξίκελν ηνπ 2011, θπξίσο ιόγσ ηεο πξνζπάζεηαο ηεο εηαηξείαο γηα 
εθθαζάξηζε ηεο πειαηεηαθήο ηεο βάζεο. 
 
Σα έζνδα ηεο AMC κεηώζεθαλ ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν πεξπζηλό ηξίκελν, θαζώο επεξεάζηεθαλ από ηνλ 
έληνλν αληαγσληζκό ζε κηα θαηαθεξκαηηζκέλε αγνξά θαη ηηο δπζκελείο καθξννηθνλνκηθέο ζπλζήθεο. Κε 
δεδνκέλε ηελ απειεπζέξσζε ηεο αγνξάο δηεζλώλ ηειώλ ηεξκαηηζκνύ, ε Γηνίθεζε εθηηκά όηη νη επηδόζεηο ζα 
βειηησζνύλ ζηα επόκελα ηξίκελα.      
 
Τινπνηώληαο κε επηηπρία ην πιάλν αλάπηπμεο ηνπ δηθηύνπ 3εο γεληάο, ζην ηέινο ηνπ Α’ ηξηκήλνπ ηνπ 2012 ε 
εηαηξεία είρε ηνπνζεηήζεη 160 ζηαζκνύο βάζεο, επηηπγράλνληαο 95% πιεζπζκηαθή θάιπςε. Σν εθηεηακέλν, 
ζύγρξνλν δίθηπν 3G, δίλεη ζηελ AMC ηε δπλαηόηεηα λα εληζρύζεη ηελ αληαγσληζηηθόηεηά ηεο ζηνλ ηνκέα 
ησλ ππεξεζηώλ δεδνκέλσλ.    
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Ζ Γηνίθεζε ηεο AMC εληαηηθνπνίεζε ηηο πξνζπάζεηέο ηεο γηα ηε βειηηζηνπνίεζε ηεο δνκήο ηνπ θόζηνπο, κε 
έκθαζε ζηα έμνδα κηζζνδνζίαο θαη δηθηύνπ, κε απνηέιεζκα ην πεξηζώξην EBITDA λα δηακνξθσζεί ζε 
33,3% ην Α’ ηξίκελν.  
 

 

4. ΓΔΓΟΝΟΣΑ ΣΡΙΜΗΝΟΤ  
 
Ολοκλήπωζη Πώληζηρ ηηρ Telekom Serbia 
 
ηηο 25 Ηαλνπαξίνπ 2012 νινθιεξώζεθε ε πώιεζε ηνπ ζπλόινπ ηνπ πνζνζηνύ, ύςνπο 20%, πνπ θαηείρε ν 
ΟΣΔ ζηελ Telekom Serbia. Ο OTE εηζέπξαμε ζπλνιηθά €397 εθαη. (€380 εθαη. από ηε κεηαβίβαζε ησλ 
κεηνρώλ θαη €17 εθαη. γηα κέξηζκα ηεο ρξήζεο 2011). Tα θεθαιαηαθά θέξδε κεηά θόξσλ από ηελ πώιεζε 
αλήιζαλ ζε €211,3 εθαη. θαη έρνπλ απνηππσζεί ζην Α’ ηξίκελν ηνπ 2012. 
 
5. ΜΔΣΑΓΔΝΔΣΔΡΑ ΓΔΓΟΝΟΣΑ 
 
Σνλ Απξίιην ηνπ 2012, ν ΟΣΔ πξνπιήξσζε ζπλνιηθά €300 εθαη. ζην πιαίζην ηεο Αλαθπθινύκελεο Πίζησζεο 
ύςνπο €900 εθαη. (Οκνινγηαθό Γάλεην) ε νπνία είρε ζπλαθζεί ζηηο 9 Φεβξνπαξίνπ, 2011. 
 
6. ΠΡΟΟΠΣΙΚΔ  
 
Ο ΟΣΔ εθηηκά όηη ν ξπζκόο κείσζεο ησλ εζόδσλ ζηηο δηάθνξεο δξαζηεξηόηεηέο ηνπ θαηά ην 2012 ζα είλαη 
παξόκνηνο κε απηόλ ηνπ 2011. H αλαπξνζαξκνγή ησλ ηειώλ ηεξκαηηζκνύ θηλεηήο ηειεθσλίαο ζηελ 
Διιάδα θαη ζηε Βνπιγαξία, αλακέλεηαη λα επεξεάζεη ηα έζνδα θαη ηελ θεξδνθνξία ηνπ Οκίινπ ζην δεύηεξν 
εμάκελν ηνπ έηνπο. Ωο απνηέιεζκα ησλ επξέσο θάζκαηνο πξνγξακκάησλ κείσζεο θόζηνπο ζε όιν ηνλ 
Όκηιν, θαζώο θαη ηεο σθέιεηαο από ηε λέα επηρεηξεζηαθή ζπιινγηθή ζύκβαζε εξγαζίαο ζηε ζηαζεξή 
ηειεθσλία Διιάδαο, ν ΟΣΔ αλακέλεη πεξαηηέξσ ζηαζεξνπνίεζε ηεο ιεηηνπξγηθήο ηνπ απόδνζεο θαηά ην 
ππόινηπν ηνπ έηνπο. 
 
 
ΖΚ. Οη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο (εηαηξηθέο θαη ελνπνηεκέλεο) ζύκθσλα κε ηα Γ.Π.Υ.Α., είλαη δηαζέζηκεο 
ζην http://www.ote.gr/portal/page/portal/InvestorRelation/InvestorRelation 
 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΔ: 
Γ/ΛΖ ΔΠΔΛΓΤΣΗΘΩΛ ΥΔΔΩΛ OTE 
Σει: 210-6111574 
Fax, 210-6111030 
Δ-mail: dtzelepis@ote,gr  
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