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Η Εταιρία

• Η PERFORMANCE TECHNOLOGIES Α.Ε. ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ είναι εστιασµένη και 

ειδικευµένη στην παροχή λύσεων και υπηρεσιών που συµβάλλουν στην επίτευξη 

του συνεχούς επιχειρείν και στη συµπίεση του κόστους λειτουργίας του IT 

• Ιδρύθηκε το 1993 ως Ε.Ε . - µετασχηµατίσθη σε Α.Ε. το 1997

• Κερδοφόρα από την ίδρυσή της - αναπτύχθηκε κυρίως µέσω επανεπένδυσης των 

κερδών

• Ιδια κεφάλαια ~3εκ ευρώ. 

• Προσωπικό 55 άτοµα, εκ των οποίων ~35 απόφοιτοι ΑΕΙ

• Πελατολόγιο που περιλαµβάνει µεγάλες εταιρίες και οργανισµούς που 

δραστηριοποιούνται στις Τηλεπικοινωνίες, στον Χρηµατοπιστωτικό τοµέα, 

β ί ό δ ό
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βιοµηχανία, εµπόριο και δηµόσιο

• Το 80% των µετόχων είναι ιδρυτές η/και εργάζονται στην εταιρία



Εταιρική ∆οµή Οµίλου
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Οργανόγραµµα

∆ιοικητικό Συµβούλιο∆ιοικητικό Συµβούλιο

∆ιευθύνων Σύµβουλος∆ιευθύνων Σύµβουλος

Marketing

Εταιρικές Εκδηλώσεις

Marketing

Εταιρικές Εκδηλώσεις

∆/ση Πωλήσεων

Πωλήσεις

∆/ση Πωλήσεων

Πωλήσεις

∆/ση Τεχνολογίας & 
Ανάπτυξης

Ανάπτυξη Προιόντων & 

∆/ση Τεχνολογίας & 
Ανάπτυξης

Ανάπτυξη Προιόντων & 

∆/ση Λειτουργίας 

Business Planning

Οικονοµικά

∆/ση Λειτουργίας 

Business Planning

Οικονοµικά∆ηµόσιες Σχέσεις

∆ιαφήµιση 

Επικοινωνία

∆ηµόσιες Σχέσεις

∆ιαφήµιση 

Επικοινωνία

ς

Presales

Bid Management

ς

Presales

Bid Management

ξ
Υπηρεσιών

Σχεδιασµός & Υλοποίηση
Λύσεων

ξ
Υπηρεσιών

Σχεδιασµός & Υλοποίηση
Λύσεων

Οικονοµικά

∆ιαχείριση 
Προσωπικού

Supply Chain

Οικονοµικά

∆ιαχείριση 
Προσωπικού

Supply Chain
∆ιαχείριση Σχέσεων 

Εµπορικών συνεργατών
∆ιαχείριση Σχέσεων 

Εµπορικών συνεργατών
Υπηρεσίες 

Τεχνικής Υποστήριξης

Συµβουλευτικές 
Υπηρεσίες

Υπηρεσίες 
Τεχνικής Υποστήριξης

Συµβουλευτικές 
Υπηρεσίες

Συµφωνίες Συνεργατών

Ποιότητα – ISO9000

Συµφωνίες Συνεργατών

Ποιότητα – ISO9000
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Οικονοµικά Στοιχεία
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Revenue Gross Profit EBITDA



Ίδια Κεφάλαια και ∆ανεισµός
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Συντελεστής Μεικτού Κέρδους
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Στόχοι

Σχεδιασµός, υλοποίηση και υποστήριξη λύσεων που εξυπηρετούν τις εξής καίριες και 

επίκαιρες ανάγκες σε επιχειρήσεις και οργανισµούς στην ευρύτερη αγορά Ν.Α. Ευρώπης:ρ ς γ ς χ ρή ς ργ µ ς η ρ ρη γ ρ ρ ης

• αδιάλειπτη λειτουργία συστηµάτων και εφαρµογών

• προστασία και ασφάλεια πληροφορίας

• αποτελεσµατική διαχείριση των ΙΤ assets

• ελαχιστοποίηση κόστους κτήσης και λειτουργίας ΙΤ

Το µέγεθος της Ελληνικής αγοράς πληροφορικής είναι 2.3Β euro σε ετήσια βάση, εκ των 

οποίων τα 100M euro αφορούν ετήσιες επενδύσεις στους ανωτέρω τοµείςοποίων τα ~100M euro αφορούν ετήσιες επενδύσεις στους ανωτέρω τοµείς 

Οι αγορές της Βαλκανικής παρουσιάζουν υψηλούς ρυθµούς ανάπτυξης από σχετικά χαµηλή 

βάση.
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Προσφερόµενες Λύσεις

Business Business VirtualizationVirtualization ITIT
ContinuityContinuity

VirtualizationVirtualization ITIT
MgmtMgmt

• Εγγύηση ότι καµία
εταιρική πληροφορία δεν
θα χαθεί

• Αδιάλειπτη λειτουργία των
κρίσιµων εφαρµογών της

ί ί

• Βελτιστοποίηση του µεγέθους
και διαµόρφωσης της
υποδοµής Πληροφορικής.

• Μείωση του κόστους
λειτουργίας της υποδοµής

• Κεντρικός ελεγχος της
λειτουργίας της υποδοµής
Πληροφορικής.

• Συµβολή στην µείωση
ανθρωπινου δυναµικού γιαεπιχείρησης σε περίπτωση

εκτακτής ανάγκης.
ργ ς ης µής

Πληροφορικής.
• Ευελιξία στην κάλυψη νέων
επιχειρηµατικών αναγκών.

• Αυξηµένη διαθεσιµότητα
εφαρµογών

ανθρωπινου δυναµικού για
την λειτουργία
Πληροφορικής.

Οι πελάτες µας επενδύουν σε αυτές τις λύσεις για να:
έχουν το «κεφάλι τους ήσυχο» («peace of mind»)
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έχουν το «κεφάλι τους ήσυχο» («peace of mind»)
µεγιστοποιήσουν το Return on Investment (ROI)
ελευθερώσουν πόρους και να αυξήσουν την κερδοφορία



Στρατηγικές

• Συνεργασίες µε διεθνείς παρόχους τεχνολογίας

• Επικέντρωση σε υψηλή ποιότητα προιόντων και• Επικέντρωση σε υψηλή ποιότητα προιόντων και 
υπηρεσιών, υποστηριζόµενη από οργάνωση εκπαιδευµένη 
και µε καθαρούς ρόλους και υπευθυνότητες

• One-stop-shopping: Ανάπτυξη λύσεων, σχεδιασµός, 
υλοποίηση και υποστήριξη

Κάλ ά θ ί έ ξ δ έ• Κάλυψη της αγοράς απευθείας και µέσω εξειδικευµένου 
δικτύου µεταπωλητών



Συνεργασίες

• Οι επιχειρηµατικές συνεργασίες είναι θεµελιώδες µέρος της στρατηγικής της Εταιρίας

• Η PERFORMANCE ως Services Partner προσφέρει υπηρεσίες και στους πελάτες των στρατηγικών 

σ ερ α ώ ης α λο αρ ασ ό ο ς (DELL HP IBM )συνεργατών της για λογαριασµό τους (DELL, HP, IBM ...)

• Οι συνεργασίες της εταιρίας ξεκίνησαν τα πρώτα χρόνια ανάπτυξής της και µε τα χρόνια έχουν 

επιτυχώς διατηρηθεί, ενισχυθεί και αναβαθµιστεί

Key   
Partnerships 

Complementary 
Pa tne shipsPartnerships
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Σηµαντικοί Πελάτες & Έργα
OTE : enterprise backup for billing, CRM…IT Systems & Applications Mgmt (HP)

VODAFONE : enterprise backup, database management, high availability

FORTHNET : Data Center SAN, Backup, high availability, DB management, DB acceleration

HOL : Data Center SAN, Backup, high availabilityTELCO
COSMOTE : enterprise backup for billing, CRM, MS Exchange, Orsyp Enterprise Scheduling 

WIND : Server Consolidation/Virtualization

MOBITEL (Bulgaria) : High Availability of MS Exchange  

COSMOTE (Romania) : Centralize Backup and Job scheduling

GLOBUL (Bulgaria) : Enterprise Backup for networked infrastructure 

TELCO 
and 
ISP

AMC (Albania) : Consolidated Backup for networked infrastructure 

HSBC  -Greece                         : entire data center provision as a BRONET service
(Centralized Backup, server virtualization)

Athens Stock Exchange  : Centralized Backup, server virtualization

Γ ή Τ ά ζ S C lid ti /Vi t li tiΓενική Τράπεζα : Server Consolidation/Virtualization

EFG Eurobank : Data replication solution for >200 servers

Τράπεζα Πειραιώς : enterprise backup and Disaster Recovery solution (via DELL)

Αγροτική Τράπεζα : Server Virtualization solution (via Altec)

Millenium Bank : Backup Solution, outsourced Support Services

Εθ ή Τ ά ζ Ελλάδ E t i V lt S l ti ( i S t ) St F d ti ( i IBM)

FSI

Εθνική Τράπεζα Ελλάδος : Enterprise Vault Solution (via Syntax), Storage Foundation (via IBM)

Bulgarian National Bank :Virtualization Planning and Architecting 

ANT1 : Storage consolidation, Storage networking

ΠΗΓΑΣΟΣ ΕΚ∆ΟΤΙΚΗ : Enterprise backup solution, High Availability, Storage Foundation, Archiving

ΑΙΑ : High availability solution for Oracle DatabasePrivate
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ΑΙΑ : High availability solution for Oracle Database

EKO-EΛ∆Α : Enterprise backup solution, Enterprise Vault  (via InfoQUEST, Syntax)

ΕΛΛΑΚΤΩΡ : storage, server consolidation/virtualization

ΑΤΤΙΚΗ Ο∆ΟΣ : Storage consolidation, Storage networking, Enterprise Backup

COCA COLA HBC (Bulgaria)   : Security Solution for 28 countries 

Private



Μακροχρόνιες Σχέσεις µε πελάτες

FORTHnet      από το 2000 
COSMOTE ό 2000COSMOTE από το 2000 
VODAFONE    από το 2001 
HOL               από το 2001
OTE από το 2003 

TELCO 

EFG Eurobank από το 2003
Piraeus Bank      από το 2003
Geniki Bank        από το 2006
Millenium Bank  από το 2006

FSI

PEGASUS publ από το 1994
EKO από το 2002Private
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EKO από το 2002
ATTIKI ODOS    από το 2004  



Ανταγωνιστικά Πλεονεκτήµατα

• Αναγνωρισµένη τεχνογνωσία και ποιότητα 

• Εστίαση σε τεχνολογίες αιχµής µε ζήτηση 

• Συνεργασίες µε παγκοσµίου κύρους εταιρίες πληροφορικής (HP, IBM, Dell, 
Symantec, VMware)

Λύ ή ί ή• Λύσεις µε στρατηγική σηµασία για τους χρήστες 

• Εµπειρία στο σχεδιασµό, υλοποίηση και υποστήριξη σύνθετων έργων

• Άκρως ανταγωνιστικό κόστος παροχής υπηρεσιών και λύσεωνΆκρως ανταγωνιστικό κόστος παροχής υπηρεσιών και λύσεων

• ∆υνατότητα υλοποίησης έργων για τους πελάτες µας οπουδήποτε στην 
ευρύτερη γεωγραφική περιοχή

• Υψηλός δείκτης ικανοποίησης πελατών

• “first mover advantage” – επενδύσαµε έγκαιρα σε τοµείς και τεχνολογίες που 
σήµερα θεωρούνται mainstream 
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Επόµενα βήµατα
Προτεραιότητες 2009-2010Προτεραιότητες 2009 2010

• ‘Αντληση κεφαλαίων ~2M euroη η φ

• Επέκταση πελατειακής βάσης

• ∆ιείσδυση στο ∆ηµόσιο τοµέα• ∆ιείσδυση στο ∆ηµόσιο τοµέα

•Προώθηση ΙΤ as a Service (BROnet) 

Di t R• Disaster Recovery

• International business


