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31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009
ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ
Επενδύσεις σε ακίνητα 26.485 26.485 26.485 26.485
Διαθέσιμα προς πώληση χρηματοοικονομικά στοιχεία 5.1 40.656 39.978 39.733 38.710
Διακρατούμενες ως τη λήξη επενδύσεις 5.2 9.168 0 9.168 0
Επενδύσεις σε θυγατρικές επιχειρήσεις 5.3 0 0 6.491 6.991
Επενδύσεις για λογαριασμό Ασφαλισμένων Ζωής που φέρουν τον 5.4 7.711 7.972 7.711 7.972
Ενσώματα πάγια 19.470 19.004 19.291 18.838
Άυλα Περουσιακά Στοιχεία 213 222 144 156
Αναβαλλόμενες φορολογικές απαιτήσεις 5.5 0 688 0 386
Απαιτήσεις από ασφαλισμένους 5.6 36.722 33.235 36.722 33.235
Απαιτήσεις από αντασφαλιστές 5.7 13.009 13.787 13.009 13.787
Απαιτήσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 557 562 557 562
Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγής επόμενων χρήσεων 5.8 14.527 12.632 14.527 12.632
Λοιπές Απαιτήσεις 11.587 7.627 5.563 5.180
Δάνεια σε προσωπικό,ασφαλιστές και ασφαλισμένους Ζωής 5.9 1.303 1.308 1.303 1.308
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα 5.10 43.345 50.019 40.486 47.692
Σύνολο Ενεργητικού 224.753 213.519 221.190 213.934

ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ
Μαθηματικά Αποθέματα και Τεχνικές Προβλέψεις
Αναλογιστικά αποθέματα ασφαλειών Ζωής 5.11 47.138 47.812 47.138 47.812
Εκκρεμείς αποζημειώσεις Ζημιών και Ζωής 5.11 61.336 57.084 61.336 57.084
Προβλέψεις για μη δεδουλευμένα ασφάλιστρα 5.11 33.429 31.417 33.429 31.417
Ασφαλιστικές προβέψεις ασφαλίσεων Ζωής που οι ασφαλισμένοι 
φέρουν τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED)

5.11 7.711 7.972 7.711 7.972
Λοιπές ασφαλιστικές προβλέψεις 5.11 13.889 14.084 13.889 14.084

163.503 158.369 163.503 158.369
Υποχρεώσεις
Υποχρεώσεις προς ασφαλιστές,πράκτορες και συνεργάτες 
πωλήσεων 1.809 2.026 1.809 2.026
Υποχρεώσεις προς αντασφαλιστές 5.7 638 630 638 630
Υποχρεώσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 625 625 625 625
Λοιπές υποχρεώσεις 14.780 11.703 9.447 10.203
Προβλέψεις 5.12 1.297 1.294 1.130 1.128
Τρέχων φόρος εισοδήματος 514 932 491 893
Αναβαλλόμενες φορολογικές υποχρεώσεις 5.5 287 0 445 0

19.950 17.210 14.585 15.505
Σύνολο υποχρεώσεων και προβλέψεων 183.453 175.579 178.088 173.874
Μετοχικό Κεφάλαιο καταβεβλημένο 5.13 16.502 16.502 16.502 16.502
Διαφορά από έκδοση μετοχών υπέρ το άρτιο 18.999 18.999 18.999 18.999
Αποτέλεσμα εις Νέον 1.722 -197 4.257 2.646
Αποθεματικά 5.14 3.853 2.409 3.344 1.913
Σύνολο Ιδίων Κεφαλαίων Ιδιοκτητών Μητρικής 41.076 37.713 43.102 40.060
Δικαιώματα Μειοψηφίας 224 227 0 0
Σύνολο Ιδίων Κεφαλαίων 41.300 37.940 43.102 40.060
Σύνολο Ιδίων Κεφαλαίων και υποχρεώσεων 224.753 213.519 221.190 213.934

Κατάσταση Οικονομικής Θέσης

Σημ. Όμιλος Μητρική Εταιρία
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01/01-31/03/10 01/01-31/03/09 01/01-31/03/10 01/01-31/03/09

Εγγεγραμένα (μικτά) ασφάλιστρα και συναφή έσοδα 4.1 33.621 26.598 33.621 26.598
Μείον: Εκχωρηθέντα ασφάλιστρα 4.2 -3.549 -2.356 -3.549 -2.356
Καθαρά από αντασφάλιση εγγεγραμμένα ασφάλιστρα και 
συναφή έσοδα 30.072 24.242 30.072 24.242
Μεταβολή αποθέματος μη δεδουλευμένων ασφαλίστρων 4.3 -1.900 -1.159 -1.900 -1.159
Καθαρά δεδουλευμένα ασφάλιστρα και συναφή έσοδα 28.172 23.083 28.172 23.083

Έσοδα επενδύσεων 4.4 747 1.054 755 1.035
Κέρδη/ζημίες από πώληση χρηματοοικονομικών στοιχείων 4.5 19 -39 0 -
Κέρδη/ζημίες από αποτίμηση χρηματοοικονομικών στοιχείων 4.6 -1.000 0 -1.000 0
Έσοδα από μη ασφαλιστική δραστηριότητα 4.7 1.335 922 0 0
Κόστος μη ασφαλιστικής δραστηριότητας 4.8 -1.139 -746 0 0
Λοιπά έσοδα 93 82 109 104

55 1.273 -136 1.087

Αποζημειώσεις ασφαλισμένων 4.9 -12.274 -9.732 -12.274 -9.732
Δεδουλευμένες προμήθειες παραγωγής 4.10 -4.945 -5.373 -4.945 -5.373
Ασφαλιστικές προβλέψεις 4.11 -2.646 -5.052 -2.646 -5.052
Έξοδα διάθεσης -3.489 -2.372 -3.488 -2.401
Έξοδα διοικητικής λειτουργίας -1.602 -1.289 -1.406 -1.085
Λοιπά Έξοδα -579 -17 -1.041 -12
Κέρδος (Ζημία) προ φόρων 2.692 521 2.236 515
Φόρος Εισοδήματος 4.12 -776 -1.045 -625 -1.014
Κέρδος (Ζημία) περιόδου 1.916 -524 1.611 -499
Λοιπά συνολικά έσοδα:
Διαθέσιμα προς πώληση χρηματοοικονομικά στοιχεία 1.805 -2.219 1.789 -2.185
Φόρος που αναλογεί σε διαφορές που καταχωρήθηκαν απευθείας 
στα ίδια κεφάλαια -361 -358
Αναπροσαρμογή ακινήτων 0 0 0
Λοιπά συνολικά έσοδα μετά από φόρους 1.444 -2.219 1.431 -2.185

Συγκεντρωτικά συνολικά έσοδα περιόδου 3.360 -2.743 3.042 -2.684

Τα κέρδη αποδίδονται σε:
Ιδιοκτήτες της Μητρικής 1.919 -533 1.611 -499
Δικαιώματα μειοψηφίας -3 9 0
Σύνολο 1.916 -524 1.611 -499

Τα συγκεντρωτικά συνολικά έσοδα αποδίδοντα σε:
Ιδιοκτήτες της Μητρικής 3.363 -2.750 3.042 -2.684
Δικαιώματα μειοψηφίας -3 7 0
Σύνολο 3.360 -2.743 3.042 -2.684

Βασικά κέρδη (ζημιά) ανά μετοχή (Ποσά σε €) 4.13 0,0698 -0,0194 0,0586 -0,0182

Κατάσταση Συνολικών Εσόδων

Σημ.
Όμιλος Μητρική Εταιρία

52

0

0

0
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31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Κέρδος προ φόρων 2.693 521 2.236 515
Αποσβέσεις 176 154 151 132
Εσοδα επενδύσεων 29 49 0 0
Απομειώσεις 1.500 0 2.000 0
Ασφαλιστικές προβλέψεις 4.597 9.991 4.597 9.991
Προβλέψεις Εκμεταλλεύσεως 3 1.039 3 1.035

Ταμειακες ροές από λειτουργικές δραστηριότητες πριν τις μεταβολές 
στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 8.998 11.754 8.987 11.673

Μεταβολές στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 
(Αύξηση )/ Μείωση απαιτήσεων -8.061 -9.266 -5.149 -8.900
Αύξηση)/ (Μείωση) υποχρεώσεων 1.861 824 -1.280 618
Αγορές χρηματοοικονομικών στοιχείων -9.446 -2.026 -9.446 -2.026
Πωλήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων 13 1.589 13 1.589
Αύξηση επενδύσεων για λογαριασμό ασφαλισμένων Ζωής που φέρουν τον 
επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED) 261 114 261 114
Καθαρές ταμειακές ροές από λειτουργικές δραστηριότητες -6.374 2.989 -6.614 3.068

Ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες
Αγορές άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων -632 -148 -592 -141
Πωλήσεις άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων 0 0 0 0
Αγορές χρηματοοικονομικών στοιχείων 0 -307 0 0
Πωλήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων 361 59 0 0
Αγορές συμμετοχών 0 -3 0
Εσοδα επενδύσεων -29 -49 0 0

Καθαρές ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες -300 -448 -592 -144

Ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες
Μερίσματα 0 0 0 0
Εξόφληση μισθωμάτων χρηματοδοτικής μίσθωσης 0 0 0 0
Καθαρές ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες 0 0 0 0
Καθαρη αύξηση (μείωση) ταμειακών διαθεσίμων και ισοδυνάμων -6.674 2.541 -7.206 2.924
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στην αρχή της περιόδου 50.019 38.108 47.692 37.172
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στο τέλος της περιόδου 43.345 40.649 40.486 40.096

Κατάσταση Ταμειακών Ροών
Όμιλος Μητρική Εταιρία

-3
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Κατάσταση Μεταβολών Ιδίων Κεφαλαίων

Σημ.

Υπόλοιπα 01/01/2009 16.502 18.999 -2.528 -2.729 229 30.473
Αποτέλεσμα περιόδου -533 9 -524

Καθαρό εισόδημα καταχωρημένο απ' ευθείας 
στην καθαρή θέση (διαθέσιμα για πώληση) -2.219 -2.219
Αγορά δικαιωμάτων μειοψηφίας -3 -3
Υπόλοιπα 31/03/2009 16.502 18.999 -4.747 -3.265 238 27.727

Υπόλοιπα 01/01/2010 16.502 18.999 2.409 -197 227 37.940
Αποτέλεσμα περιόδου 1.919 -3 1.916
Καθαρό εισόδημα καταχωρημένο απ' ευθείας 
στην καθαρή θέση (διαθέσιμα για πώληση) 1.444 1.444
Υπόλοιπα 31/03/2010 16.502 18.999 3.853 1.722 224 41.300

Μετοχικό 
κεφάλαιο

Όμιλος

Σύνολο ιδίων 
Κεφαλαίων

Δικαιώματα 
Μειοψηφίας

Αποθεματικό 
από έκδοση 
μετοχών υπέρ 

το άρτιο

Αποθεματικά Σωρευμένα 
Κέρδη/Ζημιές

 

Σημ.

Υπόλοιπα 01/01/2009 16.502 18.999 -3.126 588 32.963
Αποτέλεσμα περιόδου -499 -499
Καθαρό εισόδημα καταχωρημένο απ' ευθείας στην 
καθαρή θέση (διαθέσιμα για πώληση) -2.185 -2.185
Υπόλοιπα 31/03/2009 16.502 18.999 -5.311 89 30.279

Υπόλοιπα 01/01/2010 16.502 18.999 1.913 2.646 40.060
Αποτέλεσμα περιόδου 1.611 1.611
Καθαρό εισόδημα καταχωρημένο απ' ευθείας στην 
καθαρή θέση (διαθέσιμα για πώληση) 1.431 1.431
Υπόλοιπα 31/03/2010 16.502 18.999 3.344 4.257 43.102

Αποθεματικά Σωρευμένα 
Κέρδη/Ζημιές

Σύνολο ιδίων 
Κεφαλαίων

Μετοχικό 
κεφάλαιο

Αποθεματικό 
από έκδοση 
μετοχών υπέρ 

το άρτιο

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Οι σημειώσεις που ακολουθούν αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της συνοπτικής (ενδιάμεσης) 
οικονομικής πληροφόρησης της 31/03/10. 
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1. ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΙΑ ΚΑΙ ΤΟΝ ΟΜΙΛΟ 
 
1.1  Σύνθεση του Ομίλου 
 
H «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ», (ΑΡ. Μ.Α.Ε. 
12855/05/Β/86/35), ιδρύθηκε το έτος 1977. Η εταιρία έχει ως σκοπό της, σύμφωνα με το άρθρο 4 
του καταστατικού της, την παροχή όλων των ειδών την ασφαλιστική και αντασφαλιστική 
κάλυψη. Έχει την έδρα της στην Λεωφ. Κηφισίας 274, Τ.Κ. 15232, Χαλάνδρι 
 
Ο Όμιλος περιλαμβάνει τις εταιρίες: 
 

• ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α. (μητρική) 
• ALTER EGO A.E. 
• ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ ASSET MANAGEMENT Α.Ε.Δ.Α.Κ. 
• ENOVATION TECHNOLOGIES A.E 

 
1.2  Η Σύνθεση του Διοικητικού Συμβουλίου της μητρικής εταιρίας είναι: 
 

1. Λεκκάκος Σταύρος – Πρόεδρος (μη εκτελεστικό μέλος) 
2. Τσόκας Κων/νος – Αντιπρόεδρος (εκτελεστικό μέλος) 
3. Γεωργακόπουλος Χρήστος – Διευθύνων Σύμβουλος (εκτελεστικό μέλος) 
4. Χαλκιόπουλος Νικόλαος – (εκτελεστικό μέλος) 
5. Διαμαντόπουλος Γεώργιος – (μη εκτελεστικό, ανεξάρτητο μέλος) 
6. Σαρπ Ερικ Κρίστοφερ – (εκτελεστικό μέλος) 
7. Κωνσταντινίδης Γεώργιος – (μη εκτελεστικό μέλος) 
8. Λυσιμάχου Τριαντάφυλλος – (μη εκτελεστικό, ανεξάρτητο μέλος) 
9. Βερζοβίτης Στέφανος – (εκτελεστικό μέλος) 

 
1.3  Κανονιστικό πλαίσιο 
 

Η «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α.» διέπεται από τις διατάξεις του Ν.2190/1920 «Περί 
ανωνύμων εταιριών» και από τις ειδικότερες διατάξεις του Ν.Δ. 400/1970 «Περί Ιδιωτικής 
Επιχειρήσεως Ασφαλίσεως» όπως ισχύουν σήμερα. 
Επίσης από κάθε διάταξη ή νόμο ή απόφαση της Επιτροπής Κεφαλαιαγοράς και του 
Χρηματιστηρίου Αθηνών. 
Εποπτεύουσα αρχή είναι η Επιτροπή Εποπτείας Ιδιωτικής Ασφάλισης του Υπουργείου 
Οικονομίας & Οικονομικών. 
 
1.4  Τακτικοί Ελεγκτές 
Η Εταιρία ελέγχεται από Ορκωτούς Ελεγκτές Λογιστές. Με απόφαση της Τακτικής Γενικής 
Συνέλευσης της 30/04/2010, ορίστηκε τακτικός ελεγκτής ο κ. Καγιούλης Ευστάθιος (Α.Μ. 
Σ.Ο.Ε.Λ. 13271) και αναπληρωματικός Ελεγκτής ο κ. Πάτσης Παναγιώτης (Α.Μ. Σ.Ο.Ε.Λ. 
11921), της εταιρίας «PKF ΕΥΡΩΕΛΕΓΚΤΙΚΗ Α.Ε.».  
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2. ΚΥΡΙΕΣ ΛΟΓΙΣΤΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ 

2.1 Αρχές παρουσίασης των Οικονομικών Καταστάσεων 

Οι παρούσες οικονομικές καταστάσεις της Μητρικής Εταιρίας και του Ομίλου, συντάχθηκαν με 
βάση τα Διεθνή Πρότυπα Χρηματοοικονομικής Αναφοράς (Δ.Π.Χ.Α.) τα οποία έχουν εκδοθεί 
από την Επιτροπή Διεθνών Λογιστικών Προτύπων (I.A.S.B.) καθώς και τις Διερμηνείες που 
εκδόθηκαν από την Επιτροπή Ερμηνείας Προτύπων (I.F.R.I.C.) της I.A.S.B., όπως αυτά έχουν 
υιοθετηθεί από την Ευρωπαϊκή Ένωση και ισχύουν κατά την 31η Δεκεμβρίου 2009. Ως 
ημερομηνία μετάβασης της Εταιρίας στα Δ.Π.Χ.Α. ορίσθηκε η 1η Ιανουαρίου 2004, οπότε και 
συντάχθηκε ο ισολογισμός έναρξης σύμφωνα με τις διατάξεις του Δ.Π.Χ.Α. 1.  

Η σύνταξη των οικονομικών καταστάσεων σύμφωνα με τα Δ.Π.Χ.Α. απαιτεί τη διενέργεια 
εκτιμήσεων και υιοθέτηση παραδοχών, οι οποίες δύνανται να επηρεάσουν τα λογιστικά 
υπόλοιπα των περιουσιακών στοιχείων και υποχρεώσεων, τις απαιτούμενες γνωστοποιήσεις για 
ενδεχόμενες απαιτήσεις και υποχρεώσεις κατά την ημερομηνία σύνταξης των οικονομικών 
καταστάσεων, καθώς επίσης και τα ποσά των εσόδων και εξόδων που αναγνωρίσθηκαν κατά τη 
διάρκεια της λογιστικής χρήσης. Η χρήση της διαθέσιμης πληροφόρησης και η εφαρμογή 
υποκειμενικής κρίσης αποτελούν αναπόσπαστα στοιχεία για τη διενέργεια εκτιμήσεων. Τα 
πραγματικά μελλοντικά αποτελέσματα ενδέχεται να διαφέρουν από τις ανωτέρω εκτιμήσεις, ενώ 
οι αποκλίσεις δύνανται να έχουν σημαντική επίπτωση επί των οικονομικών καταστάσεων. 

2.2 Βασικές Λογιστικές Αρχές 
Οι ίδιες λογιστικές αρχές και μέθοδοι υπολογισμού έχουν χρησιμοποιηθεί στις παρούσες 
οικονομικές καταστάσεις όπως και στις δημοσιευμένες ετήσιες οικονομικές καταστάσεις του 
Ομίλου για τη χρήση που έληξε την 31 Δεκεμβρίου 2009. 

2.3 Λογιστικές Εκτιμήσεις 

Οι σημαντικές παραδοχές που έχουν υιοθετηθεί από τον Όμιλο για την εκτίμηση ορισμένων 
λογιστικών μεγεθών καθώς και οι πηγές αβεβαιότητας που επηρεάζουν τις εκτιμήσεις αυτές, 
είναι ίδιες με εκείνες που είχαν υιοθετηθεί κατά την κατάρτιση των ετήσιων Οικονομικών 
Καταστάσεων της χρήσεως που έληξε την 31η Δεκεμβρίου 2009. 

2.4  Ενοποιημένες Οικονομικές καταστάσεις 
Θυγατρικές νοούνται οι εταιρίες στις οποίες η Μητρική Εταιρία είτε συμμετέχει άμεσα ή έμμεσα 
σε ποσοστό μεγαλύτερο από το μισό των δικαιωμάτων ψήφου, είτε ασκεί δεσπόζουσα επιρροή 
στη διαχείριση και οικονομική πολιτική τους. Η Μητρική Εταιρία υποχρεούται να ενοποιεί όλες 
τις θυγατρικές εταιρίες από την ημερομηνία απόκτησης ελέγχου επί αυτών, ενώ η υποχρέωση 
ενοποίησης παύει να υφίσταται από την ημερομηνία κατά την οποία ο έλεγχος αυτών εκλείπει. 
Στις ενοποιημένες οικονομικές καταστάσεις περιλαμβάνονται  με την μέθοδο της ολικής 
ενοποίησης οι παρακάτω θυγατρικές εταιρίες: 
Επωνυμία Έδρα Ποσοστό
ALTER EGO A.E. ΕΛΛΑΣ 85,04% 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ ASSET MANAGEMENT Α.Ε.Δ.Α.Κ. ΕΛΛΑΣ 98,06% 
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E. ΕΛΛΑΣ 100,00% 
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Σημειώνεται ότι την 22.12.2009 καταχωρήθηκε στο Μητρώο Ανωνύμων Εταιρών η διαγραφή 
της θυγατρικής εταιρίας «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ SOS ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε.» μετά την 
λήξη της εκκαθάρισης της. 
 Επίσης την 11.2.2010  καταχωρήθηκε στο Μητρώο Ανωνύμων Εταιρών η έγκριση 
συγχώνευσης των θυγατρικών εταιριών  «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΙΑ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΜΟΙΒΑΙΩΝ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ» και «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ» με απορρόφηση της 
δεύτερης εταιρίας από την πρώτη.   
Όπου ήταν απαραίτητο οι οικονομικές καταστάσεις των ανωτέρω θυγατρικών εταιριών 
τροποποιήθηκαν για να είναι συνεπείς με τις λογιστικές αρχές που εφαρμόστηκαν.  
Οι διεταιρικές απαιτήσεις – υποχρεώσεις, τα διεταιρικά έσοδα – έξοδα και τα διεταιρικά 
κέρδη – ζημίες διεγράφησαν για τον προσδιορισμό του πραγματικού ύψους των περιουσιακών 
στοιχείων και των αποτελεσμάτων του ομίλου. 
 

2.5 Διαχείριση Κινδύνων 

Η Εταιρία υπόκειται σε χρηματοοικονομικούς και ασφαλιστικούς κινδύνους. 
Το Δ.Π.Χ.Α. 7 «Χρηματοοικονομικά Μέσα και Γνωστοποιήσεις» εισάγει επιπλέον 
γνωστοποιήσεις με σκοπό τη βελτίωση της παρεχόμενης πληροφόρησης προκειμένου να 
αξιολογηθεί η σημασία των χρηματοοικονομικών μέσων για την οικονομική θέση της 
Εταιρίας. 
Οι πολιτικές διαχείρισης κινδύνου εξετάζονται περιοδικά ώστε να ενσωματώνουν τις αλλαγές 
που παρατηρούνται στις συνθήκες της αγοράς και τις δραστηριότητες της Εταιρίας.  
Η επίβλεψη της τήρησης των πολιτικών και διαδικασιών διαχείρισης των κινδύνων ασκείται 
από το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρίας το οποίο έχει την τελική ευθύνη για τη διαχείριση 
των ανωτέρω κινδύνων, υποβοηθούμενο από το τμήμα του Εσωτερικού Ελέγχου, την 
Επιτροπή Επενδύσεων και το Αναλογιστικό Τμήμα όπου αναφέρονται κατά τακτά χρονικά 
διαστήματα στο Διοικητικό Συμβούλιο.  

(α). Ασφαλιστικός κίνδυνος 
Είναι ο κίνδυνος από ένα μελλοντικό καθορισμένο αβέβαιο γεγονός, που θα επηρεάσει 
δυσμενώς τον ασφαλισμένο. Με την σύναψη του ασφαλιστηρίου συμβολαίου, ο κίνδυνος 
αυτός μεταβιβάζεται από τον ασφαλισμένο στον ασφαλιστή. 
Η εταιρία μεταβιβάζει μέρος των ασφαλιστικών κινδύνων στον αντασφαλιστή, ενώ παράλληλα 
ελέγχει σε τακτά χρονικά διαστήματα την πολιτική της στην ανάληψη των κινδύνων, ώστε η 
συχνότητα και το ύψος των ζημιών να είναι εντός των ορίων που είχαν εκτιμηθεί στην 
τιμολόγηση. 
 
(β). Χρηματοοικονομικός κίνδυνος 
Ο κίνδυνος από μία μελλοντική πιθανή μεταβολή ενός ή περισσοτέρων από τα στοιχεία που 
ακολουθούν: 
(i) Επιτόκιο 
Επηρεάζει σημαντικά την παρούσα αξία των υποχρεώσεων αλλά και των επενδύσεων της 
εταιρίας. Η εταιρία παρακολουθεί τις μεταβολές του επιτοκίου, ελέγχει την αντιστοιχία της 
διάρκειας των υποχρεώσεων της με τη διάρκεια των χρεογράφων της και λαμβάνει μέτρα για την 
αντιμετώπιση του κινδύνου. 
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(ii) Πίστωση 
Κίνδυνο για την εταιρία αποτελεί η αδυναμία είσπραξης των απαιτήσεών της από τους 
ασφαλισμένους, τους αντασφαλιστές αλλά και τους  συνεργάτες της. Η εταιρία παρακολουθεί τα 
υπόλοιπα των απαιτήσεών της και λαμβάνει μέτρα για τον διακανονισμό τους. 
(iii) Εγγυημένες παροχές 
Ορισμένα  ασφαλιστήρια συμβόλαια ζωής παρέχουν εγγυημένα ποσά ή επιτόκια τα οποία 
αναγράφονται στους όρους τους. Η εταιρία τιμολογεί τα ως άνω νέα προϊόντα με  εγγυημένο 
επιτόκιο μικρότερο ή ίσο από το ανώτατο που καθoρίζεται βάσει της ισχύουσας νομοθεσίας. 
Επίσης διενεργεί στα υπάρχοντα προϊόντα της, έλεγχο επάρκειας των μαθηματικών της 
αποθεμάτων. 
(iv) Ρευστότητα 
Σχετίζεται με την αδυναμία της έγκαιρης αποπληρωμής των υποχρεώσεων της εταιρίας. Η εταιρία 
παρακολουθεί τις υποχρεώσεις της και φροντίζει για την έγκαιρη αποπληρωμή παρακολουθώντας 
τις ταμειακές εισροές και εκροές και  εξασφαλίζοντας επαρκή ταμειακά διαθέσιμα. 
(v) Τιμές Αγοράς 
Η  διακύμανση των τιμών αγοράς των χρεογράφων επηρεάζει την καθαρή θέση της εταιρίας 
καθότι τα χρεόγραφα αυτά αποτιμώνται σε εύλογες αξίες. 
 
 
 
2.6 Ασφαλιστήρια συμβόλαια 
 
Η μητρική εταιρία εκδίδει ασφαλιστήρια συμβόλαια τα οποία την εκθέτουν σε ασφαλιστικό 
κίνδυνο, χρηματοοικονομικό κίνδυνο, ή σε συνδυασμό αυτών των κινδύνων. 
 
Διαχωρισμός χρηματοοικονομικού κινδύνου των ασφαλιστηρίων συμβολαίων 
Στις περιπτώσεις όπου σε συμβόλαιο υπάρχει ταυτόχρονα ασφαλιστικός και 
χρηματοοικονομικός κίνδυνος, ο Όμιλος δεν προβαίνει στο διαχωρισμό του 
χρηματοοικονομικού κινδύνου, όταν ο ασφαλιστικός κίνδυνος θεωρείται σημαντικός. Γενικά, 
ο ασφαλιστικός κίνδυνος θεωρείται σημαντικός όταν η πιθανότητα να πληρωθούν παροχές 
από την επέλευση του ασφαλισμένου γεγονότος, είναι τουλάχιστον το 10% των πληρωτέων 
παροχών, αν δεν συνέβαινε το γεγονός. Με βάση αυτή την θεώρηση το σύνολο των 
συμβολαίων που εκδίδει η εταιρία είναι ασφαλιστήρια συμβόλαια. 
(α). Ασφαλιστήρια συμβόλαια 
Τα ασφαλιστήρια συμβόλαια ταξινομούνται σε δύο κατηγορίες ανάλογα με τη φύση του 
ασφαλισμένου κινδύνου. 
 
(i). Ασφαλιστήρια Συμβόλαια Ζωής 
Τα ασφαλιστήρια συμβόλαια ζωής ασφαλίζουν κατά μεγάλο ποσοστό γεγονότα κατά την 
διάρκεια μιας μακράς περιόδου. Τα ασφάλιστρα αναγνωρίζονται ως έσοδα όταν καθίστανται 
απαιτητά από τον ασφαλιζόμενο. Τα ασφάλιστρα απεικονίζονται χωρίς την μείωση των 
αναλογουσών προμηθειών.  
 
Παραδοσιακά συμβόλαια 
Στην κατηγορία αυτή περιλαμβάνονται τα συμβόλαια που εκδίδει η εταιρία για την κάλυψη του 
κινδύνου θανάτου, συντάξεων, ανικανότητας, ατυχημάτων, προγραμμάτων ασθενείας τόσο σε 
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ατομική όσο και σε ομαδική βάση. 
 
Συμβόλαια για λογαριασμό ασφαλισμένων ζωής που οι ασφαλιζόμενοι φέρουν τον 
χρηματοοικονομικό κίνδυνο (Unit Linked). 
Τα συμβόλαια αυτά μεταφέρουν τον χρηματοοικονομικό κίνδυνο στον κάτοχο του συμβολαίου, 
αλλά ταυτόχρονα η ασφαλιστική εταιρία αναλαμβάνει την κάλυψη με την εγγύηση μέρους του 
χρηματοοικονομικού κινδύνου. Ταυτόχρονα εμπεριέχουν και σημαντικό ασφαλιστικό κίνδυνο 
(κάλυψη θανάτου, ανικανότητας, ατυχημάτων και ασθενείας). 
 
(ii). Ασφαλιστήρια Συμβόλαια Ζημιών 
 
Αστικής Ευθύνης Αυτοκινήτου 
Στην κατηγορία αυτή περιλαμβάνονται τα συμβόλαια που εκδίδει η εταιρία για την κάλυψη του 
κινδύνου της αστικής ευθύνης αυτοκινήτων. 
 
Λοιπών Κλάδων 
Στην κατηγορία αυτή περιλαμβάνονται τα συμβόλαια που καλύπτουν τον κίνδυνο πυρός, 
σεισμού, σωμάτων χερσαίων οχημάτων, κλοπής, μεταφορών, γενικής αστικής ευθύνης, βοηθείας, 
σκαφών, πληρωμάτων και λοιπά. 
Τα ασφαλιστήρια συμβόλαια ζημιών αναγνωρίζονται ως έσοδα (δεδουλευμένα ασφάλιστρα) 
αναλογικά με την περίοδο διάρκειας του ασφαλιστηρίου συμβολαίου. Στην ημερομηνία των 
οικονομικών καταστάσεων το ποσό των ασφαλίστρων που αναλογεί στο επόμενο ή στα επόμενα 
έτη για την περίοδο από το κλείσιμο των οικονομικών καταστάσεων μέχρι την λήξη της περιόδου 
για την οποία έχουν καταχωρηθεί τα ασφάλιστρα, περιλαμβάνεται στο απόθεμα μη 
δεδουλευμένων ασφαλίστρων. Τα ασφάλιστρα απεικονίζονται χωρίς την μείωση των 
αναλογουσών προμηθειών.  
 
(iii) Χρηματοοικονομικά συμβόλαια - Λογαριασμοί Διαχείρισης Κεφαλαίου (Deposit 
Administration Funds) 
Είναι η ομαδική ασφάλιση με την οποία συμφωνείται επενδυτική διαχειριστική ασφάλιση 
(λογαριασμός διαχείρισης κεφαλαίου) όπου η παροχή του ασφαλιστή καταβάλλεται είτε με την, 
για οποιοδήποτε λόγο, αποχώρηση του ασφαλισμένου-μέλους της ομάδας από την εργασία του 
είτε με την συμπλήρωση ορισμένης ηλικίας. Η ασφαλιστική εταιρία καταβάλλει την παροχή στο 
μέτρο της επάρκειας του λογαριασμού διαχείρισης κεφαλαίου. Σε περίπτωση μη επάρκειας του 
λογαριασμού, ο δικαιούχος δεν έχει αξίωση κατά της ασφαλιστικής. Η διαχείριση του 
λογαριασμού γίνεται είτε από την εταιρία κατά την ελεύθερη βούλησή της είτε με υπόδειξη του 
λήπτη της ασφάλισης. 
 
 
(β) Μεταφερόμενα Έξοδα Πρόσκτησης 
Οι προμήθειες και τα άλλα έξοδα πρόσκτησης τόσο των νέων συμβολαίων όσο και των 
ανανεώσεων που αναλογούν στην επόμενη χρήση απεικονίζονται στο λογαριασμό του 
Ενεργητικού «Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγής επομένων χρήσεων» και κατανέμονται στις 
χρήσεις ανάλογα με την διάρκεια των ασφαλιστηρίων συμβολαίων. 
 
(γ) Ασφαλιστικές προβλέψεις 
Ασφαλιστικές προβλέψεις είναι οι καθαρές συμβατικές υποχρεώσεις της ασφαλιστικής εταιρίας οι 
οποίες πηγάζουν από τα ασφαλιστήρια συμβόλαια. 
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Οι ασφαλιστικές προβλέψεις (μαθηματικές προβλέψεις, προβλέψεις για μη δεδουλευμένα 
ασφάλιστρα, προβλέψεις για εκκρεμείς αποζημιώσεις, πληρωτέες παροχές και αποθέματα 
κινδύνων εν ισχύ), υπολογίζονται σύμφωνα με την ισχύουσα Ελληνική Νομοθεσία. 
Οι ασφαλιστικές προβλέψεις αναλύονται στις ακόλουθες κυριότερες κατηγορίες:  
Μαθηματικές προβλέψεις: 
 Περιλαμβάνουν το μαθηματικό απόθεμα των ασφαλιστηρίων ζωής και κεφαλαιοποίησης και 
είναι η διαφορά που προκύπτει κατά την ημερομηνία κλεισίματος των οικονομικών καταστάσεων 
μεταξύ της παρούσας αξίας των χρηματικών υποχρεώσεων που έχει αναλάβει η ασφαλιστική 
εταιρία για κάθε συμβόλαιο ασφαλίσεως ζωής συμπεριλαμβανομένου και του αποθέματος των μη 
διανεμηθέντων στους ασφαλισμένους κερδών και της παρούσας αξίας των καθαρών 
ασφαλίστρων που οφείλονται από τον ασφαλισμένο και είναι καταβλητέα στην ασφαλιστική 
εταιρία μέσα στα επόμενα έτη. Η διαφορά αυτή υπολογίζεται με βάση τις ισχύουσες 
αναλογιστικές μεθόδους.  
Προβλέψεις για μη δουλευμένα ασφάλιστρα: 
 Περιλαμβάνουν την αναλογία των μικτών ασφαλίστρων που αφορούν τις επόμενες χρήσεις 
συμβολαίων που είναι σε ισχύ κατά την ημερομηνία κλεισίματος των οικονομικών καταστάσεων.  
Απόθεμα Κινδύνων σε Ισχύ:  
Αφορά την πρόσθετη πρόβλεψη η οποία σχηματίζεται κατά την ημερομηνία κλεισίματος των 
οικονομικών καταστάσεων όταν το απόθεμα των μη δουλευμένων ασφαλίστρων και δικαιωμάτων 
εκτιμάται ότι δεν επαρκεί για την κάλυψη των προβλεπόμενων ζημιών και εξόδων των 
ασφαλιστηρίων σε ισχύ την ημερομηνία αυτή.  
Προβλέψεις για εκκρεμείς αποζημιώσεις: 
 Είναι εκείνες που σχηματίζονται στην ημερομηνία σύνταξης των οικονομικών καταστάσεων, για 
την πλήρη κάλυψη των υποχρεώσεων από ασφαλιστικούς κινδύνους, που έχουν επέλθει μέχρι την 
ημερομηνία κλεισίματος της Κατάστασης Χρηματοοικονομικής Θέσης, ανεξαρτήτως του εάν 
έχουν ή όχι δηλωθεί, για τους οποίους δεν έχουν καταβληθεί τα σχετικά ποσά των ασφαλιστικών 
αποζημιώσεων και των συναφών εξόδων ή δεν έχει προσδιοριστεί το ακριβές ύψος τους ή 
αμφισβητείται η έκταση της ευθύνης της ασφαλιστικής επιχειρήσεως. Το ύψος της εκτιμούμενης 
πρόβλεψης προσδιορίζεται με βάση τις διαθέσιμες πληροφορίες την ημερομηνία σύνταξης των 
οικονομικών καταστάσεων όπως πραγματογνωμοσύνες, ιατρικές εκθέσεις, δικαστικές αποφάσεις.  
Πληρωτέες παροχές: 
 Είναι οι ασφαλιστικές παροχές που οφείλονται στους ασφαλισμένους και για διάφορους λόγους 
δεν έχουν εξοφληθεί μέχρι την ημερομηνία κλεισίματος των οικονομικών καταστάσεων.  
Προβλέψεις για ασφαλίσεις ζωής όπου οι ασφαλισμένοι φέρουν τον χρηματοοικονομικό 
κίνδυνο: 
 Είναι οι προβλέψεις που προορίζονται για να καλύψουν αναλήψεις υποχρεώσεων της 
ασφαλιστικής εταιρίας, οι οποίες συνδέονται με χρηματοοικονομικά μέσα στα πλαίσια 
συμβάσεων ζωής, των οποίων η αξία ή η απόδοση καθορίζεται σε συνάρτηση με επενδύσεις, για 
τις οποίες τον χρηματοοικονομικό κίνδυνο φέρει ο ασφαλιζόμενος.  
Αφορούν ασφαλιστήρια συμβόλαια που είναι άμεσα συνδεμένα με στοιχεία του Ενεργητικού 
(Unit Linked) όπου από την αποτίμηση αυτών στην τρέχουσα αξία προκύπτουν κέρδη ή ζημίες 
όπου και έχουν άμεση επίδραση στο ύψος των ασφαλιστικών προβλέψεων. Στις περιπτώσεις 
αυτές η ασφαλιστική εταιρία αναπροσαρμόζει τις ασφαλιστικές προβλέψεις ισόποσα με τα μη 
ρευστοποιηθέντα κέρδη ή ζημιές από αποτίμηση και η προκύπτουσα διαφορά των ασφαλιστικών 
προβλέψεων μεταφέρεται στον λογαριασμό εκμετάλλευσης.  
 
Η εταιρία πραγματοποιεί σε κάθε ημερομηνία σύνταξης των οικονομικών καταστάσεων έλεγχο 
επάρκειας των ασφαλιστικών της προβλέψεων σύμφωνα με το Δ.Π.Χ.Π. 4 χρησιμοποιώντας 
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τρέχουσες εκτιμήσεις των μελλοντικών ταμειακών ροών των ασφαλιστηρίων συμβολαίων της 
καθώς και τα κόστη διεκπεραίωσης των ζημιών της. 
Στην περίπτωση που ο έλεγχος επάρκειας των ασφαλιστικών προβλέψεων εμφανίσει ότι οι 
ασφαλιστικές προβλέψεις δεν είναι ικανοποιητικές σύμφωνα με τις εκτιμώμενες μελλοντικές 
ταμειακές ροές, η διαφορά μεταφέρεται στους λογαριασμούς των αποτελεσμάτων της χρήσεως. 
Όταν η υποχρέωση η οποία πηγάζει από το ασφαλιστήριο συμβόλαιο έχει εκπληρωθεί, ή έχει 
λήξει, η εταιρία δεν εμφανίζει ασφαλιστικές προβλέψεις. 
 
2.7 Νέα πρότυπα και διερμηνείες 
 

Στην τρέχουσα περίοδο  δεν συνέτρεξε περίπτωση εφαρμογής νέων Προτύπων, Διερμηνειών, ή 
τροποποιήσεων αυτών. 

Τα ακόλουθα πρότυπα, τροποποιήσεις και αναθεωρήσεις έχουν ισχύ για ετήσιες περιόδους που 
ξεκινούν μετά την 01.01.2010 και θα εφαρμοσθούν από την χρήση 2011 αν συντρέξει περίπτωση.  
Η εκτίμηση της Εταιρίας σχετικά με την επίδραση αυτών των νέων προτύπων και ερμηνειών έχει 
ως εξής: 

Αντικατάσταση του  Δ.Λ.Π. 24 «Γνωστοποιήσεις Συνδεδεμένων Μερών» τον Νοέμβριο του 
2009 με ισχύ για ετήσιες περιόδους που αρχίζουν την ή μετά την 01.01.2011. Το νέο πρότυπο 
απλοποίησε τον ορισμό των συνδεδεμένων μερών και έδωσε κάποιες εξαιρέσεις γνωστοποιήσεων 
για τις οντότητες που συνδέονται με το κράτος. Δεν αναμένεται να έχει ουσιώδη επίδραση στις 
οικονομικές καταστάσεις της εταιρίας  και του ομίλου. 
 
«Δ.Π.Χ.Α. 9 Χρηματοοικονομικά Στοιχεία» που εκδόθηκε τον Νοέμβριο του 2009 με ισχύ για 
ετήσιες περιόδους που αρχίζουν την ή μετά την 01.01.2013. Το νέο πρότυπο αποτελεί το πρώτο 
βήμα για την αντικατάσταση του Δ.Λ.Π. 39 και  προβλέπει  ότι τα χρηματοοικονομικά 
περιουσιακά στοιχεία ταξινομούνται βάσει του επιχειρηματικού μοντέλου για την διαχείριση τους 
και επιμετρώνται είτε στην εύλογη αξία είτε στο αποσβέσιμο κόστος κτήσεως. Δεν αναμένεται να 
έχει ουσιώδη επίδραση στην εταιρία και τον όμιλο.  
 
«Τροποποίηση της Διερμηνείας 14 Προπληρωμή της Ελάχιστης Απαίτησης 
Χρηματοδότησης» που εκδόθηκε τον Νοέμβριο του 2009 με ισχύ για ετήσιες περιόδους που 
αρχίζουν την ή μετά την 01.01.2011. Η εν λόγω τροποποίηση δεν έχει εφαρμογή στην εταιρία και 
τον όμιλο. 
 
IFRIC (ΔΙΕΡΜΗΝΕΙΑ 19) «Αντικατάσταση Χρηματοοικονομικών Υποχρεώσεων με 
Συμμετοχικούς Τίτλους» που εκδόθηκε τον Νοέμβριο του 2009 με ισχύ για ετήσιες περιόδους 
που αρχίζουν την η μετά την 01.07.2010, η οποία καθορίζει το λογιστικό χειρισμό κατά την 
αντικατάσταση υποχρεώσεων  μιας οντότητας με συμμετοχικούς τίτλους της. Βάσει της εν λόγω 
Διερμηνείας, η διαφορά μεταξύ λογιστικής αξίας της υποχρέωσης και εύλογης αξίας των 
συμμετοχικών τίτλων, αναγνωρίζεται ως κέρδος ή ζημία στην κατάσταση αποτελεσμάτων. Η εν 
λόγω Διερμηνεία δεν αναμένεται να έχει εφαρμογή στην εταιρία και τον όμιλο. 
 
Τροποποίηση του Δ.Λ.Π. 32 «Κατάταξη Δικαιωμάτων» που εκδόθηκε τον Οκτώβριο του 2009 
με ισχύ για ετήσιες περιόδους που αρχίζουν την ή μετά την 01.02.2010. Βάσει της εν λόγω 
τροποποίησης, δικαιώματα, δικαιώματα προαίρεσης, ή δικαιώματα αγοράς μετοχών, για 
απόκτηση ενός σταθερού αριθμού ιδίων μετοχών μιας οντότητας έναντι ενός  σταθερού ποσού 
οποιουδήποτε νομίσματος, είναι συμμετοχικός τίτλος αν η οντότητα τα προσφέρει αναλογικά σε 
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όλους του υπάρχοντες ιδιοκτήτες της ίδιας κατηγορίας των μη παράγωγων συμμετοχικών τίτλων 
της. Η εν λόγω τροποποίηση δεν αναμένεται να έχει εφαρμογή στην εταιρία και τον όμιλο. 
 
Τροποποίηση του Δ.Π.Χ.Α. 1 «Περιορισμένη εξαίρεση από τις συγκριτικές γνωστοποιήσεις 
του Δ.Π.Χ.Α. 7 για εφαρμόζοντες τα Δ.Π.Χ.Α. για πρώτη φορά», που εκδόθηκε τον Ιανουάριο 
του 2010 και έχει ισχύ για ετήσιες περιόδους που ξεκινούν την ή μετά την 01.07.2010. Η εν λόγω 
τροποποίηση δεν έχει εφαρμογή στην εταιρία και τον όμιλο. 
 
Διάφορες τροποποιήσεις που έγιναν τον Μάιο του 2010, με ισχύ για ετήσιες περιόδους που 
ξεκινούν κυρίως  την ή μετά την 01.01.2011, στα εξής πρότυπα: «Δ.Π.Χ.Α. 1», «Δ.Π.Χ.Α. 3» 
«Δ.Π.Χ.Α. 7» «Δ.Λ.Π. 1» «Δ.Λ.Π. 27» «Δ.Λ.Π. 34» και «ΔΙΕΜΗΝΕΙΑ 13», οι οποίες δεν 
αναμένεται να έχουν ουσιώδη  επίδραση στην εταιρία και τον όμιλο. 
 
 
 
3. ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΙ ΤΟΜΕΙΣ 
 
α) Ο όμιλος έχει τέσσερις τομείς. Τις ασφαλίσεις Ζωής, τις ασφαλίσεις Αστικής Ευθύνης 
Αυτοκινήτων, τις ασφαλίσεις Λοιπών Κλάδων Ζημιών και τις Λοιπές Υπηρεσίες, που 
περιλαμβάνουν Χρηματοοικονομικές Υπηρεσίες και Εμπορικές Υπηρεσίες.  
  
β) Οι λογιστικές πολιτικές για τους λειτουργικούς τομείς είναι ο ίδιες με αυτές που περιγράφονται 
στις σημαντικές λογιστικές πολιτικές των ετησίων οικονομικών καταστάσεων.  
 
γ) Η αποδοτικότητα των τομέων επιμετράται στην βάση του αποτελέσματος, κέρδους ή ζημίας 
από τις λειτουργικές δραστηριότητες προ φόρου εισοδήματος και δίχως να λαμβάνονται υπόψη τα 
έξοδα διοικήσεως, τα έξοδα διαθέσεως και τα λοιπά έσοδα - έξοδα. 
  
δ) Οι διατομεακές πωλήσεις τιμολογούνται με τις τιμές που ισχύουν και για τους εκτός ομίλου 
πελάτες. 
  
ε) Οι λειτουργικοί τομείς είναι μονάδες που παρέχουν ασφαλιστικές υπηρεσίες διαφορετικού 
κινδύνου και αποτελέσματος.  Παρακολουθούνται και διοικούνται  ξεχωριστά από το Διοικητικό 
Συμβούλιο (CODM), διότι παρέχουν υπηρεσίες διαφορετικής φύσεως και αποτελέσματος.  
Γεωγραφικές πληροφορίες: Ο όμιλος δραστηριοποιείται στην Ελλάδα και κατά συνέπεια 
όλα τα έσοδα – έξοδα της περιόδου αφορούν συναλλαγές εντός της χώρας. Εξαίρεση 
αποτελούν οι οικονομικές δοσοληψίες με τους αντασφαλιστές οι οποίοι είναι εταιρίες του 
εξωτερικού που έχουν την επαγγελματική τους εγκατάσταση εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
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1.1 - 31.03.2010 1.1 - 31.03.2009
Ασφαλίσεις Ζωής
Καθαρά δεδουλευμένα ασφάλιστρα και άλλα συναφή έσοδα 8.756 4.558
Μείον: Αντασφάλιστρα -1.349 -490
Μείον δεδουλευμένες προμήθειες και έξοδα  παραγωγής -2.002 -1.279
Μείον πληρωθείσες αποζημιώσεις – Ιδία κράτηση -5.085 -2.186
Μεταβολή μαθηματικών και λοιπών προβλέψεων– Ιδία κράτηση 257 -1.111
Καθαρό εισόδημα επενδύσεων ασφαλίσεων ζωής 259 374
Κέρδη/ (ζημιές) ασφαλίσεων  ζωής  (α) 836 -134
Ασφαλίσεις Αστικής Ευθύνης Αυτοκινήτων
Καθαρά δεδουλευμένα ασφάλιστρα και άλλα συναφή έσοδα 11.620 8.847
Μείον: Αντασφάλιστρα -474 -260
Μείον δεδουλευμένες προμήθειες και έξοδα παραγωγής -2.743 -1.574
Μεταβολή λοιπών ασφαλιστικών προβλέψεων – Ιδία κράτηση -2.266 -1.887
Πληρωθείσες αποζημιώσεις – Ιδία κράτηση -4.716 -5.592
Καθαρό εισόδημα επενδύσεων ασφαλίσεων κατά ζημιών 321 407
Κέρδη/ (ζημιές) ασφαλίσεων Αστικής Ευθύνης Αυτοκινήτων (β) 1.742 -59
Ασφαλίσεις λοιπών κλάδων
Καθαρά δεδουλευμένα ασφάλιστρα και άλλα συναφή έσοδα 11.345 12.034
Μείον: Αντασφάλιστρα -1.726 -1.606
Μείον δεδουλευμένες προμήθειες και έξοδα παραγωγής -2.393 -4.164
Μεταβολή λοιπών ασφαλιστικών προβλέψεων – Ιδία κράτηση -637 -2.054
Πληρωθείσες αποζημιώσεις – Ιδία κράτηση -2.473 -1.954
Καθαρό εισόδημα επενδύσεων ασφαλίσεων κατά ζημιών 157 213
Κέρδη/ (ζημιές) ασφαλίσεων κατά ζημιών (γ) 4.273 2.469
Μικτό Αποτέλεσμα Ασφαλιστικών εργασιών (α)+(β)+(γ) 6.851 2.276

Χρηματοοικονομικός Τομέας
Εσοδα (Κύκλος Εργασιών) 468 177
Κόστος Πωλήσεων -238 -113
Μικτό Αποτέλεσμα Χρηματοοικονομικών εργασιών 230 64

Εμπορικός Τομέας
Εσοδα (Κύκλος Εργασιών) 868 745
Κόστος Πωλήσεων -901 -633
Μικτό Αποτέλεσμα Χρηματοοικονομικών εργασιών -33 112

Σύνολο Μικτού Αποτελέσματος Ομίλου 7.048 2.452
Εξοδα Διοικήσεως -1.602 -1.289
Εξοδα Διαθέσεως -1.297 -727
Λοιπά Εσοδα-Εξοδα -1.457 85

-4.356 -1.931

Καθαρό Αποτέλεσμα Ομίλου προ Φόρων 2.692 521

(Μείον) Φόροι -776 -1.045
Κέρδη / (ζημιές) μετά από φόρους 1.916 -524

Όμιλος
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31/03/2010

Περιουσιακά Στοιχεία Τομέων
Ασφαλίσεις 

Ζωής
Αστική 

Ευθύνη Αυτ.
Λοιποί 
Κλάδοι

Μη 
κατανεμόμενα Σύνολο

Επενδύσεις σε ακίνητα 9.296 11.545 5.644 0 26.485
Διαθέσιμα προς πώληση χρηματοοικονομικά στοιχεία 14.270 17.722 8.664 0 40.656
Διακρατούμενες ως τη λήξη επενδύσεις 3.218 3.996 1.954 0 9.168
Αποτιμώμενα σε εύλογη αξία μέσω αποτελεσμάτων (UNIT 
LINKED) 7.711 0 0 0 7.711
Ενσώματα πάγια 5.072 7.632 6.587 179 19.470
Άυλα Περουσιακά Στοιχεία 38 57 49 69 213
Αναβαλλόμενες φορολογικές απαιτήσεις 0 0 0 0 0
Απαιτήσεις από ασφαλισμένους 9.655 14.529 12.538 0 36.722
Απαιτήσεις από αντασφαλιστές 3.420 5.147 4.442 0 13.009
Απαιτήσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 147 220 190 0 557

Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγής επόμενων χρήσεων 4.309 5.184 5.034 0 14.527
Λοιπές Απαιτήσεις 1.463 2.201 1.899 6.024 11.587
Δάνεια σε προσωπικό,ασφαλιστές και ασφαλισμένους Ζωής 1.303 0 0 0 1.303
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα 10.645 16.018 13.823 2.859 43.345

70.547 84.251 60.824 9.131 224.753
ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ
Μαθηματικά Αποθέματα και Τεχνικές Προβλέψεις 0
Αναλογιστικά αποθέματα ασφαλειών Ζωής 47.138 0 0 0 47.138
Εκκρεμείς αποζημειώσεις Ζημιών και Ζωής 5.040 40.302 15.994 0 61.336
Προβλέψεις για μη δεδουλευμένα ασφάλιστρα 17.163 16.266 0 33.429
Ασφαλιστικές προβέψεις ασφαλίσεων Ζωής που οι 
ασφαλισμένοι φέρουν τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED)

7.711 0 0 0 7.711
Λοιπές ασφαλιστικές προβλέψεις 1.813 11.888 188 0 13.889
Υποχρεώσεις Τομέων
Υποχρεώσεις προς ασφαλιστές,πράκτορες και συνεργάτες 
πωλήσεων 408 569 832 0 1.809
Υποχρεώσεις προς αντασφαλιστές 168 252 218 0 638
Υποχρεώσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 164 247 214 0 625
Λοιπές υποχρεώσεις 2.613 3.932 3.393 5.356 15.294
Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους 341 513 443 0 1.297
Αναβαλλόμενες φορολογικές υποχρεώσεις 287 287
Σύνολο υποχρεώσεων και προβλέψεων 65.396 74.866 37.548 5.643 183.453
Μετοχικό Κεφάλαιο καταβεβλημένο 16.502 16.502
Διαφορά από έκδοση μετοχών υπέρ το άρτιο 18.999 18.999
Αποτέλεσμα εις Νέον 1.722 1.722
Αποθεματικά 3.853 3.853
Δικαιώματα Μειοψηφίας 224 224
Σύνολο Ιδίων Κεφαλαίων και υποχρεώσεων 65.396 74.866 37.548 46.943 224.753
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31/12/2009

Περιουσιακά Στοιχεία Τομέων
Ασφαλίσεις 

Ζωής
Αστική 

Ευθύνη Αυτ.
Λοιποί 
Κλάδοι

Μη 
κατανεμόμενα Σύνολο

Επενδύσεις σε ακίνητα 9.950 10.840 5.695 0 26.485
Διαθέσιμα προς πώληση χρηματοοικονομικά στοιχεία 15.020 16.363 8.595 0 39.978
Επενδύσεις σε θυγατρικές επιχειρήσεις 0 0
Αποτιμώμενα σε εύλογη αξία μέσω αποτελεσμάτων (UNIT 
LINKED) 7.972 0 0 0 7.972
Ενσώματα πάγια 4.365 6.665 7.809 165 19.004
Άυλα Περουσιακά Στοιχεία 36 55 65 66 222
Αναβαλλόμενες φορολογικές απαιτήσεις 89 137 160 302 688
Απαιτήσεις από ασφαλισμένους 7.700 11.758 13.777 0 33.235
Απαιτήσεις από αντασφαλιστές 3.194 4.878 5.715 0 13.787
Απαιτήσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 130 199 233 0 562

Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγής επόμενων χρήσεων 3.867 4.169 4.596 0 12.632
Λοιπές Απαιτήσεις 1.200 1.833 2.147 2.447 7.627
Δάνεια σε προσωπικό,ασφαλιστές και ασφαλισμένους Ζωής 1.308 0 0 0 1.308
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα 11.050 16.873 19.769 2.327 50.019

65.881 73.770 68.561 5.307 213.519
ΙΔΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΑ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ
Μαθηματικά Αποθέματα και Τεχνικές Προβλέψεις 0
Αναλογιστικά αποθέματα ασφαλειών Ζωής 47.812 0 0 0 47.812
Εκκρεμείς αποζημειώσεις Ζημιών και Ζωής 4.213 37.464 15.407 0 57.084
Προβλέψεις για μη δεδουλευμένα ασφάλιστρα 15.278 16.139 0 31.417
Ασφαλιστικές προβέψεις ασφαλίσεων Ζωής που οι 
ασφαλισμένοι φέρουν τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED)

7.972 0 0 0 7.972
Λοιπές ασφαλιστικές προβλέψεις 1.855 12.080 149 0 14.084
Υποχρεώσεις Τομέων
Υποχρεώσεις προς ασφαλιστές,πράκτορες και συνεργάτες 
πωλήσεων 457 638 931 0 2.026
Υποχρεώσεις προς αντασφαλιστές 146 223 261 0 630
Υποχρεώσεις από αντασφαλιστικές δραστηριότητες 145 221 259 0 625
Λοιπές υποχρεώσεις 2.571 3.926 4.600 1.538 12.635
Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους 300 458 536 0 1.294
Τρέχων φόρος εισοδήματος 0
Αναβαλλόμενες φορολογικές υποχρεώσεις 0 0
Σύνολο υποχρεώσεων και προβλέψεων 65.471 70.288 38.282 1.538 175.579
Μετοχικό Κεφάλαιο καταβεβλημένο 16.502 16.502
Διαφορά από έκδοση μετοχών υπέρ το άρτιο 18.999 18.999
Αποτέλεσμα εις Νέον -197 -197
Αποθεματικά 2.409 2.409
Δικαιώματα Μειοψηφίας 227 227
Σύνολο Ιδίων Κεφαλαίων και υποχρεώσεων 65.471 70.288 38.282 39.478 213.519
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4. ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ ΕΠΙ ΤΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΣΥΝΟΛΙΚΩΝ ΕΣΟΔΩΝ 
 
4.1 Μικτά ασφάλιστρα και συναφή έσοδα 
Αφορά  έσοδα από ασφάλιστρα και δικαιώματα συμβολαίων (πρωτασφαλιστική 
δραστηριότητα) της μητρικής εταιρίας αναλυόμενα κατά κλάδο ασφάλισης ως εξής: 
 

31/3/2010 31/3/2009

Κλάδος Ζωής 8.756 4.559
Κλάδος αυτοκινήτων 13.506 9.820
Λοιποί κλάδοι 11.359 12.219
Σύνολο 33.621 26.598

Μητρική Εταιρία
(Ποσά σε χιλ. €)

 
 
4.2 Εκχωρηθέντα ασφάλιστρα σε αντασφαλιστές 
 Τα εκχωρημένα ασφάλιστρα αναλύονται κατά κλάδο ασφάλισης ως εξής: 
 

31/3/2010 31/3/2009

Κλάδος Ζωής 1.349 490
Κλάδος αυτοκινήτων 474 260
Λοιποί κλάδοι 1.726 1.606
Σύνολο 3.549 2.356

Μητρική Εταιρία
(Ποσά σε χιλ. €)

 
 
 
4.3 Μεταβολή αποθέματος μη δεδουλευμένων ασφαλίστρων 
 

Μητρική Εταιρία
Συνολική 
Μεταβολή

Αναλογία 
Αντασφαλιστών

Αναλογία 
Εταιρίας

Συνολική 
Μεταβολή

Αναλογία 
αλιστών

Αναλογία 
ΕταιΑντασφ ρίας

31/032010 31/3/2009

Κλάδος αυτοκινήτων -1.886 0 -1.886 -973 0 -973
 Λοιποί κλάδοι -126 112 -14 -276 90 -186
Σύνολο -2.012 112 -1.900 -1.249 90 -1.159

(Ποσά σε χιλ. €)
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4.4 Έσοδα επενδύσεων 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Χαρτοφυλάκιο Διαθεσίμων προς πώληση-αξιογράφων

Τόκοι Χρεογράφων 157 640 147 602

Σύνολο 157 640 147 602
Λοιπές Επενδύσεις

Έσοδα από επενδύσεις σε ακίνητα (ενοίκια) 295 410 313 429
Πιστωτικοί Τόκοι Καταθέσεων 293 4 293 4
Λοιπά 2 0 2 0

Σύνολο 590 414 608 433
Σύνολο Εσόδων Επενδύσεων 747 1.054 755 1.035

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία

 

4.5 Κέρδη (Ζημίες) από πώληση χρηματοοικονομικών στοιχείων 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Χαρτοφυλάκιο Διαθεσίμων προς πώληση
Αμοιβαίων Κεφαλαίων 0 0 0 0
Ομολόγων 19 -39 0 -52

Σύνολο 19 -39 0 -52

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία

 

4.6 Κέρδη (Ζημίες) από αποτίμηση χρηματοοικονομικών στοιχείων 
 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Χαρτοφυλάκιο Διαθεσίμων προς πώληση
Απομείωση -1.000 0 -1.000 0

Σύνολο -1.000 0 -1.000 0

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία

 

Οι ζημίες απομείωσης αφορούν Εταιρικά Ομόλογα που κατέχονται από την Μητρική Εταιρία 
και των οποίων η μείωση στην εύλογη αξία είναι σημαντική.  
 
4.7 Έσοδα από μη ασφαλιστική δραστηριότητα  
Αφορά έσοδα των θυγατρικών εταιριών ως κάτωθι: 
 

31/3/2010 31/3/2009

Πωλήσεις εμπορευμάτων 867 745
Εσοδα από παροχή υπηρεσιών 468 177
Σύνολο 1.335 922

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος
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4.8   Κόστος Εσόδων από μη ασφαλιστική δραστηριότητα 
Αφορά το κόστος των εσόδων από μη ασφαλιστική δραστηριότητα αναλυόμενο ως εξής: 
 

31/3/2010 31/3/2009

Κόστος πωληθέντων εμπορευμάτων 901 633
Κόστος υπηρεσιών 238 113
Σύνολο 1.139 746

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος

 
 

 
4.9 Αποζημιώσεις ασφαλισμένων 

Μητρική Εταιρία

  Ασφάλειες Ζωής 5.924 838 5.086 2.448 262 2.186
  Ασφάλειες Ζημιών - Αυτοκινήτων 4.810 95 4.715 5.612 20 5.592
  Ασφάλειες Ζημιών - Λοιποί Κλάδοι 2.612 139 2.473 1.992 38 1.954
Σύνολο αποζημιώσεων 13.346 1.072 12.274 10.052 320 9.732

(Ποσά σε χιλ. €) Σύνολο
Αναλογία 

Αντασφαλιστών
Αναλογία 
Εταιρίας Σύνολο

Αναλογία 
Αντασφαλιστών

Αναλογία 
Εταιρίας

31/3/2010 31/3/2009

 
 
 
 
 
4.10 Δεδουλευμένες προμήθειες παραγωγής. 

Μητρική Εταιρία

Ασφάλειες Ζωής 1.769 470 1.299 1.022 163 859
Ασφάλειες Ζημιών - Αυτοκινήτων 1.951 0 1.951 978 0 978
Ασφάλειες Ζημιών - Λοιποί Κλάδοι 1.874 179 1.695 3.679 143 3.536

5.594 649 4.945 5.679 306 5.373

Δεδουλευμένες 
προμήθειες 
παραγωγής

31/3/2010

Καθαρές Δεδουλευμένες Προμήθειες Παραγωγής

Έσοδα από 
προμήθειες 

αντασφαλιστών(Ποσά σε χιλ. €)

Σύνολο

31/3/2009

Έσοδα από 
προμήθειες 

αντασφαλιστών
Σύνολο

Δεδουλευμένες 
προμήθειες 
παραγωγής

 
 
4.11 Επιβάρυνση από ασφαλιστικές προβλέψεις. 

Μητρική Εταιρία

Ασφάλειες Ζωής 201 56 257 -1.178 68 -1.110
Ασφάλειες Ζημιών - Αυτοκινήτων -2.645 379 -2.266 -2.080 192 -1.888
Ασφάλειες Ζημιών - Λοιποί Κλάδοι -630 -7 -637 -2.665 611 -2.054
Σύνολο -3.074 428 -2.646 -5.923 871 -5.052

(Ποσά σε χιλ. €)

Συνολική 
Επιβάρυνση

Αναλογία 
Αντασφ/στών

Αναλογία 
Εταιρίας

Συνολική 
Επιβάρυνση

Αναλογία 
Αντασφ/στών

Αναλογία Εταιρίας

31/03/2010 31/03/2009
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4.12 Φόρος Εισοδήματος 
 
Η ανάλυση του φόρου εισοδήματος έχει ως εξής: 

 
 
 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Φόρος Εισοδήματος Χρήσεως (τρέχων) 1.063 5 1.070 0
Αναβαλλόμενος Φόρος -287 1.040 -445 1.014
Σύνολο 776 1.045 625 1.014

(Ποσά σε χιλ. €)
Ό μιλος Μητρική Εταιρία

 
 

Ο φόρος επί των κερδών προ φόρου διαφέρει από το θεωρητικό ποσό που θα προέκυπτε 
χρησιμοποιώντας τον σταθμισμένο συντελεστή φόρου επί των κερδών. Η διαφορά έχει ως 
εξής: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009
Κέρδος προ Φόρων 2.692 527 2.236 515
Συντελεστής φόρου εισοδήματος 24% 25% 24% 25%
Αναλογών φόρος εισοδήματος 646 132 537 129
Φόρος μη εκπιπτομένων εξόδων 0 0 0
Φόρος αφορολογήτων εσόδων 0 0 0
Διαφορές φορολογικού ελέγχου 8 895 0 887
Πρόβλεψη φόρου 0 120 0 120
Αλλαγή φορολ. συντελεστή και φορολογική 
αναπροσαρμογή ακινήτων 122 0 88 0
Τακτοποιήσεις 0 -63 0 -
Φόρος ακινήτων 0 0
Φόρος φορολογικών ζημιών 0 -39 0 -
Σύνολο 776 1.045 625 1.014

(Ποσά σε χιλ. €) Ό μιλος Μητρική Εταιρία

 

0
0

63

59

 
Με βάση το άρθρο 19 του Ν.3697 που δημοσιεύθηκε στο Φ.Ε.Κ. την 25.09.2008, ο 
συντελεστής φόρου εισοδήματος των Ανωνύμων Εταιριών διαμορφώνεται ως εξής: 
Χρήση 2008: 25%, Χρήση 2009: 25%,  Χρήση 2010: 24%, Χρήση 2011: 23%, Χρήση 2012: 
22%,  Χρήση 2013: 21%, Χρήση 2014: 20% και για την Χρήση 2015 και τις μεταγενέστερες 
20%.  
Όλες οι εταιρίες του Ομίλου έχουν ελεγχθεί φορολογικά μέχρι και την χρήση 2006. Κατά 
συνέπεια οι φορολογικές υποχρεώσεις δεν έχουν καταστεί οριστικές για τις ανέλεγκτες 
χρήσεις. Για την ανέλεγκτη χρήση 2007 η μητρική εταιρία έχει προβεί σε πρόβλεψη 
πληρωτέου φόρου εισοδήματος ποσού  € 170 χιλ.. Για τις ανέλεγκτες χρήσεις 2008 & 2009, η 
μητρική εταιρία δεν  προέβη σε πρόβλεψη πληρωτέου φόρου εισοδήματος λόγω των μεγάλων 
μεταφερόμενων φορολογικών ζημιών. 
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4.13 Κέρδη /Ζημίες ανά μετοχή 
 
 Ο υπολογισμός των βασικών κερδών/ζημιών ανά μετοχή έχει ως εξής: 

31/3/2010 31/3/2009 31/3/2010 31/3/2009

Κέρδη(Ζημιές) μετά από φόρους 1.916 -524 1.611 -499
Μεσοσταθμικός αριθμός μετοχών 27.503.677 27.503.677 27.503.677 27.503.677
Βασικά και μειωμένα κέρδη κατά μετοχή - (ποσά σε ευρώ) 0,0697 -0,0191 0,0586 -0,0182

Κέρδη(Ζημιές) που αναλογούν στη Μητρική Εταιρία 1.919 -533 1.611 -499
Κέρδη(Ζημιές) ανά μετοχή που αναλογούν στη Μητρική Εταιρία -  (ποσά σε ευρώ) 0,0698 -0,0194 0,0586 -0,0182

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία

 
Τα κέρδη ανά μετοχή έχουν υπολογιστεί με βάση τον μέσο σταθμισμένο αριθμό επί του 
συνόλου των μετοχών ο οποίος προκύπτει από τον αριθμό των μετοχών που βρίσκονται σε 
κυκλοφορία κατά την έναρξη της περιόδου με την πρόσθεση των μετοχών που εκδόθηκαν 
κατά τη διάρκεια της περιόδου, σταθμισμένες με συντελεστή χρόνου.  
Κατά την 31/03/2010 ο αριθμός των μετοχών που ήταν σε κυκλοφορία ανερχόταν σε 
27.503.677 μετοχές, χωρίς καμιά μεταβολή από την ημερομηνία έναρξης της χρήσης 
(01/01/2010). 
 
 
 
5.    ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ ΕΠΙ ΤΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΘΕΣΗΣ 
 
5.1  Διαθέσιμα για πώληση χρηματοοικονομικά στοιχεία 

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009

Ομόλογα

Εταιρικά-Εισηγμένα 2.604 2.101 2.108 1.510

Κρατικά 4.211 4.414 4.211 4.414
Σύνολο 6.815 6.515 6.319 5.924

Μετοχές
Εισηγμένες 0 0 0 0

Μερίδια Αμοιβαίων Κεφαλαίων
Εσωτερικού 32.162 31.792 31.735 31.115
Καταθέσεις προθεσμιακές 1.679 1.671 1.679 1.671
Σύνολο 40.656 39.978 39.733 38.710

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία
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5.2  Διακρατούμενες ως τη λήξη επενδύσεις 

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009

Ομόλογα

Εταιρικά-Εισηγμένα 1.499 0 1.499 0

Κρατικά 7.669 0 7.669 0
Σύνολο 9.168 0 9.168 0

(Ποσά σε χιλ. €) Όμιλος Μητρική Εταιρία

 
5.3 Επενδύσεις σε θυγατρικές επιχειρήσεις 
Οι συμμετοχές της μητρικής εταιρίας σε συνδεδεμένες εταιρίες αναλύονται ως εξής: 
(Ποσά σε χιλ. €)

ΣYMMETOXH Χώρα έδρας % Συμμετοχής
Λογιστική 

αξια % Συμμετοχής
Λογιστική 

αξια 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ ASSET MANAGEMENT Α.Ε.Δ.Α.Κ. ΕΛΛΑΔΑ 98,06% 5.057 96,50% 2.122
ALTER EGO A.E. ΕΛΛΑΔΑ 85,04% 1.243 85,04% 1.243
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E. ΕΛΛΑΔΑ 100,00% 191 100,00% 691
EΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ SOS ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε. ΕΛΛΑΔΑ 0,00% 0 0,00% 0
EΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE Α.Ε.Π.E.Y. ΕΛΛΑΔΑ 0,00% 0 100,00% 2.935
ΣΥΝΟΛΟ 6.491 6.991

31/3/2010 31/12/2009

Στην τρέχουσα περίοδο η εταιρία προχώρησε σε απομείωση της θυγατρικής της 
«ENOVATION TECHNOLOGIES Α.Ε.» ποσού € 500 χιλ..  
Στις ατομικές οικονομικές καταστάσεις οι επενδύσεις σε θυγατρικές αποτιμώνται στο κόστος 
κτήσεως μείον τυχόν ζημίες απομείωσης. 
5.4 Επενδύσεις για Λογαριασμό Ασφαλισμένων Ζωής που φέρουν τον επενδυτικό κίνδυνο 
(UNIT LINKED)  

       

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009
Αμοιβαία κεφάλαια 7.178 7.433 7.178 7.433
Προθεσμιακές καταθέσεις 533 539 533 539
Σύνολο 7.711 7.972 7.711 7.972

(Ποσά σε χιλ. €) Όμιλος Μητρική Εταιρία

 
5.5 Αναβαλλόμενες  φορολογικές Απαιτήσεις/Υποχρεώσεις 

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009
Απαιτήσεις από αναβαλλόμενους φόρους
Αναπροσαρμογή Αποσβέσεων άυλων περουσιακών στοιχείων 68 78 68 78
Προβλέψεις για επισφαλείς απαιτήσεις 948 864 842 758
Συνταξιοδοτικές & άλλες παροχές μετά την έξοδο από την υπηρεσία 189 189 192 191
Συμψηφιστέες φορολογικές ζημίες 0 796 0 736
Ασφαλιστικές Προβλέψεις 287 348 287 348
Επίπτωση από διανομή μερισμάτων 768 768 768 768
Απομείωση θυγατρικών 0 0 100 0
Αποτίμηση διαθεσίμων προς πώληση χρεογράφων 3.043 3.128 2.888 3.046
Υποχρεώσεις από αναβαλλόμενους φόρους 0
Αναπροσαρμογή αξίας ακινήτων -5.590 -5.503 -5.590 -5.539
Διαφορά απαιτήσεων / υποχρεώσεων -287 668 -445 386

(Ποσά σε χιλ. €) Όμιλος Μητρική Εταιρία
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5.6 Απαιτήσεις από ασφαλισμένους 
 
Οι απαιτήσεις από ασφαλισμένους αφορούν σε απαιτήσεις από τα ασφαλιστήρια συμβόλαια 
που εκδόθηκαν έως την ημερομηνία σύνταξης των οικονομικών καταστάσεων και 
παραμένουν ανείσπρακτα. Σε περίπτωση που η είσπραξή τους δεν καταστεί δυνατή εντός των 
προβλεπόμενων ορίων, το συμβόλαιο ακυρώνεται. 
Το υπόλοιπο των απαιτήσεων αναλύεται ως εξής: 

31/3/2010 31/12/2009

Ανοικτά υπόλοιπα 28.370 25.493
Γραμμάτια & επιταγές εισπρακτέες 10.861 10.251
Πρόβλεψη επισφαλειών -2.509 -2.509
Σύνολο 36.722 33.235

(Ποσά σε χιλ. €)
Μητρική Εταιρία

 
 
5.7 Απαιτήσεις από αντασφαλιστές 
 
Οι αντασφαλιστές αναλαμβάνουν μέρος του ασφαλιζόμενου κινδύνου έναντι 
αντασφαλίστρου, ενώ συμμετέχουν στις αποζημιώσεις και στα ασφαλιστικά αποθέματα. 
Στην τρέχουσα περίοδο η εταιρία προχώρησε σε απομείωση των απαιτήσεων της ποσού € 500 
χιλ..  
5.8 Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγής επόμενων χρήσεων 
 
Το υπόλοιπο του λογαριασμού αναλύεται ως εξής: 

Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγης επόμενων χρησεων  
31/12/2009 3.867 8.765 12.632
Προμήθειες και άλλα έξοδα παραγωγης επόμενων χρησεων  
31/03/2010 4.309 10.218 14.527

(Ποσά σε χιλ. €) Ασφάλειες   Ζωής Γενικές 
Ασφάλειες Σύνολο

 
 
5.9 Δάνεια σε προσωπικό, ασφαλιστές και ασφαλισμένους ζωής 
 
Το υπόλοιπο αφορά εξ ολοκλήρου τη Μητρική Εταιρία και αναλύεται ως εξής: 

31/3/2010 31/12/2009

Δάνεια σε προσωπικό - συνεργάτες 929 964
Δάνεια σε ασφαλισμένους ζωής 374 344
Σύνολο, 1.303 1.308

(Ποσά σε χιλ. €)

 
Το αποτελεσματικό επιτόκιο των δανείων σε προσωπικό – συνεργάτες ανέρχεται σε 7% και 
των δανείων σε ασφαλισμένους ζωής σε 4%. 
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5.10 Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα 
Το υπόλοιπο του λογαριασμού αναλύεται ως εξής: 

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009

Ταμείο 288 240 267 216
Καταθέσεις όψεως 2.314 6.079 1.726 5.376
Καταθέσεις προθεσμίας σε πιστωτικά ιδρύματα 40.743 43.700 38.493 42.100
Σύνολο 43.345 50.019 40.486 47.692

Μητρική Εταιρία
(Ποσά σε χιλ. €)

Ό μιλος

 
5.11 Μαθηματικά αποθέματα και τεχνικές προβλέψεις 
Τα υπόλοιπα των λογαριασμών αφορούν την μητρική εταιρία και αναλύονται ως εξής: 

ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ ΖΩΗΣ
Αναλογιστικά αποθέματα 47.138 744 46.394 47.812 753 47.059
Εκκρεμμείς αποζημειώσεις επι δηλωθείσων ζημιών 5.040 533 4.507 4.213 470 3.743
Λοιπές ασφαλιστικές Προβλέψεις 1.813 0 1.813 1.855 0 1.855

53.991 1.277 52.714 53.880 1.223 52.657

ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ-ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΩΝ
Μη δεδουλευμένα ασφάλιστρα 17.164 0 17.164 15.278 0 15.278
Έκρεμμεις αποζημειώσεις επί δηλωθείσων ζημιών 40.302 1.385 38.917 37.464 1.520 35.944
Λοιπές ασφαλιστικές Προβλέψεις 11.887 0 11.887 12.080 0 12.080

69.353 1.385 67.968 64.822 1.520 63.302
ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ ΛΟΙΠΟΙ ΚΛΑΔΟΙ
Μη δεδουλευμένα ασφάλιστρα 16.266 2.028 14.238 16.139 1.915 14.224
Έκρεμμεις αποζημειώσεις επί δηλωθείσων ζημιών 15.994 5.586 10.408 15.407 5.593 9.814
Λοιπές ασφαλιστικές Προβλέψεις 188 0 188 149 0 149

32.448 7.614 24.834 31.695 7.508 24.187

7.711 2 7.709 7.972 1 7.971
ΣΥΝΟΛΟ 163.503 10.278 153.225 158.369 10.252 148.117

Αναλογία 
Αντασφ/στών

Αναλογία 
Εταιρίας

31/3/2010 31/12/2009

Ασφαλιστικές προβλέψεις ασφαλίσεων ζωής που ο 
ασφαλισμένος φέρει τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT 
LINKED)

Μητρική Εταιρία

(Ποσά σε χιλ. €)
Σύνολο Αναλογία 

Αντασφ/στών
Αναλογία 
Εταιρίας Σύνολο

 
Ο κίνδυνος ρευστότητας που απορρέει από τις ασφαλιστικές υποχρεώσεις της εταιρίας δεν 
κρίνεται ιδιαίτερα σημαντικός με δεδομένα τα υψηλά ταμειακά διαθέσιμα και την 
εισπραξιμότητα των απαιτήσεων από τους ασφαλισμένους. 
Οι ασφαλιστικές προβλέψεις υπολογίζονται αρχικά με βάση τις διατάξεις της Ελληνικής 
Ασφαλιστικής νομοθεσίας και στην συνέχεια γίνεται έλεγχος της επάρκειας των αποθεμάτων, 
ο οποίος για την 31/03/2010 έχει ως εξής: 
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5.11.1 Κλάδος Ζωής  
 
Τα ασφαλιστικά προγράμματα που εμπίπτουν στη δραστηριότητα του Κλάδου ταξινομήθηκαν 
ανάλογα με τη φύση των αντίστοιχων καλύψεων σε τέσσερις κύριες κατηγορίες: 
 
Ατομικά παραδοσιακά προγράμματα (απλή ασφάλεια θανάτου, μικτή, συνταξιοδοτικό 
πρόγραμμα με συμμετοχή στα κέρδη κ.α.). 
Ο υπολογισμός της υποχρέωσης έγινε λαμβάνοντας υπόψη τις μελλοντικές ταμιακές ροές  για 
την προβλεπόμενη υπολειπόμενη διάρκεια των ασφαλιστηρίων συμβολαίων. Οι παραδοχές 
για τις βασικές παραμέτρους αποτίμησης δηλαδή της θνησιμότητας, των επιτοκίων της 
διατηρησιμότητας και των εξόδων, εκτιμήθηκαν ως εξής:  
Πίνακας θνησιμότητας χρησιμοποιήθηκε ο ισχύων σήμερα Ελληνικός. Για την  προεξόφληση 
χρησιμοποιήθηκε επιτόκιο ύψους 4,5%. Ως διατηρησιμότητα χρησιμοποιήθηκε ο σχετικός 
δείκτης του χαρτοφυλακίου της εταιρίας κατά την τελευταία 10ετία. Τα έξοδα αναλύθηκαν 
και ποσοτικοποιήθηκαν κατά κλάδο ασφάλισης. Από την παραπάνω διαδικασία προέκυψε η 
ανάγκη σχηματισμού επιπλέον αποθέματος € 1.320 χιλ. περίπου. 
 
Ατομικά ασφαλιστήρια ζωής που οι ασφαλισμένοι φέρουν τον επενδυτικό κίνδυνο (unit-linked): 
Αναλύθηκαν τόσο οι κίνδυνοι που σχετίζονται με τις βασικές παραμέτρους (θνησιμότητα, 
επιτόκιο) όσο και αυτοί που σχετίζονται με τις εγγυημένες παροχές στη λήξη των 
ασφαλιστηρίων συμβολαίων. 
Σε αυτή την κατηγορία δεν προέκυψε ανάγκη σχηματισμού επιπλέον αποθέματος. 
 
Ομαδικά συμβόλαια (DAF): 
Από την εφαρμογή ανάλογης μεθοδολογίας με τα ατομικά ασφαλιστήρια προέκυψε η ανάγκη 
σχηματισμού επιπλέον αποθέματος, ύψους  € 76 χιλ. περίπου. 
 
Συμπληρωματική κάλυψη εξόδων Νοσοκομειακής Περίθαλψης και Προσωπικών Ατυχημάτων. 
Ο υπολογισμός της υποχρέωσης έγινε λαμβάνοντας υπόψη τις μελλοντικές ταμειακές ροές για 
την προβλεπόμενη υπολειπόμενη διάρκεια των ασφαλιστηρίων συμβολαίων. Οι παραδοχές 
για τις βασικές παραμέτρους αποτίμησης εκτιμήθηκαν ως εξής:  
Ως πίνακας θνησιμότητας χρησιμοποιήθηκε ο ισχύων σήμερα Ελληνικός. Για την  
προεξόφληση χρησιμοποιήθηκε επιτόκιο ύψους 4,5%. Η νοσηρότητα βασίστηκε στην 
εμπειρία της Εταιρίας των τελευταίων 10 ετών. Η αύξηση των ασφαλίστρων εκτιμήθηκε σε 
συνάρτηση με τον προβλεπόμενο ιατρικό πληθωρισμό τον γενικό πληθωρισμό και την αύξηση 
της νοσηρότητας λόγω ηλικίας. Η διατηρησιμότητα έγινε με βάση τον δείκτη του 
χαρτοφυλακίου της Εταιρίας κατά την τελευταία 10ετία. Τα έξοδα αναλύθηκαν και 
ποσοτικοποιήθηκαν κατά κλάδο ασφάλισης. Από την παραπάνω διαδικασία δεν προέκυψε 
ανάγκη σχηματισμού επιπλέον αποθέματος.  
Για τις εκκρεμείς αποζημιώσεις χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος Loss Development Triangle 
χρησιμοποιώντας στοιχεία της τελευταίας δεκαετίας. Από την εφαρμογή της ανωτέρω 
μεθοδολογίας προέκυψε ανάγκη σχηματισμού επιπλέον αποθέματος € 32 χιλ. περίπου. 
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5.11.2 Κλάδοι ζημιών 
 
Επεξεργάστηκαν ιστορικά δεδομένα βάσει των αναλυτικών κινήσεων ανά περίπτωση ζημιάς 
για κάθε έτος ατυχήματος από το 2003 έως και το 2009. Όσον αφορά τον κλάδο αυτοκινήτων, 
οι ζημιές ταξινομήθηκαν σε δύο ευρείες κατηγορίες, τις ζημιές Αστικής Ευθύνης και τις 
Λοιπές Περιπτώσεις του Κλάδου Χερσαίου Οχημάτων πλην  Αστικής Ευθύνης. Για τις 
κατηγορίες ζημιών που δημιουργήθηκαν, χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος Loss Development 
Triangle  από την μέθοδο εξαιρέθηκαν οι μεγάλες ζημιές που αφορούν σωματικές βλάβες οι 
οποίες εκτιμήθηκαν με τη μέθοδο φάκελο προς φάκελο. Ως μεγάλη ζημιά θεωρήθηκε η ζημία 
που το συνολικό της κόστος (πληρωμές και εκκρεμότητες) υπερβαίνει το ποσό των € 150.000. 
Στους υπολογισμούς δεν λήφθηκε υπόψη κανένα ποσό που κατέβαλε η εταιρία αχρεωστήτως 
και πρόκειται να επανεισπραχθεί. Από την εφαρμογή της ανωτέρω μεθοδολογίας  δεν 
προέκυψε ανάγκη σχηματισμού επιπλέον αποθέματος για κανένα κλάδο, πέραν του 
υπολογισθέντος σύμφωνα με την Αναλογιστική Εκτίμηση Τεχνικών Αποθεμάτων 31/03/2010. 
 
5.12 Προβλέψεις 
 
α) Προβλέψεις για παροχές σε εργαζομένους. 
Τα προγράμματα για παροχές στους εργαζόμενους όσον αφορά την αποζημίωση κατά την 
έξοδο από την υπηρεσία εμπίπτουν στα προγράμματα καθορισμένων παροχών, σύμφωνα με 
το Δ.Λ.Π. 19 «Παροχές Εργαζομένων». Η υποχρέωση που καταχωρείται στον ισολογισμό για 
τα προγράμματα καθορισμένων παροχών είναι η παρούσα αξία της δέσμευσης για την 
καθορισμένη παροχή, οι μεταβολές που προκύπτουν από τα  αναλογιστικά κέρδη και ζημίες 
και το κόστος της προϋπηρεσίας. Η δέσμευση της καθορισμένης παροχής υπολογίζεται 
ετησίως από αναλογιστή με την χρήση της μεθόδου της προβεβλημένης πιστωτικής μονάδος 
(projected unit credit method).  
Οι υποχρεώσεις προς το προσωπικό κατά χρήση έχουν ως εξής: 

(Ποσά σε χιλ. €) 31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009
Υπόλοιπο έναρξης χρήσεως 1124            1.081   958 938
Κόστος τρέχουσας απασχόλησης 26 137 17 118
Κόστος παροχών λήξης απασχόλησης 13 94 18 100
Κόστος Τόκων 13 50 11 44
Αναλογιστικές ζημιές -14 -26 -18 -48
Καταβληθείσες αποζημιώσεις -35 -212 -26 -194
Σύνολο            1.127              1.124                 960                 958 

Όμιλος Μητρική Εταιρία

 
  
Σχετικά με τις υποθέσεις (παραδοχές) που έγιναν για τον υπολογισμό των ανωτέρω 
υποχρεώσεων, ισχύουν αναλυτικότερα τα εξής: 
Οι υποθέσεις έχουν μακροχρόνιο χαρακτήρα και προορίζονται να καλύψουν όλη την περίοδο 
μέχρι την αποχώρηση και του τελευταίου από τα ενεργά μέλη και μέχρι την καταβολή και της 
τελευταίας οφειλόμενης παροχής. Από τις υποθέσεις αυτές εκείνες πού έχουν την 
σημαντικότερη επιρροή πάνω στα αποτελέσματα της εκτίμησης είναι οι οικονομικές 
υποθέσεις. Στην συνέχεια τίθενται οι δημογραφικές υποθέσεις οι οποίες σχετίζονται με τις 
μετακινήσεις μελών προς και από την ομάδα.  
Επιτόκιο Προεξόφλησης: 
Έχει γίνει υπόθεση επιτοκίου 4,5% ετησίως θεωρώντας ότι αυτό αποτελεί ένα μέσο επίπεδο 
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επιτοκίου της αγοράς με βάση τις διαμορφωμένες κατά την παραπάνω ημερομηνία συνθήκες. 
Αύξηση Αποδοχών: 
Έχει γίνει υπόθεση αύξησης των αποδοχών κάθε μέλους με 3,5% ετησίως σαν αντιστάθμισμα 
του πληθωρισμού. Επιπρόσθετα έχει υποτεθεί και ένα 1,5% ετησίως λόγω  βαθμολογικής 
προαγωγής του εργαζομένου. 
Δημογραφικές Υποθέσεις: 
Οι υποθέσεις πού παρουσιάζονται παρακάτω αφορούν τα διάφορα αίτια αποχώρησης από την 
ομάδα. 
Θνησιμότητα: 
Για τις υποχρεώσεις της επιχείρησης οι οποίες προκύπτουν από τον Νόμο 2112/20, έχει 
χρησιμοποιηθεί ο ελληνικός  πίνακας ΕΑΕ1990 για άνδρες και γυναίκες. 
 
Νοσηρότητα: 
Δεδομένου του μακροχρόνιου ορίζοντα της αποτίμησης έχουν ληφθεί υπόψη πιθανότητες 
νοσηρότητας χρησιμοποιώντας τον αντίστοιχο ελληνικό πίνακα EAE1990 για άνδρες και 
γυναίκες με μείωση του ποσοστού νοσηρότητας στο 35%. 
Ηλικίες Κανονικής Αποχώρησης: 
Έχει χρησιμοποιηθεί το 60 έτος ηλικίας για τις γυναίκες και το 65 για τους άνδρες. 
Άλλα Αίτια Αποχώρησης: 
Σαν άλλα αίτια αποχώρησης θεωρούμε την καταγγελία συμβάσεως και την αποχώρηση χωρίς 
δικαίωμα παροχής Ν.2112/20 (όπως η οικειοθελής αποχώρηση, η λήξη σύμβασης, κ.λ.π.) 
Λαμβάνοντας υπόψη την εμπειρία της επιχείρησης σχετικά με την αποχώρηση λόγω 
καταγγελίας σύμβασης το αντίστοιχο ποσοστό εκτιμήθηκε ίσο προς 2% ενώ το αντίστοιχο 
ποσοστό για την οικειοθελή αποχώρηση εκτιμήθηκε σε 5%. 
β) Προβλέψεις για φόρους ανέλεγκτων χρήσεων. 
     Η Εταιρία έχει διενεργήσει προβλέψη φόρου εισοδήματος για τις ανέλεγκτες χρήσεις 
ποσού € 170 χιλ.. 
 
 
5.13 Μετοχικό κεφάλαιο 
 

Με την από 07/05/2008 απόφαση της Τακτικής Γενικής Συνέλευσης των μετόχων της 
Εταιρίας μειώθηκε το μετοχικό της κεφάλαιο κατά €  128.240,00, με μείωση του συνολικού 
αριθμού των κοινών ονομαστικών μετοχών από 27.717.411 σε 27.503.677, λόγω ακύρωσης 
213.734 ιδίων μετοχών, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 16 του Κ.Ν. 2190/1920. Μετά 
την ως άνω μείωση, το μετοχικό κεφάλαιο της Εταιρίας ανέρχεται πλέον σε  € 16.502.206,20 
διαιρούμενο σε 27.503.677 κοινές ονομαστικές μετοχές, ονομαστικής αξίας μετοχής € 0,60 
εκάστης, το δε αποθεματικό υπέρ το άρτιο ανέρχεται σε € 18.998.918,64. Οι μετοχές 
ακυρώθηκαν την 12/06/2008. 
 
Ίδιες Μετοχές 
Κατόπιν των ανωτέρω, την 31/03/2010 δεν κατέχονται μετοχές της εταιρίας ούτε από την ίδια 
ούτε από θυγατρικές και συγγενείς αυτής. 
 
 
 
 

 28



   
ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α.     
ΣΥΝΟΠΤΙΚΕΣ ΕΝΔΙΑΜΕΣΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΤΗΣ 31ης ΜΑΡΤΙΟΥ 2010 
     

5.14 Αποθεματικά 
Τα αποθεματικά αναλύονται ως εξής: 

31/3/2010 31/12/2009 31/3/2010 31/12/2009

Τακτικό αποθεματικό 3.570 3.570 3.349 3.349
Εκτακτα αποθεματικά 1.514 1.514 1.465 1.465
Αποθεματικό από αναπροσαρμογή αξίας ακινήτων 8.299 8.299 8.299 8.299
Αποθ/κό από αναπρ/γή αξίας διαθ. προς πωληση αξιογράφων -10.590 -12.034 -10.484 -11.915
Αποθεματικά φορολογηθέντα κατ΄αρθρο 8 Ν. 2579/98 -204 -204 -204 -204
Αποθεματικά από  απαλλασσόμενα  της φορολογίας έσοδα 1.241 1.241 903 903
Αποθεματικά από έσοδα φορολογηθέντα κατ' ειδικό τρόπο 12 12 12 12
Ιδιες μετοχές 0 0 0 0
Λοιπά αποθεματικά 11 11 4 4
ΣΥΝΟΛΟ 3.853 2.409 3.344 1.913

(Ποσά σε χιλ. €)
Όμιλος Μητρική Εταιρία

 
Τακτικό Αποθεματικό: Βάσει του Ελληνικού εμπορικού νόμου, οι Ασφαλιστικές Εταιρίες 
απαιτείται να σχηματίζουν το 20% τουλάχιστον των ετησίων καθαρών τους κερδών, σε 
τακτικό αποθεματικό, μέχρις ότου το συσσωρευμένο ποσό του τακτικού αποθεματικού γίνει 
τουλάχιστον ίσο με τετραπλάσιο του καταβεβλημένου μετοχικού κεφαλαίου. Το ανωτέρω 
αποθεματικό δεν δύναται να διανεμηθεί κατά τη διάρκεια λειτουργίας της Εταιρίας.  
Αποθεματικό αξίας αναπροσαρμογής ακινήτων: Αφορά την υπεραξία (μειωμένη με τον σχετικό 
φόρο) που έχει προκύψει από την αναπροσαρμογή των ακινήτων στην εύλογη αξία τους. Η 
τελευταία αναπροσαρμογή έγινε την 31/12/2008. 
Αποθεματικό αναπροσαρμογής αξίας διαθεσίμων προς πώληση αξιογράφων: Το αποθεματικό 
αυτό έχει σχηματισθεί από την αποτίμηση των διαθεσίμων για πώληση χρηματοοικονομικών 
περιουσιακών στοιχείων και μεταφέρεται στα κέρδη ή της ζημίες με την πώληση αυτών των 
περιουσιακών στοιχείων στην εύλογη αξία τους. 
Έκτακτα αποθεματικά: Έχουν σχηματισθεί από το παρελθόν με βάση απόφαση της Γενικής 
Συνέλευσης της Μητρικής Εταιρίας και περιλαμβάνουν και έκτακτα αποθεματικά από την 
συγχώνευση θυγατρικών Εταιριών.  
Αφορολόγητα και Ειδικώς Φορολογηθέντα Αποθεματικά: Τα αφορολόγητα και ειδικώς 
φορολογηθέντα αποθεματικά αντιπροσωπεύουν έσοδα τόκων, τα οποία είτε είναι 
αφορολόγητα ή έχουν  φορολογηθεί  στην πηγή τους. Τα συγκεκριμένα αποθεματικά δεν είναι 
φορολογητέα υπό την προϋπόθεση ότι υπάρχουν επαρκή κέρδη από τα οποία μπορεί να 
σχηματιστεί αντίστοιχο αφορολόγητο αποθεματικό. Με βάση την Ελληνική φορολογική 
νομοθεσία, αυτά τα αποθεματικά εξαιρούνται του φόρου εισοδήματος, υπό την προϋπόθεση 
ότι δεν θα διανεμηθούν στους μετόχους. Η Εταιρία δεν προτίθεται να διανείμει τα 
συγκεκριμένα αποθεματικά. 
6. ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ ΜΕ ΣΥΝΔΕΔΕΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 
Στα συνδεδεμένα μέρη περιλαμβάνονται επιχειρήσεις, στις οποίες η Μητρική Εταιρία 
διατηρεί τον έλεγχο. Επίσης, ως συνδεδεμένα μέρη θεωρούνται τα μέλη της διοίκησης του 
Ομίλου, συγγενικά με αυτά πρόσωπα πρώτου βαθμού, εταιρίες που ελέγχονται από αυτά ή 
στις οποίες τα τελευταία έχουν ουσιώδη επιρροή στη διαχείριση και οικονομική πολιτική 
τους. 
Όλες οι συναλλαγές με τα συνδεδεμένα μέρη πραγματοποιούνται με τους ίδιους όρους που  
ισχύουν για παρόμοιες συναλλαγές με μη συνδεδεμένα μέρη. 
Τα ποσά από συναλλαγές της εταιρίας με τα συνδεδεμένα προς αυτή μέρη και πρόσωπα κατά 
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την έννοια του Δ.Λ.Π. 24, σωρευτικά από την έναρξη της οικονομικής  χρήσης  μέχρι και την 
λήξη της τρέχουσας  περιόδου έχουν ως εξής (ποσά σε χιλ. €): 

 
Απαιτήσεις-Υποχρεώσεις από θυγατρικές        31/03/10 

Απαιτούσα ALTER-
EGO A.E. 

ENOVATION 
TECHNOLOGIES 

A.E. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 
Α.Ε.Γ.Α. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

Α.Ε.Δ.Α.Κ. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
SOS –

ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε. 

ΣΥΝΟΛΟ 

ALTER-EGO Α.Ε.     29 3  32 
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E. 6     3   9 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ.           
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α. 18 397    49  464 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.ΕΔ.Α.Κ.  6     2    8 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ SOS –ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε.            

ΣΥΝΟΛΟ 30 397  34 52  513 

Απαιτήσεις-Υποχρεώσεις από θυγατρικές        31/03/09 

Απαιτούσα ALTER-
EGO A.E. 

ENOVATION 
TECHNOLOGIES 

A.E. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 
Α.Ε.Γ.Α. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

Α.Ε.Δ.Α.Κ. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
SOS –

ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε. 

ΣΥΝΟΛΟ 

ALTER-EGO Α.Ε.   2 70 2 1 75 
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E. 2     3  2 7 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ.       12 14  26 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α.   396 6   36  438 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.ΕΔ.Α.Κ. 7         7 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ SOS –ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε.       4    4 

ΣΥΝΟΛΟ 9 396 8 89 52 3 557 

        
Πωλήσεις–Αγορές αγαθών &  υπηρεσιών 
με θυγατρικές        31/03/10 

Εσοδεύουσα ALTER-
EGO A.E. 

ENOVATION 
TECHNOLOGIES 

A.E. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 
Α.Ε.Γ.Α. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

Α.Ε.Δ.Α.Κ. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
SOS –

ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε. 

ΣΥΝΟΛΟ 

ALTER-EGO Α.Ε.     265 3  268 
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E.         
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ.          
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α. 17    21  38 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.ΕΔ.Α.Κ.       13  13 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ SOS –ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε.            

ΣΥΝΟΛΟ 17   265 37  319 

        
        
Πωλήσεις–Αγορές αγαθών &  υπηρεσιών 
με θυγατρικές        31/03/09 

Εσοδεύουσα ALTER-
EGO A.E. 

ENOVATION 
TECHNOLOGIES 

A.E. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 
Α.Ε.Γ.Α. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
ΠΙΣΤΗ 

Α.Ε.Δ.Α.Κ. 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ 
SOS –

ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε. 

ΣΥΝΟΛΟ 

ALTER-EGO Α.Ε.    2 153 2  157 
ENOVATION TECHNOLOGIES A.E. 4     13   17 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ FINANCE 
Α.Ε.Π.Ε.Υ.       30 14  44 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α. 7  4   31  42 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.ΕΔ.Α.Κ.            
ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ SOS –ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 
ΥΓΕΙΑΣ Α.Ε.       6    6 

ΣΥΝΟΛΟ 11 0 6 202 47 0 266 
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  Ο Όμιλος Η Εταιρία 

  31/03/2010 31/03/2009 31/03/2010 31/03/2009 

Αμοιβές μελών Διοικητικού Συμβουλίου 141 135 141 135 

Αμοιβές διευθυντικών στελεχών και μελών της διοίκησης 125 127 125 127 

Απαιτήσεις από διευθυντικά στελέχη και μέλη της διοίκησης  0 0 0 0 

Υποχρεώσεις από διευθυντικά στελέχη και μέλη της διοίκησης  0 0 0 0 

Όλες οι αμοιβές των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου και των Διευθυντικών στελεχών 
αφορούν βραχυπρόθεσμες παροχές. 
Κατά την 31η Μαρτίου 2010, η εταιρία δεν σχημάτισε  πρόβλεψη για επισφάλειες η οποία να 
σχετίζεται με ποσά οφειλόμενα από συνδεδεμένα μέρη λόγω της μη ύπαρξης τέτοιου 
κινδύνου. 
7. ΑΝΑΤΑΞΙΝΟΜΗΣΕΙΣ 
Έχουν αναταξινομηθεί ορισμένα κονδύλια της χρήσεως 2009 προκειμένου να καταστούν 
συγκρίσιμα με τα αντίστοιχα της τρέχουσας περιόδου. Η αναταξινόμηση αφορά την μεταφορά 
των προθεσμιακών καταθέσεων της μητρικής εταιρίας σε πιστωτικά ιδρύματα από τα  
«Διαθέσιμα προς Πώληση Χρηματοοικονομικά Στοιχεία» στο «Ταμείο και ταμειακά 
ισοδύναμα» και οι μεταβολές στην Κατάσταση Ταμειακών Ροών έχουν ως εξής: 

Κατάσταση ταμειακών ροών

Αναπροσαρμοσμένα Δημοσιευμένα Αναταξινόμηση
ποσά ποσά

Κέρδος προ φόρων 521 521 0
Αποσβέσεις 154 154 0
Εσοδα επενδύσεων 49 49 0
Ασφαλιστικές προβλέψεις 9.991 9.991 0
Προβλέψεις Εκμεταλλεύσεως 1.039 1.039 0

Ταμειακες ροές από λειτουργικές δραστηριότητες πριν τις 
μεταβολές στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 11.754 11.754 0
Μεταβολές στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 
(Αύξηση )/ Μείωση απαιτήσεων -9.266 -9.266 0
Αύξηση)/ (Μείωση) υποχρεώσεων 824 824 0
Αγορές χρηματοοικονομικών στοιχείων -2.026 -16.494 14.468
Πωλήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων 1.589 15.607 -14.018
Αύξηση επενδύσεων για λογαριασμό ασφαλισμένων Ζωής που φέρουν 
τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED) 114 114 0
Καθαρές ταμειακές ροές από λειτουργικές δραστηριότητες 2.989 2.539 450
Ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες
Αγορές άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων -148 -148 0
Πωλήσεις άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων 0 0 0
Αγορές χρηματοοικονομικών στοιχείων -307 -307 0
Πωλήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων 59 59 0
Αγορές συμμετοχών -3 -3 0
Εσοδα επενδύσεων -49 -49 0
Καθαρές ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες -448 -448 0
Ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες
Καθαρές ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες 0 0 0
Καθαρη αύξηση (μείωση) ταμειακών διαθεσίμων και ισοδυνάμων 2.541 2.091 450
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στην αρχή της περιόδου 38.108 24.090 14.018
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στο τέλος της περιόδου 40.649 26.181 14.468

31/3/2009
Όμιλος
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Αναπροσαρμοσμένα Δημοσιευμένα Αναταξινόμηση
ποσά ποσά

Κέρδος προ φόρων 515 515 0
Αποσβέσεις 132 132 0
Ασφαλιστικές προβλέψεις 9.991 9.991 0
Προβλέψεις Εκμεταλλεύσεως 1.035 1.035 0

Ταμειακες ροές από λειτουργικές δραστηριότητες πριν τις 
μεταβολές στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 11.673 11.673 0
Μεταβολές στα λειτουργικά περουσιακά στοιχεία 
(Αύξηση )/ Μείωση απαιτήσεων -8.900 -8.900 0
Αύξηση)/ (Μείωση) υποχρεώσεων 619 619 0
Αγορές χρηματοοικονομικών στοιχείων -2.026 -16.494 14.468
Πωλήσεις χρηματοοικονομικών στοιχείων 1.589 15.607 -14.018
Αύξηση επενδύσεων για λογαριασμό ασφαλισμένων Ζωής που φέρουν 
τον επενδυτικό κίνδυνο (UNIT LINKED) 114 114 0
Καθαρές ταμειακές ροές από λειτουργικές δραστηριότητες 3.069 2.619 450
Ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες
Αγορές άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων -141 -141 0
Αγορές συμμετοχ'ων -3 -3 0
Πωλήσεις άυλων και ενσώματων πάγιων περουσιακών στοιχείων 0 0
Καθαρές ταμειακές ροές από επενδυτικές δραστηριότητες -144 -144 0
Ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες
Μερίσματα 0 0
Εξόφληση μισθωμάτων χρηματοδοτικής μίσθωσης 0 0
Καθαρές ταμειακές ροές από χρηματοδοτικές δραστηριότητες 0 0
Καθαρη αύξηση (μείωση) ταμειακών διαθεσίμων και ισοδυνάμων 2.925 2.475 450
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στην αρχή της περιόδου 37.172 23.153 14.019
Ταμείο και ταμειακά ισοδύναμα στο τέλος της περιόδου 40.097 25.628 14.469

Κατάσταση Ταμειακών Ροών
Μητρική Εταιρία

31/3/2009

0

0
0
0

 
 
8. ΠΡΟΣΘΕΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
Επίδικες ή υπό διαιτησία αποφάσεις 
Δεν υπάρχουν επίδικες ή υπό διαιτησία διαφορές του Ομίλου καθώς και αποφάσεις 
δικαστικών ή διαιτητικών οργάνων που ενδέχεται να έχουν σημαντική επίπτωση στην 
οικονομική κατάσταση και λειτουργία του Ομίλου. 
Εμπράγματα βάρη 
Επί των παγίων στοιχείων του ομίλου, εκτός της ασφαλιστικής τοποθέτησης, δεν υφίστανται 
κανένα άλλο εμπράγματο βάρος. 
 
Λοιπές Πληροφορίες 
Απασχολούμενο προσωπικό 
Ο αριθμός του απασχολούμενου προσωπικού την 31.03.2010 ήταν για τον όμιλο 422 άτομα 
και για την εταιρία 298 άτομα, ενώ την 31.03.2009  ήταν για τον όμιλο 334 άτομα  και για την 
εταιρία 225 άτομα. 
 Στις 31/03/2010 ο Όμιλος  και η Εταιρία είχαν σχηματίσει πρόβλεψη για αποζημίωση  
προσωπικού λόγω εξόδου από την υπηρεσία ποσού € 1.127 χιλ. και € 960 χιλ. αντίστοιχα.    
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ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α.     
ΣΥΝΟΠΤΙΚΕΣ ΕΝΔΙΑΜΕΣΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΤΗΣ 31ης ΜΑΡΤΙΟΥ 2010 
     

Προβλέψεις 
Οι προβλέψεις φόρου για τις ανέλεγκτες χρήσεις ανέρχονται σε € 170 χιλ. για την Εταιρία. 
Δεν έχουν διενεργηθεί προβλέψεις για επίδικες ή υπό διαιτησία διαφορές καθώς και '' Λοιπές 
Προβλέψεις '' από την Εταιρία και τον Όμιλο. 
Ενοποίηση Οικονομικών Καταστάσεων εταιρίας 
Οι οικονομικές καταστάσεις της «ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΠΙΣΤΗ Α.Ε.Γ.Α.» περιλαμβάνονται, με την 
μέθοδο της καθαρής θέσης, στις ενοποιημένες οικονομικές καταστάσεις του ομίλου της  
«ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ Α.Ε.», που έχει έδρα στην Ελλάδα και κατέχει ποσοστό συμμετοχής 
30% επί του μετοχικού κεφαλαίου  της εταιρίας.  
Εποχικότητα 
Ο παραγωγικός κύκλος του Ομίλου δεν υπόκειται σε ουσιώδεις εποχικές διακυμάνσεις.   
Λοιπά Συνολικά Εσοδα 
Τα λοιπά συνολικά έσοδα μετά από φόρους ποσού  € 1.431 χιλ. για την Εταιρία και € 1.444 
χιλ. για τον Όμιλο, αφορούν αποτίμηση διαθεσίμων προς πώληση χρηματοοικονομικών 
στοιχείων. 
Γεγονότα μετά την ημερομηνία του Ισολογισμού 
α) Την 30.04.2010 η Τακτική Γενική Συνέλευση των μετόχων της εταιρίας ενέκρινε την 
διανομή μερίσματος από τα κέρδη της χρήσης 2009, ποσού € 1.100.147,08, το οποίο αναλογεί 
σε € 0,04 ανά μετοχή. 
β) Σύμφωνα με το Νόμο 3845/2010 για την εφαρμογή του «Μηχανισμού στήριξης της 
Ελληνικής Οικονομίας»  ο όμιλος  θα κληθεί να καταβάλει έκτακτη εισφορά επί των κερδών 
της χρήσης 2009, η οποία  θα βαρύνει το πρώτο εξάμηνο της χρήσεως 2010. Το ποσό θα 
ανέλθει σε € 267 χιλ. περίπου. 
γ) Εντός  της χρήσης 2010 τροποποιήθηκε το καθεστώς φορολογίας των εταιρειών, με το 
Νόμο 3842/23.04.2010, βάσει του οποίου ο φόρος εισοδήματος: 

      (ι) Για τα μη διανεμόμενα κέρδη ανέρχεται  σε  24% (μειούμενος κατά μία μονάδα ετησίως 
μέχρις ότου φθάσει το 20% στο 2014).  

      (ιι) Για τα  διανεμόμενα κέρδη ανέρχεται σε  40%.  
Δεν υπάρχουν άλλα σημαντικά γεγονότα μεταγενέστερα της 31ης Μαρτίου 2010 τα οποία θα 
έπρεπε ή να κοινοποιηθούν ή να διαφοροποιήσουν τα κονδύλια των ήδη δημοσιευμένων 
καταστάσεων. 
 

Χαλάνδρι,  27 Μαίου 2010 
 
Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ Δ.Σ. Ο ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 
Ο ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 

Ο ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 
ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΟΥ Ο ΑΝΑΛΟΓΙΣΤΗΣ 

     
     

 
     
ΣΤΑΥΡ. Μ. ΛΕΚΚΑΚΟΣ ΧΡ. Ι. ΓΕΩΡΓΑΚΟΠΟΥΛΟΣ ΣΤΕΦ. Ι. ΒΕΡΖΟΒΙΤΗΣ ΧΑΡ. Γ. ΒΑΞΕΒΑΝΗΣ ΝΙΚ. Χ. ΧΑΛΚΙΟΠΟΥΛΟΣ 

ΑΔΤ ΑΒ 150174 ΑΔΤ Χ 164312 ΑΔΤ ΑΕ 139108 ΑΔΤ Φ 120616 ΑΔΤ ΑΗ105272 
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